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ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ

 
В.Г. Пузиков
Омская гуманитарная академия

КИТАЙ И РОССИЯ: ВНЕШНЯЯ ПОЛИТИКА И 
ЭКОНОМИЧЕСКОЕ СОТРУДНИЧЕСТВО

Если мы знаем самого себя, и знаем другого,
то мы можем лучше понять друг друга
Конфуций

Особая роль в мировой политике и экономике 21 века принадлежит Китаю. На наших глазах КНР становится главным игроком, доминирующей региональной державой в зоне Азиатско-Тихоокеанского региона (АТР), и приближается к статусу мировой державы. По уровню ВВП (валовой внутренний продукт) Китай, вышел на второе место в мире после США, оттеснив Японию на третье место. Темпы прироста ВВП за 2011 год составили 8,4%, а России – 4,3%. Прогнозы развития КНР еще более впечатляют: ожидается, что к 2025 году объем ВВП достигнет 17 триллионов долларов и станет вторым между 21 триллионом долларов США и 15 триллионами долларов Евросоюза. Россия к этому времени будет иметь 4 триллиона долларов. Темпы роста Китая составят 10-12% ежегодно [1, с.17]. 
Очевидно, Китай не будет довольствоваться состоянием своего нынешнего экономического чуда и могущества, возрастающий потенциал позволит Китаю приобрести военную мощь такого уровня, что он станет реальной мировой силой во всех отношениях и для всех своих соседей, а также для территориально более удаленных географически стран. Укрепив свои позиции благодаря присоединению Гонконга и Макао, и, возможно, уже в самой ближайшей перспективе политически подчинив Тайвань, Китай превратится в мировую державу высшего ранга. Ежегодный доход 60 миллионов китайцев, проживающих в странах АТР приближается к ВВП самого Китая. То есть, 60 миллионов «засланных казачков» китайцев контролируют более 90% экономики Индонезии, 75% экономики Таиланда, 60% экономики Малайзии, а также полностью, на 100% – экономику Тайваня, Гонконга и Сингапура [2]. 
По данным российских открытых источников СМИ (газеты, журналы, телевидение) в декабре 2012 года более 10% от общей численности населения Китая считается богатым. Таким образом, число богатых людей в современном Китае, превышает общую численность населения нынешней России, (где численность богатых составляет в пределах 0,2–0,3%). Однако по числу долларовых миллиардеров Россия впереди Китая. Соответственно, в Китае (по данным журнала Forbes) – 115 человек, в России – 131 человек [3].
Вместе с тем, Китай как любая крупная страна в мире в недалеком будущем столкнется с рядом факторов и глобальных рисков, связанных с современным развитием мира. К ним относятся:
· в ближайшие 20-25 лет Китаю сложно будет сохранять высокие темпы роста (на уровне 10-12% в год) в силу удачного сочетания политической стабильности, эффективного инновационного менеджмента, социальной дисциплины народа, высоких иностранных инвестиций;
· ограниченность источников сырья и нехватка энергоресурсов, когда исчерпаны возможности их внутреннего воспроизводства. При нынешних темпах экономического роста разрыв в производстве и использовании энергоресурсов будет увеличиваться;
· продовольственная безопасность страны при продолжающемся росте населения, при котором импорт продовольствия приобретает все более важное значение для внутреннего благополучия и политической стабильности;
· проблема использования ресурсов морского дна Южно-Китайского моря и проблема Парасельских островов. Доминирование КНР в этом районе вызывает беспокойство ряда государств Юго-Восточной Азии;
· скрытые (до поры до времени) территориально-этнические конфликты: российско-китайские, китайско-вьетнамские, японо-корейские и китайско-индийские пограничные вопросы, а также китайско-индонезийские разногласия по поводу океанских границ [1, с.17–25]. Между тем, если на улицах, скажем Пекина, задать вопрос любому встречному китайцу: «Есть у Китая территориальные претензии к России?». Ответ последует однозначный: «У Китая нет территориальных претензий к России. Поскольку все спорные территориальные вопросы между Китаем и Россией решены». 
Китайскому руководству удается достаточно успешно справляться с политическими и экономическими трудностями. Для противостояния американской стратегии сдерживания Китай стремится расширить свои политические связи с Россией, Пакистаном, Бирмой, Северной Кореей, а также активизировать свое участие в рамках БРИКС (Бразилия, Россия, Индия, Китай, Южно-Африканская республика).
Китай поддерживает союз с Пакистаном и развивает военное присутствие на Бирме, чтобы создать противовес влиянию Индии в регионе. Необходимость военных контактов с Бирмой объясняется просто: Китай стремится получить доступ к прибрежным островам в Индийском океане, принадлежащим Бирме. Это позволит Поднебесной контролировать Малаккский пролив, чтобы удерживать под своим контролем подходы Японии к ближневосточной нефти и европейским рынкам. Китай ревностно относится к судьбе КНДР: существование разделенной Кореи (Север-Юг) вполне устраивает Китай. Поэтому Китай неизменно выступает за сохранение северокорейского государства.
Сегодня Россия и Китай «в один голос» тандемом резонируют за демократический многополярный мир, в котором каждая страна имеет право отстаивать свои национальные интересы. В то же время Россия и Китай нуждаются не только в международной стабильности, но и в финансовых ресурсах, технологиях и западных управленческих навыках, особенно из США. Стратегию КНР на международной арене определил еще Дэн Сяопин: «Первое – противостоять гегемонизму, политике силы и защищать мир; второе – создать новый международный экономический и политический порядок». Проявлением этой стратегии служат совместные действия России и Китая по отношению к Афганистану, Ираку, а в настоящее время к Сирии. 
Внешнеполитическая деятельность любого государства, выражаясь языком религии – предопределена, а, выражаясь языком науки – обусловлена и является продолжением внутренней политики, которая в свою очередь тесно связана с развитием экономики. Так в стратегии российской модернизации по мнению «рыночников» главное – инвестиции, экономический рост, развитие производства, процветание. «Государственники» возражают: при такой низкой покупательной способности населения, когда удельный вес бедных превышает 70% и средний класс менее 20% населения, ни какой рынок не в состоянии преодолеть неравенство и несправедливость, где любое производство, (за исключением Китая), «захлебнется» товарами и продуктами, а стимулирование станет бессмысленным. Вывод напрашивается сам собой – России нужен не олигархический и компрадорский, а гуманный или народный капитализм при непосредственной поддержке государства. В Китайской Народной Республике такой капитализм называют социалистическим. Частная собственность провозглашается неприкосновенной, а государственная священной. При этом непременно ссылаются на высказывание Дэн Сяопина: «Не важно, какого цвета кошка, важно, чтобы она ловила мышей». Подтверждением чего является состоявшийся еще в октябре 2010 года 5-й пленум ЦК КПК 17-го созыва, где было принято решение о создании процветающего общества в Китае к 2020 году [4]. 
Подстать внутренней политике Китая его внешняя политика, генеральная линия которой направлена на существенное расширение экономического сотрудничества с Россией. О чем во время своего первого официального визита в Россию 22 марта 2013 года заявил Председатель Китайской Народной Республики Си Цзиньпин. На что последовала позитивная, одобрительная реакция Президента Российской Федерации Владимира Путина в ответном слове. Высшие руководители Китая и России прекрасно понимают и осознают, что только правильно выстроенный курс внешней политики, ориентированный на сближение и тесное взаимовыгодное экономическое сотрудничество, приведет к процветанию двух соседних государств и народов. «Наши государства являются стратегическими партнерами, а российско-китайские отношения – решающий фактор стабильности мировой политики», – заявил Владимир Путин. В свою очередь Председатель Китайской Народной Республики Си Цзиньпин, обращаясь к В.В. Путину, сказал: «Мы похожи характерами с Вами, господин Президент. Мы относимся друг к другу с душой». Надо полагать, что такими же будут отношения между Китаем и Россией на межгосударственном и международном уровнях. За время визита и встречи на высшем уровне были подписаны более 20 соглашений о сотрудничестве, приоритетом выступает взаимодействие в сфере энергетики и энергоресурсов. 
Сегодня очевидное является в большей степени и вероятным, что именно сотрудничество в области природных ресурсов будет основой экономических отношений между Китаем и Россией на ближайшие годы. Китай объективно заинтересован в трех видах российского сырья – нефти, газе и древесине. Всеми остальными ресурсами Китай обеспечен. Так что особой мотивации осваивать зоны критического земледелия, сложные сибирские месторождения, (и тем более воевать с Россией), у Китая нет. Да и технологий для освоения тоже нет. Зачем захватывать другие страны мира вооруженным путем, если есть другой – мирный способ «проникновения» и «захвата». Развивай производство, производи товары, продукты и услуги, на которые есть спрос, торгуй ими. В условиях глобализации значимость размера территории государства сведена почти к нулю. Маленькая, практически «ни какая», по занимаемой площади республика Сингапур имеет более развитую экономику и владеет во много раз большими финансовыми ресурсами, чем страны, территория которых, во много раз превышает размеры государства Сингапур. В связи с чем, многие китайские политологи и экономисты утверждают, что определяющую роль в экономическом развитии играют не размер территории, а численность людей занятых в производстве (в малом, среднем и крупном бизнесе), а также используемая техника и технологии, включая управленческие.
Рассуждения некоторых российских ученых, политиков и даже бизнесменов на тему «Отдавать или нет Сибирь и Дальний Восток китайцам?» сродни досужим обывательским утверждениям типа – «не съем, так по надкусываю» и действиям, а вернее бездействиям типа – «сам не гам и другому не дам». Безусловно, отдавать категорически нельзя, но нужно учитывать огромные потребности Китая в энергоресурсах и использовать его огромные инвестиционные возможности для совместного освоения Сибири и Дальнего Востока с целью их экономического, а, следовательно, и социального развития, что представляется важным, как для данных территорий и населения, так и для России в целом. 
Современный мир – «глобальный человейник» (по Зиновьеву А.А.), который сегодня живет в новой реальности и развивается не по законам изоляции, а по законам интеграции посредством тесного сотрудничества во всех сферах жизнедеятельности обществ находящихся, так сказать, в разных весовых категориях (пример страны ЕЭС). Что-то на подобие этого или близкое, но очень выгодное для России предлагает совместно выстраивать Китай. Вместе с тем, пожалуй, единственная отрасль промышленности, в которую Китай готов вкладывать любые средства уже «завтра», – это лесозаготовки и переработка древесины в России. Между тем, в ближайшие годы Китай будет иметь дефицит более чем в 100 миллионов тонн нефтепродуктов и, представляется, что сам покрывать его не сможет. В связи с чем, КННК (Китайская национальная нефтяная компания) еще в июне 2011 года заключила договор об инвестировании разработок по группе лицензионных углеводородных участков в Восточной Сибири с корпорацией «Роснефть». «Роснефть» получила китайский кредит на 15 миллиардов долларов в обмен на обязательство поставок 15 миллионов тонн нефти ежегодно в течение 20 лет. Однако начало освоения новых нефтяных и газовых месторождений Восточной Сибири, а также завершение строительства магистральных нефте и газопроводов в этом регионе перенесены на вторую половину 2010-х годов (то есть, не ранее, чем в 2016 году) [1, c.17–21].
По импорту нефти Китай обогнал США и занимает 1 место в мире. Китаю очень нужны российская нефть и газ. Россия – крупнейший мировой производитель углеводородов, а Китай крупнейший их потребитель. Россия производит 30% всех мировых энергоресурсов, а Китай покупает 30%, потребляемых им энергоресурсов у России. При этом Китай хочет еще больше покупать. Поскольку напрямую связывает свой экономический рост и социальное развитие с ростом потребления энергетических ресурсов. Неслучайно, центральной темой, состоявшегося в Пекине 27–29 декабря 2013 года Мирового Форума была избрана – «Энергетическая политика и дипломатия России и стран Средней Азии-Каспия и их влияние на Китай». Были определены тематические направления: Модель и система глобального сотрудничества в сфере энергетики; Перспектива сотрудничества Китая с Россией и странами Средней Азии; Политика и борьба за схемы континентальных мостов в Евроазии; Международные энергозаконодательство и инвестиционная среда.
С учетом концепции диверсификации и дополняемости экономик Китая и России участниками Мирового Форума сформулирована цель внешней международной и экономической политики КНР: на основе расширения энергетического сотрудничества Китая и России – создание регионального Сообщества энергетической экономики КНР и РФ, (интегрированного евразийского сообщества). Где Китай, выступая в роли инициатора, предлагает тренд блокового сосуществования и развития между Россией и Китаем на многие десятилетия вперед.
Китай не стремится стать гегемоном в мире. В международных отношениях он ведет себя очень скромно и стремится к мирной дипломатии. В отличие от Западных геополитических гегемонистских стратегий, основанных на принципе «сильный забирает все», Китай не только провозглашает, но и на практике точно также как и Россия реализует принцип взаимовыгодного сотрудничества. 
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СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ИСТОЧНИКОВ И ПОРЯДКА 
ФИНАНСИРОВАНИЯ СФЕРЫ ОБРАЗОВАНИЯ В РАЗВИТЫХ СТРАНАХ И РОССИИ 

Построение эффективных систем финансирования образования в развитых странах вызывает повышенный интерес в условиях бюджетного реформирования в России, направленного на повышение эффективности бюджетных расходов в различных сферах деятельности государственных (муниципальных) учреждений по предоставлению государственных (муниципальных) услуг, в том числе и в образовательной сфере.
Данные международной статистики образования позволяют увидеть реальную картину финансового обеспечения сферы образования в большинстве стран мира. Информация по финансированию образования в разных странах мира содержится следующих источниках:
 – ежегодные всемирные доклады по образованию Института статистики ЮНЕСКО (Global Education Digest);
 – ежегодные доклады по образованию по странам ОЭСР Организации экономического содружества и развития (Education at a Glance: OECD Indicators);
 – данные Всемирного банка.
Рассмотрим особенности финансирования образования в следующих развитых странах: Новой Зеландии, Южной Кореи, Италии, Финляндии, Швейцарии, Японии, Германии, Франции, Великобритании, США, а также исследуем возможность применения их опыта по финансированию сферы образования в целях повышения эффективности бюджетных расходов на образование в России и бюджетных расходов в целом.
Основой для сопоставления статистических данных по финансированию образования в рассматриваемой группе развитых стран и России является Международная стандартная классификация образования (МСКО), утвержденная Генеральной конференцией ЮНЕСКО в 1997 г., которая приводит национальные ступени (уровни) образования разных стран к сопоставимому виду.
В настоящее время действует классификация МСКО 2011 г., которая отличается от МСКО 1997 г. уточнением и расширением ступеней образования (ступени 5 и 6 разбиты на ступени 5, 6, 7, 8). Ступени образования по МСКО 2011 г. представлены в Приложении А. Однако, поскольку последние данные международной статистики образования констатированы 2008 г., то в исследовании систем финансирования сферы образования в развитых странах целесообразно применение МСКО 1997 г.
Характеристика ступеней (уровней) МСКО 1997 г. и соответствующие эквиваленты в Российской системе образования представлены в табл. 1
Таблица 1 
Сопоставление ступеней (уровней) образования по МСКО 1997 г. и по Российской системе образования
	Название ступени (уровня) образования по МСКО 1997г.
	Эквивалент в Российской системе образования

	МСКО 0 — Доначальное образование
	Дошкольное образование

	МСКО 1 — Начальное образование
	Начальное образование

	МСКО 2 — Нижняя ступень среднего образования 
	Основное общее образование

	МСКО 3 — Верхняя ступень среднего образования
	

	МСКО ЗА – программы, предназначенные для обеспечения прямого выхода на МСКО 5А
	Среднее (полное) общее образование 

	МСКО 3B – программы, предназначенные для обеспечения прямого выхода на МСКО 5В 
	Среднее профессиональное образование на базе основного общего образования

	МСКО 3С программы, не предназначенные для обеспечения прямого выхода на МСКО 5А или 5В 
	Начальное профессиональное образование на базе основного общего образования

	МСКО 4 — Послесреднее нетретичное образование
	Начальное профессиональное образование на базе среднего (полного) общего образования

	МСКО 5 — Первая ступень третичного образования
	

	МСКО 5А 
	Среднее профессиональное образование на базе среднего (полного) общего образования

	МСКО 5В
	Высшее профессиональное образование (подготовка бакалавров, специалистов и магистров)

	МСКО 6 — Вторая ступень третичного образования 
	Послевузовское образование — аспирантура, докторантура


Источник: разработано автором на основе МСКО 1997 г. [1]

Важным элементом механизма финансирования образования являются источники финансирования. В настоящее время образовательные учреждения в зарубежных странах и России имеют два основных источника финансирования:
1) бюджетные средства;
2) внебюджетные средства (табл. 2).


Таблица 2 
Источники финансирования образования в развитых странах и России в 2008 г. (% от ВВП)
	Страны
	Доначальное образование (МСКО 0)
	Начальное, среднее и послесреднее нетретечное образование (МСКО 1 – 4)
	Третичное образование (МСКО 5 –6)
	Все уровни образования (МСКО 0 – 6)

	
	Все источники финансирования
	Бюджетные источники
	Внебюджетные источники
	Все источники финансирования
	Бюджетные источники
	Внебюджетные источники
	Все источники финансирования
	Бюджетные источники
	Внебюджетные источники
	Все источники финансирования
	Бюджетные источники
	Внебюджетные источники

	США
	0,5
	0,4
	0,1
	4,2
	3,8
	0,4
	3,3
	1,0
	2,2
	8,0
	5,3
	2,7

	Великобритания
	0,3
	0,2
	–
	4,3
	3,3
	1,0
	1,3
	0,5
	0,8
	6,0
	4,2
	1,8

	Франция
	0,7
	0,6
	–
	3,9
	3,6
	–
	1,3
	1,1
	0,1
	5,9
	5,4
	0,1

	Германия
	0,5
	0,4
	0,1
	3,1
	2,7
	0,4
	1,1
	0,9
	0,2
	4,8
	4,1
	0,7

	Япония
	0,2
	0,1
	0,1
	2,8
	2,5
	0,3
	1,5
	0,5
	1,0
	4,9
	3,3
	1,6

	Швейцария
	0,2
	0,2
	–
	4,1
	3,5
	0,6
	1,3
	1,3
	–
	5,7
	5,1
	0,6

	Финляндия
	0,4
	0,3
	–
	3,6
	3,6
	–
	1,6
	1,6
	0,1
	5,7
	5,5
	0,1

	Италия
	0,5
	0,5
	–
	3,1
	3,0
	0,1
	0,9
	0,6
	0,3
	4,5
	4,1
	0,4

	Южная Корея
	0,2
	0,1
	0,1
	4,0
	3,1
	0,9
	2,4
	0,5
	1,9
	7,0
	4,0
	3,0

	Новая Зеландия
	0,3
	0,2
	0,1
	4,4
	3,9
	0,5
	1,5
	1,0
	0,5
	6,2
	5,1
	1,1

	Россия
	0,5
	0,5
	–
	2,7
	2,6
	0,1
	1,8
	0,8
	1,0
	5,0
	3,9
	1,1


Источник: разработано автором на основе данных ЮНЕСКО [2]

Данные таблицы 2 показывают, что основным источником финансирования образования в развитых странах и России являются бюджетные средства.
Высокая доля внебюджетных источников в финансировании образования наблюдается в США, Великобритании, Японии и Южной Корее.
В настоящее время в России образовательные учреждения могут иметь следующие источники внебюджетных доходов, которые свойственны и развитым странам:
– коммерческие образовательные услуги;
– платные дополнительные образовательные услуги;
– добровольные пожертвования и целевые взносы физических и (или) юридических лиц.
Показателями, характеризующими порядок финансирования образования в развитых странах и России, являются структура бюджетных расходов на доначальное, начальное, среднее и послесреднее нетретечное образование (МСКО 0 – 4), а также структура бюджетных расходов на третичное образование (МСКО 5 – 6) по уровням бюджетной системы, которая показывает распределение бюджетных расходов на образование по уровням бюджетной системы, степень участия того или иного бюджета в ресурсном обеспечении образования и обнаруживает индивидуальные различия между рассматриваемыми развитыми странами и Россией.
В таких странах, как Новая Зеландия, Италия и Франция, существует государство имеет доминирующую роль в финансировании доначального, начального, среднего и послесреднего нетретечного образования. В остальных рассматриваемых развитых странах ответственность за финансовое обеспечение образование возложена на региональные и местные бюджеты (рис. 1).

Рис. 1. Структура бюджетных расходов на доначальное, начальное, среднее и послесреднее нетретечное образование (МСКО 0 – 4) по уровням бюджетной системы в 2006 г.
Источник: рассчитано автором на основе данных ЮНЕСКО [3]

Рассматривая структуру бюджетных расходов на третичное образование по уровням бюджетной системы, можно сделать вывод, что в целом значительных различий между данными странами, за исключением Швейцарии, Германии и США, нет – основное бремя несет центральный бюджет (в среднем около 75%), остальное — субнациональные бюджеты.
При этом доля российского федерального бюджета в финансировании третичного образования составляет 85,9%, что соответствует уровню Южной Кореи, Италии, Финляндии, Японии и Франции (рис. 2).

Рис. 2. Структура бюджетных расходов на третичное образование (МСКО 5 – 6) по уровням бюджетной системы в 2006 г.
Источник: рассчитано автором на основе данных ЮНЕСКО [3]

Порядок финансирования образования и различия в распределении бюджетных расходов на образование по уровням бюджетной системы в рассматриваемых развитых странах и России обусловлены следующими факторами:
– разграничение расходных полномочий различных уровней власти по финансированию сферы образования;
– особенности государственного устройства;
– степень централизации или децентрализации финансирования сферы образования.
Для полного представления об особенностях механизма бюджетного финансирования сферы образования в развитых странах проведем международное сравнение объемов бюджетного финансирования сферы образования в целом по показателю - отношение бюджетных расходов на образование к ВВП.
Отношение бюджетных расходов на образование к ВВП характеризует долю национального благосостояния, которую страна расходует на сферу образования (рис.3).
Рис. 3. Бюджетные расходы на образование в 2008 г. (% от ВВП)
Источник: рассчитано автором на основе данных ЮНЕСКО [2]

Бюджетные расходы на образование в процентах от ВВП в рассматриваемых странах самые высокие в Швеции (6,0%), Финляндии (5,5%), Франции (5,3%), США (5,2%) и Новой Зеландии (5,1%). Самая низкая доля национального благосостояния, которую страна расходует на предоставление образовательных услуг, наблюдается в Японии (3,1%) и Южной Корее (3,7%).
Показатель отношения бюджетных расходов на образование к ВВП по уровням образования дает общую оценку бюджетного финансирования сферы образования.
Различия в объемах бюджетного финансирования образования в рассматриваемых развитых странах и России, с нашей точки зрения, объясняются проводимой политикой в сфере образования и стоимостью образовательных услуг в каждой стране, на формирование которой оказывают влияние такие факторы, как набор реализуемых образовательных программ, состояние материально–технической базы образовательного учреждения, состав и квалификация кадров, количество учащихся и т.д.
Проведя сравнительный анализ механизмов финансирования бюджетных расходов на образования в развитых странах и России, нельзя сделать однозначный вывод о том, какой из механизмов является наиболее эффективным. В каждой стране есть свои особенности, которые, в конечном счете, и формируют свой неповторимый механизм финансирования сферы образования. 
Сравнение механизмов финансирования образования в развитых странах и России позволяет перенять опыт данных стран по созданию эффективной системы финансирования образования, функционирование которой будет способствовать повышению эффективности бюджетных расходов в сфере образования. С нашей точки зрения, в России совершенствование действующей системы планирования и финансирования образования необходимо, в частности, путем увеличения доли внебюджетного финансирования образования.
Практика финансирования образования развитых стран показывает, что все развитые страны тратят значительную часть средств бюджета на сферу образования, а также свидетельствует о том, что система образования имеет возможность функционировать и развиваться, когда бюджетные расходы на образование находятся на уровне 3 – 6 % от ВВП, с учетом конкретных условий и традиций каждой страны. По этому показателю, составляющему в нашей стране почти 4 %, Россия опережает Японию и значительно ближе к таким странам, как Южная Корея, Италия, Германия, Великобритания.
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ЧТО МЕШАЕТ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ ЭКОНОМИКЕ ПЕРЕЙТИ НА ИННОВАЦИОННЫЙ ПУТЬ РАЗВИТИЯ

Кажется, за последние лет пять уже все сказано о необходимости построения инновационной экономики. Много дискуссий ученых, бизнеса и власти позволили понять сущность инноваций в теоретическом и прикладном понимании, оценить существующие проблемы, понять механизм и движущие силы инновационного развития отечественной экономики. Быстрыми темпами создавалась общероссийская структура и инфраструктура инновационной экономики. Вроде бы не осталось противников перехода от сырьевой экономики к «умной», построенной на внедрении научных достижений, знаний и новаторства во все сферы бизнеса. Декларации о модернизации России продолжают звучать из уст государственных мужей всех уровней и ветвей власти на различных комиссиях, международных самитах и отечественных конференциях.
Последние 20 лет российская экономика функционировала за счёт прежних достижений, созданных в эпоху СССР. Это относится, прежде всего, к индустриальной мощи, жилищно-коммунальной сфере, инфраструктуре, ядерному потенциалу страны, разведанным запасам нефти, газа и организации их добычи. Однако проедание активов и поддержка экстенсивного экономического роста не может продолжаться сколь угодно долго, поскольку активы изнашиваются, морально устаревают.
Проведение реформирования конца XX столетия вместо обещанного «процветания» привело к многочисленным неприятным экономическим последствиям. Выиграло от преобразований (судя по социологическим исследованиям начала нового века) менее 10% населения, еще около трети общества считает, что материальное положение их семей за минувшее десятилетие скорее не ухудшилось или незначительно улучшилось.
Радикальное «реформирование» произошло за счет резкого падения производства и, соответственно, падения уровня жизни большинства населения: примерно 40% сегодня (по самооценке) живут хуже, чем в СССР, но пока терпеть можно, а за последние несколько лет появились сдвиги к лучшему. Катастрофическими материальные последствия «скачка в капитализм» оказались примерно для 20%, причем половина из них (десятая часть общества) впала в полную безнадежность и ни в какие «улучшения» больше не верят.
Главный инноватор сейчас в России – государство. Но так быть не должно, поскольку в новшествах в первую очередь заинтересован бизнес, который без этого не обеспечит конкурентоспособность своей продукции.
Обстановка в стране ощутимо меняется. Накапливается недовольство тем, что провозглашаемые задачи зачастую не решаются, что необходимые меры обновления слишком медленно и далеко не в полном объеме претворяются в жизнь.
Индикатором происходящих в экономике процессов выступают общественное мнение, которое улавливают социологи.
Развитие российской экономики идет сложно и противоречиво. Общество не довольно успехами в общественных преобразований, о чем свидетельствуют результаты социологических опросов за 2007 – 2011 годы, проведенных учеными ИСПИ РАН, социологической службой «Барометр» под руководством М.С. Савина. Эти результаты социологических опросов докладывались на трех экономических форумах, проходившие в Москве в указанные годы.




Таблица 1
Как бы Вы оценили ситуацию, сложившуюся сегодня в российской 
экономике? (В % от числа опрошенных)
	Социологические опросы
	Как
хорошая
	В целом
удовлетво-
рительная
	Напряженная
	Кризисная
	Катастро-
фическая
	Затрудняюсь
с ответом

	Опрос 2007 года
	1
	18
	48
	24
	9
	0

	Опрос 2009 года
	0
	7
	39
	39
	13
	2

	Опрос 2011 года
	0
	6
	30
	30
	32
	2


Источник: Сектор социологии прав человека ИСПИ РАН, социологическая служба «Барометр»

Приведенные данные в таблице 1. Свидетельствуют о последовательном возрастании критической оценки российской экономики. В 2011 году только 6% респондентов дали удовлетворительную оценку. Значительное большинство опрошенных – 72 %, высказали безусловно отрицательную оценку. У ряда типологических групп опрошенных показатели оказались более высокими. Так среди лиц 30-50 лет их оказалось 78%; среди лиц старше 50 лет – 91%; среди представителей экспертных сообществ – 85%; среди представителей бизнеса – 78%; среди опрошенных из регионов – 84%.
Таблица 2
Что в наибольшей степени сдерживает сегодня развитие российской экономики? (В % от числа опрошенных)
	Сдерживающие факторы развития
	Опрос 
2007 года
	Опрос 
2009 года
	Опрос 
2011 года

	Большой масштаб коррупции
	76
	71
	81

	Преимущественно сырьевой характер экономики
	75
	63
	65

	Нехватка качественных трудовых ресурсов
	44
	33
	39

	Неолиберальный курс власти
	17
	30
	30

	Социально-политическая нестабильность в обществе
	11
	14
	30


Источник: Сектор социологии прав человека ИСПИ РАН, социологическая служба «Барометр»
Как можно заметить из таблицы 2, первые два наиболее сдерживающих фактора развития российской экономики: Большой масштаб коррупции и преимущественно сырьевой характер экономики – приобрели устойчивый характер.
Возрос неолиберальный курс власти, что отметили 30% из числа опрошенных. Также обострилась социально-политическая нестабильность в обществе.

Таблица 3
Считаете ли Вы, что в инновационной сфере происходят положительные изменения?
	Социологические опросы
	Да,
значительно
	Да, но незначительно
	Нет
	Затрудняюсь
с ответом

	Опрос 2007 года
	3
	56
	33
	8

	Опрос 2011 года
	4
	44
	43
	9


Источник: Сектор социологии прав человека ИСПИ РАН, социологическая служба «Барометр»

За анализируемый период увеличилось число тех респондентов, кто не видит положительных изменений в инновационной сфере.
Опросы свидетельствуют о росте критических оценок экономических преобразований в России.

Таблица 4
Как на Ваш взгляд, идет процесс экономических преобразований в России?
	Социологические опросы
	Успешно
	Недостаточно
успешно
	Неудовлетворительно
	Затрудняюсь
с ответом

	Опрос 2007 года
	4
	44
	52
	0

	Опрос 2011 года
	0
	19
	71
	10


Источник: Сектор социологии прав человека ИСПИ РАН, социологическая служба «Барометр»

Критические оценки социальной политики государства возросли с 38 до 59 %. В среднем каждый второй из опрошенных критически оценил инвестиционную, денежно-кредитную, промышленную, энергетическую политику и политику в сфере ВПК.
Практика продолжает жить своей накатанной жизнью и слабо воспринимает эмоциональные призывы власти переориентироваться на умную экономику, на снижение зависимости от сырьевой составляющей. 
Если просмотреть публикации ученых и политических деятелей по модернизации экономики последних трех-четырех лет, то можно понять, что сегодня под ней понимается наукой под инновациями: «инновации это процесс, завершающийся внедрением новшества, обеспечивающего получение положительного экономического, социального или научно-технического эффекта, а также повышение качества жизни населения». Во второй половине XX века инновации рассматривались преимущественно с точки зрения развития науки и технологий. К началу текущего столетия инновационные технологии распространяются не только на сферу науки, технологий и производство, но и на медицину, образование, культуру, управление и другие направления социального развития. Сами же инновации рассматриваются как основа экономики знаний. [Никологорский Д.– Модернизация как этап развития // Журнал «Экономист» №6/2010].
Авторы нахлынувших лавиной научных публикаций не скупились на рекомендации, какие экономические и политические условия должны изменить вектор в направлении инновационного развития России. Кажется, возьми все эти советы для государственного руководства к практическим действиям и мы получим устойчивый экономический рост. Однако ожидаемых результатов в росте экономики не видно и не только по причинам мирового финансового кризиса, на которые уже пятый год ссылаются наши политические лидеры.
За последние десять лет, в течение которых мы говорим об инновационной экономике, страна стала ещё более сырьевой, — такую пессимистичную оценку положению дел в России дал зампред комитета по энергетике Госдумы РФ Иван Грачёв на недавнем парламентском круглом столе.
До настоящего времени курс на модернизацию экономики России оставался неопределенным. Многими экономическая модернизация видится как процесс, который позволит нашей стране скопировать нынешнюю ситуацию на Западе. Ряд экспертов считает, что перед Россией стоит задача попасть в постиндустриальный мир, в которым уже находятся развитые западные страны. 
По данным академика Евгения Примакова приведенным на заседании "Меркурий-клуба" 11 октября 2012 года. ("Меркурий-клуб" - постоянная площадка для конструктивного диалога бизнеса и власти.) 
Многими экономическая модернизация видится как процесс, который позволит нашей стране скопировать нынешнюю ситуацию на Западе. Ряд экспертов считает, что перед Россией стоит задача попасть в постиндустриальный мир, в которым уже находятся развитые западные страны. Для перехода России в такой "постиндустриальный рай" достаточно, дескать, развить, с одной стороны, ряд прорывных технологий, например, с западной помощью в специально отстраиваемом "Сколково", а с другой - демократические институты.
Вместе с тем все эти годы курс на модернизацию экономики России оставался неопределенным. Но как быть с тем, что нынешняя Россия имеет слабую, неконкурентоспособную промышленность, особенно машиностроение?
В последнее время траектория развития российской экономики становится все менее понятной. С одной стороны есть несомненные достижения, а с другой - налицо такие «проколы», которые ставят под вопрос будущее страны.
Можно считать основным злом сращивание государственных служащих, в том числе высоких рангов, с бизнесом, что открывает широкий простор для коррупции, которая разъедает всю страну. Она образует почву для неверия властям все возрастающего числа российских граждан.
Медведев Д.А. на Давоском форуме 2013 года очень образно сказал о состоянии государственного управления: «Мне всегда нравится цитировать известного китайского мудреца Лао Цзы. У него есть такое изречение: «Когда в стране много запретительных законов, народ становится бедным. Когда в стране много острого оружия, в стране увеличиваются смуты. А когда растут законы и приказы, увеличивается число воров и разбойников». В этом смысле в мире не очень многое изменилось за 2,5 тысячи лет, и задача качественного управления стоит на переднем плане».
Цели и основные направления модернизации и инновационного развития отечественной экономики были определены в Концепции долгосрочного социально-экономического развития России до 2020 года и Основных направлениях деятельности Правительства на период до 2012 года, 
В этих документах Правительства Российской Федерации охарактеризован переход к инновационному социально-ориентированному развитию, к созданию экономики, опирающейся на модернизированные традиционные сектора (металлургию, химию, сельское хозяйство, строительный комплекс), новую развитую транспортную инфраструктуру и конкурентоспособные отрасли «новой экономики» - научные, инжиниринговые, образовательные и медицинские услуги. Этот период прошел, поэтому разработаны новые программные документы «Стратегия 2030», уточнены задачи каждого министерства и ведомства с акцентами на стимулирование инновационных форм развития, определены финансовые источники бюджетной поддержки новаторского бизнеса.
Чтобы провести предложенную Президентом РФ Путиным В.В. новую индустриализацию такой огромной, самой большой в мире по территории страны, нужна новая экономическая модель. И речь идет не только о том, чтобы слезть с сырьевой иглы, развить на инновационной основе промышленность, сельское хозяйство. Нужно решительно выкорчевать те пережитки 90-ых годов, которые проросли и в сегодняшнюю Россию.
В экономике страны все острее ощущаются вызовы глобализации и затянувшегося мирового финансового кризиса, преодоление которых невозможно в рамках сложившейся модели управления. Это нарастающее отставание в развитии наукоемких видов производства, усиление влияния негативных факторов глобальных интеграционных процессов, демографическая ситуация, когда уменьшается доля трудоспособного населения. Это и неравномерность развития регионов, отсталая инфраструктура.
От романтических иллюзий, продекларированных на государственном уровне, попытки обосновать желаемый великий технологический скачок отечественных отраслей экономики, подержать его государственными медио-средствами путем масштабной раскрутки в СМИ и тем самым заложить в сознании народа инновационные идеи, далеко вперед уйти не получилась. 
Накал страстей построения нового технологического уклада стал спадать вместе с рокировкой лидеров политического тандема и началом реализации нового курса В.В. Путина. Статистические отчеты сегодня показывают скромные результаты, а корректировки «Стратегии 2020» на очередные десять лет, мало кого вдохновляют на трудовые подвиги в экономике и бизнесе, они сомнительны, особенно когда в государственных стратегиях слабо прописаны инновационно-инвестиционные составляющие экономического роста. 
При этом официально власти заняты превращением России в инновационную державу. Модернизация экономики и общества – это вне всяких сомнений системная модернизация. Ставя задачу именно так, безусловно, признаётся низкая системная эффективность российской общественной системы (если изменений требуют практически все общественные подсистемы одновременно, то в наличии системный кризис общества) и низкий уровень жизни населения, дисфункция системы управления. Однако внесистемная постановка и отсутствие уточнения содержания такой модернизации, как и отсутствие её плана, подрывают возможность достижения необходимых результатов, да и собственно подрывают правильность понимания содержания модернизации.
Одна из главных проблем на пути перехода экономики России к инновационному типу развития – огромная пропасть между новаторскими научными идеями, прорывными технологическими разработками и внедрением их в производство. В современных условиях вклад интеллектуального капитала в прирост валового внутреннего продукта (ВВП) промышленно развитых стран составляет от 75 до 95%. Если же говорить о вкладе российской науки в экономический рост, то он пока незначительный – менее одного процента. Это свидетельствует о низкой результативности научной и научно-технической деятельности российской науки и инновационной активности предпринимательского сектора экономики, об отсутствии эффективного механизма формирования и реализации государственной научно-технической и инновационной политики.
Необходимо отметить, что в России существует яркая проблема правильной постановки задачи модернизации. Причём аспект культуры и нравственности здесь не стоит сбрасывать со счетов. Актуальными становятся следующие вопросы:
1. Возможна ли модернизация за счёт сырьевого комплекса страны, если учесть, что эффективность нефтегазовой отрасли постоянно снижается, а инфляция издержек становится всё более регламентирующей функционирование этой отрасли, в том числе по причине технологической отсталости и отсутствия необходимого капитала?
2. Насколько возможно модернизировать экономику, сохраняя задачу удвоения ВВП, и какой должны быть глубина модернизации? 
3. Возможно ли модернизировать экономику при неправильной постановке целей модернизации и отсутствия понимания её содержания? 
4. Почему модернизацию экономики не рассматривать как структурную задачу формирования соответствующих хозяйственных пропорций? Ведь это требуется для рассмотрения проектировочной задачи, использования методов планирования и подбора необходимого инструментария, воздействующего на компоненты этой и предполагаемой (желательной) структуры.
Сейчас у нас инновациями занимаются и Минэкономразвития, и Минобрнауки, и Минкомсвязи, и Минфин. Но ни одного ответственного за конечный результат нет – всё размыто. Ответы на перечисленные вопросы получить у властного ведомства не представляется возможным.
Обсуждение вопросов модернизации имеет смысл, если она конкретна, то есть имеет четко выраженные цели и круг охватываемых ею отношений и объектов. 
Призывы к модернизации бессмысленны, если её содержание не определено конкретно. Конкретика модернизации выражается, как отмечено выше, постановкой целей и определением средств их достижения. А вот какая цель должна быть превалирующей в модернизации экономики идут споры. Многие склонны к тому, что как и основная цель экономического развития они должны измеряться в росте качество жизни населения России. 
В последнее время с разных трибун всё чаще говорится о необходимости формирования национальной инновационной системы, призванной эту проблему решить. Такая система на общефедеральном уровне постепенно формируется, но в отрыве от отраслевых и региональных инновационных систем. При этом до сих пор нет единой точки зрения на развитие отечественной науки, как и кто должен выступать для нее заказчиком на научные разработки. Академическая наука оторвана от системы профессионального образования. Нет четких механизмов и инструментов связи академической и отраслевой науки с другими цепочками инновационного процесса, отсутствует правовая основа заинтересованной связки науки с бизнесом и авторами прорывных технологических решений. Напрашивается создание национальной инновационной системы. 
Под национальной инновационной системой принято понимать федерально-региональную систему, включающую совокупность взаимосвязанных институциональных структур, занятых созданием и коммерческой реализацией знаний и технологий, и комплекса институтов правового, финансового и социального характера, обеспечивающих эффективное взаимодействие её элементов. Её ещё предстоит создать. По мнению Черешнева Валерия Александровича, председателя Комитета по науке и наукоёмким технологиям Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации пятого созыва, академика Российской академии наук, академика Российской академии медицинских наук. - «Говорить о том, что национальная инновационная система у нас сформировалась, можно только тогда, когда процессы разработки, освоения, производства и массового распространения инноваций во всех секторах экономики будут происходить без сбоев».
Достичь высоких темпов экономического развития возможно, но только если будет вдвое улучшена конкурентоспособность российских компаний и улучшена инвестиционная привлекательность России, говорит главный экономист фонда экономических исследований "Центр развития" Валерий Миронов.
Проблемы в мировой экономике не оставляют шансов на рост экономике российской, поэтому нужно более четко определится с точками экономического роста, с теми конкретными инвестициями в инновационные проекты, которые повысят конкурентоспособность отечественных товаропроизводителей. 
Нам же представляется, что речь должна идти о системной модернизации, а, следовательно, определены конкретные цели социальные (они должны быть главными), экономические, политические и иные цели увязанные между собой. Какими ресурсами и каким образом будет обеспечиваться программа модернизации? Кто и каким образом будет руководить процессом модернизации в масштабах страны, регионов, направлений? Ответ на эти вопросы позволит на деле перейти на инновационный путь развития экономики.
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ИНВЕСТИЦИОННАЯ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТЬ РАЙОНОВ
 ОМСКОЙ ОБЛАСТИ

Неравномерность социально-экономического развития регионов - субъектов Российской Федерации сопровождается углубляющейся с начала 90-х годов ХХ века между- и внутри региональной дифференциацией населения по большинству социальных показателей. Наблюдается значительная территориальная дифференциация по основным показателям. Причем, это явление наблюдается на субрегиональном (муниципальном) уровне внутри региона. Особенно отчетливо проявляется различие в уровне социальных параметров между населением в городской и сельской местности.
В социально-экономическом развитии муниципальных образований важнейшую роль играют инвестиционные процессы, проходящие на их территории. В последнее время большую актуальность приобрела проблема создания эффективной системы управления инвестиционной активностью территории как важнейшей составной части действующего инвестиционного процесса.
Одна из задач, заключается в создании необходимых и благоприятных условий для интенсификации экономического роста, повышения качества жизни населения. Достижение поставленной задачи возможно путем привлечения инвестиций в реальный сектор экономики.
Высоким потенциалом развития обладают три ключевых производственных кластера региона – АПК, машиностроение, нефтехимия. У остальных, потенциал меньше. Выявленные слабости Омской области: зависимость от импорта электроэнергии (собственная генерация обеспечивает только две трети потребностей региона), низкий уровень производительности труда в большинстве региональных кластеров, дефицит квалифицированных кадров, административные барьеры, низкое качество госуслуг для населения и бизнеса, высокий износ транспортно-логистической инфраструктуры, удаленность от основных рынков сбыта [1].
«Если государство вернется к практике инвестиций и возведения в Сибири самых современных крупных проектов, тогда есть шанс сохранить достаточно высокий уровень заселенности. Если этого не произойдет, то в Сибири уже после 2017 года будет стремительно ухудшаться экономическая и демографическая ситуация. Население начнет покидать не привлекательный по климату регион. Это очень опасная тенденция для страны, которая хочет сохранить существующие границы…» [2].
В Омской области всего 32 района, до 10 000 тысяч населения один район, от 10 000 до 15 000 тысяч населения пять районов, от 15 000 до 20000 семь районов, от 20 000 до 30 000 двенадцать районов, от 30 000 до 50 000 шесть, от 50 000 до 100 000 один район (Рис.1).


Рис. 1. Численность населения районов Омской области. 

Анализ социально-экономических параметров развития сельских территорий, основывается на предположении, что причиной привлекательности для инвесторов являются насыщенность территории факторами производства (природными ресурсами, рабочей силой, основными фондами, инфраструктурой и т.п.), потребительский спрос населения. 
Были отобраны 23 индикатора, характеризующих демографическое и экономическое развитие районов Омской области – уровень жизни, состояние инфраструктуры, значимых при оценке привлекательности территорий для инвесторов, (табл.1).

Таблица 1 
Набор показателей, влияющих на привлекательность территорий
	Демографические
показатели
	Х1
	Соотношение мужчин и женщин ( на 1000 мужчин приходится женщин)

	
	Х2
	Общий коэффициент рождаемости (число родившихся на 1000 человек населения)

	
	Х3
Х4
	Общий коэффициент смертности (число умерших на 1000 человек населения)
Доля населения в трудоспособном возрасте

	
	Х5
Х6
	Коэффициент естественного прироста населения (на 1000 человек населения)
Миграционный прирост (убыль) населения

	
	Х7
	Плотность населения, человек на 1 км2 




	Показатели социальной напряженности
	Х10
	Численность незанятых граждан, зарегистрированных в государственных учреждениях службы занятости населения, в расчете на одну заявленную вакансию, человек

	
	
	

	
	Х11
	Уровень преступности (число зарегистрированных преступлений на 10тыс.населения



	Уровень
жизни
	Х12
	Обеспеченность жильем (кв.м.на одного жителя)

	
	Х13
	Оборудование жилищного фонда водопроводом %

	
	Х14
	Оборудование жилищного фонда газом %



	Показатели
инфраструктуры
	Х15
	Число врачей на 10 тыс. человек населения, человек

	
	Х16
	Численность среднего медицинского персонала на 10 тыс. человек населения, человек

	
	Х17
	Число дошкольных общеобразовательных учреждений, ед.

	
	Х18
	Численность педагогических работников дошкольного образования, человек

	
	Х19
	Число общеобразовательных учреждений, ед.

	
	Х20
	Численность педагогических работников общеобразовательных учреждений, человек

	
	Х21
	Ввод в действие жилых домов на 1000 человек населения. м2 общей площади

	
	Х22
	Отдаленность района (1-отдаленный,0-нет)

	
	Х23
	Доля автомобильных дорог с твердым покрытием, в общей протяженности автомобильных дорого общего пользования. % 


В качестве моделируемой функции выступили показатели миграционного переменных- 23 индикатора характеризующих демографическое и экономическое развитие районов Омской области и влияющих на привлекательность территорий для инвесторов.прироста (убыли) населения районов Омской области. 
В результате в каждой группе были выбраны наиболее статистически значимые показатели:
Демографические показатели:
- доля населения в трудоспособном возрасте,
- плотность населения,
- миграционный прирост (убыль) населения;
Экономические показатели:
- распределение бюджета на душу населения,
- инвестиции в основной капитал,
- среднемесячная номинально начисленная зарплата;
Показатели социальной напряженности:
-Численность безработных
-Уровень преступности;
Показатели уровня жизни:
- обеспеченность жильем жителей,
- уровень благоустройства жилья;
Показатели инфраструктуры:
-отдаленность района,
-доля автомобильных дорог с твердым покрытием.
Совокупность отобранных показателей отражает состояние региональной экономики и ее отдельных компонентов.
Таким образом, представляется обоснованным выделение групп взаимосвязанных показателей, характеризующих социально-экономическое развитие районов Омской области и влияющих на привлекательность территорий для инвесторов [4]. 
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ОТБОР ИНВЕСТИЦИОННЫХ ПРОЕКТОВ ПРИ 
НЕСТАНДАРТНЫХ УСЛОВИЯХ: МОДЕЛИРОВАНИЕ СИТУАЦИИ И ОБОСНОВАНИЕ РЕШЕНИЙ

Непростой задачей для инвестиционного аналитика является выбор среди инвестиционных проектов, отличающихся от стандартных условий различной продолжительностью реализации рассматриваемых проектов и отсутствием доходной составляющей в денежном потоке, на основании которого производится оценка. Как известно основными критериями выбора проектов являются чистая текущая стоимость (NPV) и внутренняя норма доходности (IRR). При установленном инвестором, например банком, сроке окупаемости к ним добавляется период возврата платежей. Но их расчеты не всегда позволяют принять окончательные решения.
Продолжительность жизненного цикла инвестиционного проекта один из важнейших параметров, определяющих целесообразность инвестиций. Обоснованные выводы по выбору среди нескольких проектов могут быть получены только при равенстве сроков их реализации. Чтобы понять суть проблемы рассмотрим пример. 
Пример 1. Допустим, есть два проекта. Проекты направлены на решение одной и той же задачи. Первый дает совокупный доход равный 26 тыс. рублей, второй – 40 тыс. рублей. Второй проект явно предпочтительнее. Однако первый реализуется за 7 лет, а второй – за 11 лет. Если допустимо 11-кратное осуществление проекта 1 и 7-кратное проекта 2, то проблема отбора решается так: 26×11=286 тыс. рублей. > 40×7=280 тыс. рублей. Использование проекта 1 при 77-летнем сроке эксплуатации более целесообразно (с учетом того, что все источники финансирования собственные).
В расчетах такие длительные горизонты планирования не применяются, так это резко увеличивает объем плановой работы и снижает точность оценки. Еще сложнее было бы сопоставить инвестиционные проекты по показателю чистой современной стоимости (NPV) – основному показателю эффективности инвестиций. В его определении, как известно, используется принцип дисконтирования, поэтому суммирование доходов должно производиться с учетом неравноценности стоимостных показателей во времени.
Рассмотрим основные ситуации, возникающие в практике выбора среди нескольких инвестиционных проектов.
1. Главное, чтобы была решена поставленная задача, а сроки не важны. Повторение проекта бессмысленно.
2. Главное, чтобы проект обеспечил достижение поставленной цели до четко заданного момента времени. Повтор проекта невозможен или нежелателен.
3. Тоже, что и 2, но повтор проекта возможен.
4. Главное, чтобы проект обеспечивал решение определенной задачи как можно дольше. Повтор проекта невозможен или нежелателен.
5. Тоже, что и 4, но проект может повторяться до тех пор, пока это будет целесообразно.
Окончательные выводы по итогам расчета показателей эффективности зависят еще от нескольких факторов. Прежде всего, это условия финансирования. 
Ситуация 1 возникает, как правило, когда проекты сходны в одном – направлены на получение коммерческой выгоды, а области применения (сферы получения дохода, виды производств, службы, где они внедряются) – различны. Они могут конкурировать только за финансовые ресурсы. Если проект осуществляется за счет собственных средств предприятия, то решение следует принимать, сопоставляя NPV проектов, а IRR вообще переходит в разряд второстепенных. Если проект требует использования привлеченного капитала инвесторов, приоритет отдается показателю IRR, а NPV должен применяться как дополнительный критерий при равенстве проектов по критерию IRR. Имеется в виду ситуации, когда IRR проектов равны, или у всех проектов IRR больше стоимости капитала (СС).
Ситуации 2-5, как правило, предполагают сравнение проектов с одной сферой их применения, но разными техническими, технологическими, организационными условиями. В данном случае мы рекомендовали бы проводить отбор с помощью показателя эквивалентного аннуитета (ЕА). Принцип эквивалентного аннуитета может использоваться в разных методиках. Он позволяет рассматривать неравномерные денежные потоки как равномерные и, вследствие этого, применять среднегодовые величины для сравнения проектов с различными сроками реализации. 
В качестве показателей, основанных на принципах эквивалентного аннуитета можно выделить два. Первый, чаще называемый эквивалентным аннуитетом на самом деле следует назвать эквивалентным годовым доходом. Данный показатель характеризует усредненную годовую величину прироста рыночной стоимости с учетом дисконтирования и рассчитывается путем деления чистой текущей стоимости на настоящую величину аннуитета в 1 рубль, взятую за период, равный продолжительности проекта. 
Второй называется эквивалентными годовыми расходами и отражает усредненные годовые выплаты предприятия по данному проекту с учетом дисконтирования. Он может применяться для сравнения бездоходных инвестиционных проектов, а также проектов с незначительными поступлениями, которые можно также рассматривать как бездоходные.
Рассмотрим пример 2. У предприятия есть несколько вариантов конкурирующих инвестиционных проектов. В таблице 1 они помечены номерами П1, П2, П4, П5, П6. Предприятие может отобрать любые два проекта. Следует произвести отбор среди проектов. В расчетах принята условно равная для всех проектов ставка дисконта – 10%.
Таблица 1
Сопоставление показателей эффективности инвестиций по вариантам
	Проекты
	Инвестиции, тыс. руб.
	Годы
	Параметры эффективности проекта
	CC, 
% (усло-вно)

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	NPV, тыс. руб.
	EA, тыс. руб.
	IRR, %
	

	П1
	-500
	150
	150
	150
	150
	150
	150
	153,3 
	35,20
	19,9
	22,3

	П2
	-367
	250
	250
	0
	0
	0
	0
	66,9 
	38,54
	23,3
	21,1

	П3=П2+П2+П2
	-367
	250
	-117
	250
	-117
	250
	250
	167,8 
	38,54
	23,3
	

	П4
	-550
	50
	100
	150
	200
	250
	300
	152,0 
	34,89
	16,8
	22,5

	П5
	-630
	300
	250
	200
	150
	100
	50
	192,4 
	44,17
	23,2
	23,6

	П6
	-400
	200
	200
	200
	0
	0
	0
	97,4 
	39,15
	23,4
	21,1

	П7=П6+П6
	-400
	200
	200
	-200
	200
	200
	200
	170,5 
	39,15
	23,4
	


Если финансирование проектов проходит за счет собственных средств, то следует отобрать по критерию NPV проекты П5 и П1. Но этот вывод будет однозначным только, если повторение проектов невозможно. В противном случае, выбор произведенный по критерию ЕА дает несколько другие результаты – лучшими будут проекты П5 и П6. 
Следует обратить внимание на тот факт, что аналогичные выводы можно было бы получить и на основании критерия NPV, если бы сконструировать модифицированные проекты П3 и П7 с утроенными и удвоенными денежными потоками. Однако такой расчет гораздо более громоздок. 
В случае, если предприятие привлекает в проект средства извне, мы должны были бы отобрать проекты П2 и П6, так как только у них стоимость капитала находится в пределах допустимого уровня, равного IRR. Отметим, что это не самые доходные в абсолютном выражении проекты, так как у них чистая современная стоимость гораздо ниже, чем у проектов П5 и П1.
Из примера можно также заметить, что ЕА у модифицированного проекта одинаков с ЕА базового проекта. Это еще раз говорит об универсальности показателя эквивалентного аннуитета в случае сравнения проектов с различными сроками реализации.
В практике хозяйственной деятельности периодически встречаются инвестиционные проекты, которые не сопровождаются получением доходов или просто денежных поступлений. Такие проекты могут иметь место:
1. при инвестициях в бюджетную сферу (культура, образование, здравоохранение);
2. при инвестициях некоммерческих организаций, где прибыль не предполагается заранее;
3. при инвестициях, связанных с работой административно-управленческого аппарата (освещение, отопление офиса, улучшение условий труда управленцев, автомобиль для директора);
4. при инвестициях, связанных с решением социальных проблем работников предприятия.
К бездоходным инвестициям также могут быть приравнены те, по которым предполагаются незначительные поступления, несопоставимые с расходами, при том, что основная цель осуществления инвестиций является некоммерческой. Возможные поступления здесь только позволят частично уменьшить предполагаемые выплаты. Эффективность единственного проекта может оцениваться лишь по критерию достижения поставленной некоммерческой цели. Здесь будет иметь место социальный эффект. 
 Выбор бездоходного инвестиционного проекта среди нескольких ему подобных может осуществляться на основе показателей приведенной совокупных расходов – PC (для проектов с одинаковыми сроками эксплуатации) и эквивалентные годовые расходы – ЕАС (для проектов с разными сроками эксплуатации). В качестве ставки дисконтирования необходимо принять величину стоимости капитала предприятия с учетом фактической структуры источников финансирования.
Рассмотрим пример 3. Предполагается приобрести автомобиль для директора фирмы. Анализируются два варианта:
1. «дешевый» автомобиль со сроком службы с учетом ремонта 15 лет;
2. «дорогой» автомобиль со сроком службы с учетом ремонта 20 лет.
Выплаты, связанные с приобретением, ремонтом и использованием дешевого автомобиля, приведенные к моменту принятия решения о покупке, составили 778,4 тыс. рублей. Аналогичная величина для дорогого автомобиля равняется 929,2 тыс. рублей. Стоимость капитала по предприятию составляет 7%. Настоящая стоимость единичного аннуитета за 15 лет при заданной ставке равна 9,1079, а тот же показатель для периода 20 лет - 10,5940.

Таблица 2
Эквивалентные годовые расходы
	Проект
	Срок эксплуатации, лет
	Приведенные совокупные расходы, 
тыс. рублей
	Эквивалентные годовые расходы, 
тыс. рублей

	Дешевый автомобиль
	15
	778,4
	778,4 / 9,1079 = 85,7

	Дорогой автомобиль
	20
	929,2
	929,2 / 10,5940 =87,7



Таким образом, поскольку усредненные дисконтированные годовые расходы, связанные с проектом по покупке «дорогого» автомобиля, выше, то более выгодным следует признать покупку «дешевого» автомобиля.
В связи с вышеизложенным примером следует обратить внимание на следующее. Во-первых, мы не брали в расчет вторичные факторы, которые в ряде случаев выходят на первый план при оценке таких проектов. Например, престижность автомобиля или удобство для пассажира. Во-вторых, мы не учитывали то, что по окончании 15 и 20 лет эти автомобили могут быть проданы. Т.е. не учли ликвидационную стоимость проектов.
В случае учета последнего фактора рекомендуем пересчитать ЕАС проектов при уменьшении выплат по проектам на величину приведенной к последнему году проекта ликвидационной стоимости. Проект, где ЕАС с учетом такой поправки окажется ниже и должен быть выбран.
Допустим, что в примере 3 предполагается продажа автомобилей по окончании срока из службы за 115 и 210 тыс. рублей соответственно. 


Таблица 3
Эквивалентные годовые расходы с учетом ликвидационной стоимости
	Проекты 
	Стоимость продажи автомобилей по окончании проекта, тыс. рублей 
	Приведенная ликвидационная стоимость, тыс. рублей
	Эквивалентные годовые расходы, тыс. рублей

	
	
	
	

	Дешевый
автомобиль
	115
	41,7
	(778,4+41,7) / 9,1079 = 80,9

	Дорогой
автомобиль
	210
	76,1
	(929,2+50,7) / 10,5940 = 80,5



Расчеты показывают, что с учетом предполагаемой продажи автомобилей, проект приобретения «дорогого» автомобиля выглядит более предпочтительно.
Таким образом, расчеты показывают, что метод эквивалентного аннуитета и основанные на принципах его расчета показатели является универсальным средством сравнения и отбора инвестиционных проектов при отличиях в сроках их реализации. Это относится как к обычным – доходным инвестиционным проектам, так и к бездоходным. Включение в методику оценки и выбора бездоходных проектов фактора упущенной выгоды позволяет расширить круг возможного применения эквивалентных аннуитетов без снижения точности получаемых выводов. Единственным случаем, когда эквивалентный аннуитет не годится в качестве основного оценочного показателя, является ситуация финансирования проекта за счет привлеченных средств. Однако он может и здесь быть использован как дополнительный показатель эффективности проекта.


И.П. Брехова 
Омская гуманитарная академия
Омский техникум мясной и молочной промышленности

ПОНЯТИЕ ГУДВИЛЛА И ЕГО РОЛЬ В РАСЧЕТЕ 
НЕМАТЕРИАЛЬНЫХ АКТИВОВ ОРГАНИЗАЦИИ СЕКТОРА 
ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ

В экономике знаний и современных информационных технологий резко возросла значимость нематериальных активов организации, к числу которых относится и гудвилл (goodwill — деловая репутация фирмы). 
В сфере информационных технологий огромную долю рынка занимают компании, которые имеют весомую долю нематериальных активов. В данных компаниях структура капитала таково, что банки не хотят учитывать нематериальные активы при выдаче кредитов. При этом исследователи обратили внимание на деловую репутацию как важный рыночный фактор еще 50–70-е гг. прошлого столетия. Научно-технический прогресс способствовал быстрому росту производства товаров и услуг, повышению их качества, что позволило потребителям делать свой выбор, руководствуясь разнообразными критериями, в числе которых оказались имидж, бренд, респектабельность, экономичность. В этот же период более интенсивно начал развиваться рынок капитала. Инвесторы стали наряду с производственными и ресурсными возможностями организации оценивать деловые качества. Все это сформировало предпосылки для исследования деловой репутации с экономической и финансовой точек зрения, то есть как нематериального актива организации. В.В. Ковалёв считает, что экономический смысл гудвилла заключается в стоимостной оценке наработанной фирмой к моменту анализа её нематериальной ценности (торговой марки, имеющихся у компании разработанных, но не отражаемых в балансе патентов, сформировавшегося коллектива и др.) [2]. По мнению И.А. Бланка, «гудвилл — один из видов нематериальных активов, стоимость которого определяется как разница между рыночной (продажной) стоимостью предприятия как целостного имущественного комплекса и его балансовой стоимостью (суммой чистых активов)». Он считает, что повышение стоимости предприятия связано в данном случае с возможностью получения более высокого уровня прибыли (в сравнении со среднерыночным уровнем эффективности инвестирования) за счёт использования более эффективной системы управления, доминирующих позиций на товарном рынке, применения новых технологий и других факторов [1].
В обоих подходах репутация организации рассматривается как часть её рыночной стоимости. С нашей точки зрения, представленные трактовки характеризуют не деловую репутацию фирмы, а ее репутационный капитал, который определяется как разница между номинальной стоимостью организации и её рыночной стоимостью.
В наиболее обобщённой трактовке, деловая репутация — это представление об организации как субъекте определённой деятельности. Представление складывается из целостного восприятия (понимания и оценки) организации различными контактными аудиториями, а также формируется на основе хранящейся в их памяти информации о различных сторонах деятельности организации. Следовательно, репутация организации имеет две составляющие:
- описательную (информационную), которая представляет собой совокупность всех знаний об организации;
- оценочную, связанную с отношением к информации об отдельных аспектах деятельности организации.
М.Д. Хэтч и М. Шутц рассматривают деловую репутацию как результат взаимодействия объективной и субъективной оценок со стороны существующих и потенциальных заинтересованных лиц. Данные оценки, по их мнению, включают три взаимосвязанных измерения: неформальное общение заинтересованных лиц (встречи во время покупки, рассказы служащих, отзывы клиентов), деловая литература (рейтинги лучших предложений работодателей, производственные показатели организаций), потенциальные группы заинтересованных лиц (потенциальные работники, акционеры, государственные учреждения и др.)
Г. Девис и его коллеги из Великобритании предлагают рассматривать деловую репутацию как соответствие идентичности и внешнего имиджа организации. По их мнению, репутация — это «коллективный термин, под которым подразумеваются взгляды всех заинтересованных лиц на корпоративную репутацию, включая внутреннюю (организационную) идентичность и внешний имидж», который они определяют как видение компании с позиции заинтересованных лиц из внешнего мира, особенно клиентов. 
Ч. Фомбурн определяет деловую репутацию как «коллективное представление о деятельности организации в прошлом и о тех результатах, которые подтверждают способность организации поставлять ценные товары и услуги многочисленным группам заинтересованных лиц» [3]. В последние годы деловая репутация всё чаще воспринимается как синоним социальной ответственности. Организации стремятся доказать своим целевым аудиториям, что они добросовестные субъекты бизнеса, заинтересованные не только в получении прибыли, но и в решении задач общества. При формировании своей репутации они позиционируют себя в качестве социально ответственных компаний.
Возрастание интереса к исследованию проблем формирования, развития и управления деловой репутацией произошло неслучайно. Это обусловлено прежде всего тем, что повышение конкурентоспособности организации непосредственно зависит от её деловой репутации. Именно репутация определяет возможности выстраивания взаимовыгодных отношений с деловыми партнёрами и органами власти, привлечения ресурсов и денежных средств, поиска стратегически важных инвесторов. Положительная репутация компании также способствует повышению стоимости её акций, позволяет предлагать на рынке свои продукты по более высокой цене, снижать риски и транзакционные издержки, делать более привлекательными её предложения на рынке труда.
С развитием и стабилизацией делового климата и рыночных отношений в России всё большее количество предприятий переходят на новый, качественно высокий уровень своего развития, когда деловая репутация является если не самым, то, конечно, одним из основных активов компании. В России, как, впрочем, и во всем мире постоянно происходят процессы слияния, приобретения и поглощения компаний и при этом на стоимость компаний значительно влияет именно «деловая репутация» (термин, принятый в РФ) или (термин, принятый в международной практике). Необходимо определить, когда же уместно вообще говорить о существовании хорошей деловой репутации компании. Для этого компании необходимы наличие высокого качества товаров (работ, услуг), сильной команды менеджеров, разработанной маркетинговой стратегии. Также немаловажное значение имеет наличие постоянной клиентской базы, налаженные отношения с поставщиками, высокие кредитные показатели, выгодное месторасположение и, конечно, созданная корпоративная культура.
Таким образом очевидно, что стоимость организации, взятой как единый имущественный комплекс, отлична от совокупной стоимости ее активов и пассивов. Между ними всегда есть разница – goodwill (гудвилл).
Гудвилл, по МСФО № 22 «Объединение компаний», представляет собой разницу между ценой предприятия и справедливой стоимостью всех его активов.
А в соответствии с Российским положением № 14/2000 «Учет нематериальных активов» - это разница между ценой предприятия и стоимостью всех его активов и обязательств по бухгалтерскому балансу.
Эта разница может быть как положительной, так и отрицательной. Положительная деловая репутация рассматривается как надбавка к цене, уплачиваемая покупателем в ожидании будущих экономических выгод, а отрицательная (badwill) – как скидка с цены, когда компания продается за цену ниже рыночной стоимости. Отрицательная деловая репутация должна немедленно признаваться в отчете о прибылях и убытках.
Согласно и международным, и российским стандартам учета гудвилл относится к нематериальным активам, однако данный объект учета обладает особенностью, отличающей его от других НМА - деловая репутация не существует отдельно от предприятия. Это неотчуждаемое имущество, которым нельзя распоряжаться отдельно от предприятия. Оно не может быть самостоятельным объектом сделки, поскольку не принадлежит компании на праве собственности.
По международным стандартам гудвилл является активом, который ежегодно должен проверяться на предмет обесценения согласно МСФО 36 «Обесценение активов». Убыток от обесценения гудвилла списывается на финансовый результат.
Деловая репутация должна учитываться по первоначальной стоимости за минусом накопленных убытков от обесценения.
До публикации 31 марта 2004 года МСФО № 22, гудвилл включался в активы баланса и подлежал амортизации в течение срока его полезной службы, но теперь он не амортизируется, а тестируется на обесценение.
Тест на обесценение гудвилла проводят по формуле:
PV = FV * 1/ (1+ r ) n , (1)
где PV - текущая стоимость денежных потоков;
FV – будущая стоимость денежных потоков;
1/ (1+ r ) n – коэффициент дисконтирования;
r – процентная ставка по привлеченным или размещенным ресурсам на аналогичный срок; n – число периодов.
Расчет и учет гудвилла согласно международным стандартам осуществляются в несколько этапов:
- определяется суммарная величина дооценки балансовой стоимости активов и пассивов до их текущей рыночной стоимости;
- определяется рыночная стоимость нетто активов;
- рассчитывается гудвилл как разница между ценой приобретения и рыночной стоимостью нетто активов;
- превышение цены покупки над рыночной стоимостью показывается в балансе как актив, который тестируется на обесценение в течение срока полезной службы, определяемого руководством самой компании;
- в случае отрицательного гудвилла, разницу между рыночной и покупной стоимостью активов можно рассматривать как доход будущих периодов.
Очень важной проблемой является оценка стоимости гудвилла. В балансе (консолидированная отчетность) такая величина появляется только в случае приобретения дочерней или ассоциированной организации, а стоимость собственной деловой репутации материнской компании в балансе не отражается.
Различают два основных подхода к определению стоимости гудвилла. 

Таблица 1 
Способы определения гудвилла
	Параметры сравнения
	Первый подход
	Второй подход

	Параметры оценки
	гудвилла - источник дополнительных поступлений прибыли (метод избыточных прибылей).
	основан на учете результатов конкретных сделок

	Определение гудвилла
	Прямое сопоставление уровней прибыльности оцениваемого предприятия и других предприятий-аналогов отрасли с последующей капитализацией той части разницы между ними, которая не объясняется влиянием материальных активов
	Величина приобретенной деловой репутации принимается в размере разницы между суммой, фактически уплаченной за предприятие, и совокупной стоимостью отдельных активов и пассивов данного предприятия, зафиксированной в последнем по времени составления бухгалтерском балансе



Следует отметить, что в связи с интенсивным развитием экономики, внедрения новых технологий безумными темпами растет конкуренция, компаниям становится все сложнее удерживать свои позиции на рынке и в этом им помогает положительный гудвилл. Вообще гудвиллом может являться все, что помогает компании получать прибыли больше на единицу активов, чем у аналогичной компании в этом же секторе экономики.[4]
В связи с пересмотром в январе 2008 года МСФО 3 «Объединения бизнеса» и МСБУ 27 «Консолидированная и отдельная финансовая отчетность» появилось два различных метода расчета гудвилла, которые, в свою очередь, влияют на расчет его обесценения.
 (
Методы расчета гудвилла
)

 (
Полный
) (
Пропорциональный
)



	
Традиционно гудвилл, возникающий в момент приобретения дочерней компании, рассматривается (и рассчитывается) как превышение справедливой стоимости возмещения, переданного контролирующим акционером, над его долей в справедливой стоимости чистых активов дочерней компании.
Гудвилл = сумма инвестиции - сумма чистых активов дочерней компании Х процент владения.

	
Данный метод расчета гудвилла состоит в сравнении справедливой стоимости дочерней компании со всей суммой ее чистых активов, а не только ее частью, приходящейся на долю контролирующего акционера. При этом, справедливая стоимость дочерней компании приравнивается к сумме справедливой стоимости возмещения, переданного контролирующим акционером, и справедливой стоимости доли неконтролирующих акционеров Гудвилл = (инвестиция контролирующего акционера + ДНА) - чистые активы дочерней компании.



Рис.1. Методы расчета гудвилла

В обоих примерах мы имели дело с позитивным гудвиллом. Он рассматривается как нематериальный актив и подлежит ежегодной проверке на обесценение (не амортизируется). Негативный же гудвилл (превышение стоимости чистых активов дочерней компании над стоимостью инвестиций) немедленно признается как доход.
Рассмотрев понятие гудвилла и реальные методики его расчета необходимо предложить инвесторам информационных компаний при анализе финансовой устойчивость учитывать и нематериальные активы.
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ОЦЕНКА ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА В ПРОЦЕССЕ 
ПОДГОТОВКИ ПЕРСОНАЛА 

Качественные характеристики рабочей силы, способности человека к трудовой деятельности, его умения, знания, навыки можно рассматривать как человеческий капитал. Этот капитал складывается из природных способностей отдельного человека и может быть увеличен в процессе образования, профессиональной подготовки, приобретения опыта работы. Затраты времени и денежных средств, необходимые для получения образования и профессиональной подготовки, можно рассматривать как инвестиции в человеческий капитал. Такие инвестиции будут экономически целесообразными, если они принесут отдачу, окупятся, т.е. если полученное образование или профессиональная подготовка обеспечат более высокий уровень доходов [1].
Эмпирические зависимости возраст–доход свидетельствуют о том, что заработки увеличиваются вместе с уровнем образования и опытом работы. Основные тенденции, характеризующие зависимость возраст–доход, следующие: 
- средние заработки работников в режиме полного рабочего времени растут с ростом уровня образования;
- наиболее быстрый рост заработков происходит в начале трудовой жизни;
- различия в заработках, связанные с образованием, возрастают с ростом трудового стажа;
- зависимости возраст–заработки для мужчин оказываются более выпуклыми и разрастающимися, чем для женщин [1].
Простая модель принятия решений об инвестициях в образование, или модель индивидуальной отдачи от инвестиций, предполагает, что процесс образования непосредственно не увеличивает и не уменьшает полезность человека, т.е. образование – объект для инвестиций, а не потребительское благо, и что потоки доходов, связанные с различными уровнями образования, известны.
При принятии решения об инвестициях сравниваются индивидуальные выгоды и издержки от образования. Выгоды (В1 – В*) от образования выражаются в более высоком уровне заработков после получения образования (В1) по сравнению с уровнем заработков без образования (В*). Издержки С на получение образования включают прямые издержки (плата за обучение, расходы на приобретение учебников и т.д.), и альтернативные издержки, или упущенный заработок.
Выгоды от образования представляют поток выгод во времени или сумму ежегодных выгод для предстоящего периода трудовой деятельности после получения образования. Так как решение об инвестициях принимается в настоящий момент времени, то для сопоставления издержек С и выгод (В1 – В*) последнее необходимо дисконтировать, т.е. привести их к текущей стоимости выгод (PVB):

,
где r – норма отдачи от инвестиции в образование (или ставка процента), характеризующая индивидуальную предпочтительность настоящего по отношению к будущему;
T – период предстоящей трудовой деятельности;
В1t – заработки в году t после получения образования;
В*t – заработки в году t без образования.
t – индекс времени,
t1 – время обучения.
Возможны два способа оценки выгодности инвестиций в человеческий капитал:
первый: определение чистой текущей стоимости (NPV) инвестиций;
второй: определение внутренней нормы доходности (ВНД).
Определение чистой текущей стоимости инвестиций предполагает нахождение текущей стоимости разницы потоков выгод издержек при определенной ставке процента. Если чистая текущая стоимость инвестиций больше 0, то они выгодны, и чем больше значение чистой текущей стоимости инвестиций, тем более они выгодны:

,
где первое слагаемое – текущая стоимость потока выгод, второе слагаемое – текущая стоимость упущенных заработков, третье слагаемое – текущая стоимость прямых издержек на образование.
Метод внутренней нормы доходности предполагает приравнивание текущих стоимостей потока выгод и потока издержек и нахождение внутренней нормы доходности p, которая уравнивает эти текущие стоимости:


, отсюда находится r=p.
Затем эта внутренняя норма доходности сравнивается с рентабельностью инвестиций в экономике в данный момент времени, т.е. с процентной ставкой i. Если p=i, то инвестиции в образование целесообразны.
Модель инвестиций в человеческий капитал имеет простые следствия, соответствующие основным параметрам модели. Инвестировать в человеческий капитал тем выгоднее, чем:
больше период предстоящей трудовой жизни и, следовательно, больше отдача от инвестиций;
чем меньше издержки, связанные с получением образования;
чем больше различия в разработках высокообразованных и низкообразованных работников;
чем в большей степени материальное положение и способности позволяют ориентироваться на будущее, а не на настоящий момент.
Норма отдачи от образования r и объем человеческого капитала (измеряемый как количество лет обучения) имеют обратную зависимость. Во-первых, для человеческого капитала характерен закон снижающейся предельной отдачи. По мере роста знаний, навыков каждое следующее приращение человеческого капитала делает все меньший вклад в увеличение производительности. Так же как фирма имеет снижающуюся производительность труда (переменный фактор) при данном капитале (постоянный фактор), так и у человека снижается отдача комбинирования образования (переменный фактор) с природными физическими и умственными способностями (постоянный фактор). Во-вторых, выгоды постепенно уменьшаются вместе с уменьшением предстоящего периода трудовой деятельности, а издержки растут, так как более высокий уровень образования требует больших прямых индивидуальных издержек, а альтернативные издержки будут увеличиваться по мере роста заработков и доходов. Убывающая функция нормы доходности от количества лет обучения может быть интерпретирована как функция спроса на инвестиции в человеческий капитал, измеряемый количеством лет обучения e. Из модели индивидуальных инвестиций в человеческий капитал известно, что инвестиции целесообразны до тех пор, пока внутренняя норма доходности r=p больше или равна ставке процента i. 
 (
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Рис. 1. Норма отдачи от образования и спрос на инвестиции в образование

При ставке процента i2 индивидуум сталкивается с совершенно эластичным предложением денежных средств для инвестиций в образование (рис. 1). Горизонтальную кривую S2 можно рассматривать как кривую предложения инвестиций при данной ставке процента i2. Исходя из этой модели, наиболее выгодно инвестировать в e2 лет обучения, так как в этом случае r=i2. Аналогично при ставке процента i3, i3>i2, выгодно приобретать человеческий капитал в размере e3(r=i3), при ставке процента i1, i1<i2, в размере e1(r=i1). Множество равновесных точек (1,2,3), полученных таким путем, образуют кривую, показывающую зависимость между объемом человеческого капитала (который можно рассматривать как характеристику объема инвестиций в человеческий капитал, предполагая, что между ними существует прямая линейная зависимость) и «ценой» денежных ресурсов, необходимых для инвестирования, т.е. образуют кривую спроса на инвестиции в человеческий капитал D.
Человеческий капитал делится на общий и специфический.
Общий человеческий капитал может быть реализован на различных рабочих местах, в различных фирмах.
Специфический человеческий капитал может быть применен только на определенном рабочем месте, в конкретной фирме.
Человеческий капитал приобретается не только в процессе получения образования в школе, вузе, но и при последующей профессиональной подготовке (формальной или не формальной, иногда непосредственно на рабочем месте).
Модель инвестиций фирмы в человеческий капитал предполагает, что существует два периода: первый – когда производятся инвестиции в обучение работника, второй – когда обучение закончено и начинает приносить отдачу.
Если фирма предоставляет работнику общую профессиональную подготовку, то для того чтобы компенсировать свои издержки на образование, она должна в период после обучения платить работнику зарплату ниже его предельного продукта, но тогда работник уйдет, так как профессиональная подготовка увеличила его общий человеческий капитал и он может в другой фирме получить зарплату, равную предельному продукту. Поэтому фирме после обучения придется платить заработную плату, равную предельному продукту, и ей невыгодно проводить общее обучение работников. Если фирма это делает, то зарплата работника в период обучения устанавливается меньше его предельного продукта, т.е. издержки на общее образование несет сам работник.
Если MP* и W* – предельный продукт и заработная плата без обучения (MP*=W*), MP2 и W2 – предельный продукт и заработная плата после обучения (MP2=W2), MP1 и W1 – предельный продукт и заработная плата в период обучения (MP1<MP*, так как производительность работника в период обучения немного снижается), t1 – продолжительность обучения, а H – издержки обучения, то для работодателя выгодность общей профессиональной подготовки будет определяться условием:

,
т.е. текущая стоимость заработной платы должна быть снижена на время обучения на текущую стоимость издержек на обучение.
Для работников выгодность обучения будет определяться следующим условием:

,
т.е. текущая стоимость потерь в заработной плате за время обучения должна быть меньше текущей стоимости выигрыша в заработной плате в период после обучения.
Если фирма предоставляет работнику специфическую профессиональную подготовку, то работник не сможет реализовать свой специфический человеческий капитал, полученный в результате этой подготовки, на другом рабочем месте. Поэтому фирма в период после обучения может платить работнику заработную плату более высокую, чем она была до обучения, но более низкую, чем его предельный продукт после обучения (работник, уволившись, не получит на другой фирме большую заработную плату). Таким образом, при специфической профессиональной подготовке фирма может компенсировать все или часть издержек на обучение. Условия выгодности инвестиций для фирмы и работника те же, но при этом MP2>W2. Создается ситуация, когда издержки на обучение фирма и работник делят между собой, текущая стоимость снижения заработной платы работника на период обучения меньше, чем текущая стоимость издержек на обучение. Пропорция такого разделения будет зависеть и от степени специфичности человеческого капитала, приобретаемого при профессиональной подготовке.
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ПРАВОВОЕ ОФОРМЛЕНИЕ И ХАРАКТЕРИСТИКИ ПОЛОЖЕНИЯ ЕВРЕЕВ КАК НАЦИОНАЛЬНО-РЕЛИГИОЗНОЙ ГРУППЫ 
В ХРИСТИАНСКОЙ ЕВРОПЕ

Привилегия – от латинского «priva lex» - частный закон, то есть в прямом смысле это не льгота, а особый статус. Привилегии выдавались местным правителем людям или группам населения и не только: населённым пунктам, местностям и даже отрезкам времени, например, в такое-то время перемирие, и т.п. В общем, привилегия – это выделение чего-либо. 
Сравниваются «привилегии», данные евреям в 1084 году епископом Рудигером, хозяином немецкого города Шпейера, и данные королём Арагона в Испании Хосе (Яковом) I евреям Валенсии в 1239 году. Тогдашние европейские евреи делились на ашкеназов и сефардов. Сфарад – это еврейское название Испании и вообще северной части бассейна Средиземного моря. Отсюда сефарды – жившие там евреи. Они говорили на ладино – языке, произошедшем от испанского языка. Ашкеназ – еврейское название остальной Европы. Жившие там евреи говорили на идише, произошедшем от немецкого языка. Условия жизни евреев Сфарада и Ашкеназа были весьма различны. «Привилегии» Рудигера явились образцом для установления и оформления статуса евреев во всём Ашкеназе того времени, а «привилегии» Хайме I-го характеризуют статус тогдашних сефардов.
По теме привилегий евреям возникает много вопросов, например:
- Каковы были формы и способы существования евреев в Европе до привилегии Рудигера, то есть до конца XI века?
- Чем тогда в Западной Европе обеспечивалась защита евреев?
- Почему групповые привилегии стали выдаваться им с конца XI века? А что было до того?
- В чём состоял общий закон?
- Что такое местный правитель – вассал или сюзерен?
- Почему в христианстве определение статуса евреев отличается от ислама?
Если исходить из того, что к концу раннего Средневековья сложилось деление общества на три части, объединённые христианской верой: духовенство, дворянство и остальные, то для евреев не могло быть места в христианском обществе. Оставаясь евреями они не могли влиться ни в одно из христианских сословий. А религиозное разделение вело к общественному и экономическому отделению. Если так, то был нужен специальный акт, – привилегия – который определял место аутсайдера в обществе и указывал его покровителя. Привилегия евреям не давала им преимуществ, она закрепляла их особый статус. 
Что с этого имели обе стороны? Тому, кто привилегию выдавал, евреи нужны были как изгои, которые нуждаются в покровительстве и готовы за него хорошо платить и служить. Таким образом, привилегия евреям закрепляла их неполноправие. Кроме того, по-моему, те, кто давал привилегии евреям, делал это, чтобы на евреев не наложил лапу кто-нибудь другой. Несомненно, что правители, давшие им привилегии, не хотели, чтобы откупом налогов и вообще денежными операциями, а также международной торговлей занималась церковь, у которой для того были возможности: международные связи и деньги. Церковь как организацию грабить было труднее, чем евреев. Правда, Рудигер был епископом, но характерно, что он не привёл никаких религиозных обоснований выдачи привилегий, то есть действовал как феодал. 
Евреи не только были согласны с закреплением своего неравноправия, но и по существу заинтересованы в нём, потому что будучи меньшинством по всем признакам – количественно и социально – они не могли рассчитывать на равноправие и тем более на безопасность, если бы оказались представлены сами себе. Им нужен был покровитель. Кроме того, те же евреи Шпейера могли уйти из Германии, например, в Испанию или в страны ислама, где по отношению к ним действовали более чёткие правила, а за религию при условии соблюдения этих правил там, в общем, не преследовали. Но договор с епископом Шпейера и привилегии давали евреям преимущество на занятие некоторыми видами деятельности, связанные с торговлей деньгами. Вероятно, то, что называется привилегиями, рассматривалось евреями как меньшее из зол.
Евреи выделялись и без привилегий, хотя бы ритуалами, прежде всего соблюдением субботы. Привилегии нужны были евреям, чтобы их обособленность их же не уничтожила.
Общим законом тогда была религия. Ею занималась церковь. Выйти за пределы этого закона было нельзя. В рассматриваемый период такую попытку сделали в Западной Европе альбигойцы и были уничтожены. Интересно, давались ли привилегии с одобрения церкви или её не спрашивали? Интересно также отношение альбигойцев к евреям и как уничтожение первых повлияло на вторых? Ведь против альбигойцев был крестовый поход, а, как известно, другие крестовые походы стали для евреев катастрофой.
Привилегии давались конкретным группам и как правило в связи с конкретными обстоятельствами, значит, должны были подтверждаться, следовательно, всегда имелась предпосылка их пересматривать. То, что в привилегиях евреям давалась автономия, не было ни милостью, ни льготой, так как, во-первых, это было неизбежной практикой при феодальной раздробленности; во-вторых, в обществе, объединённом (и разделённом) по религиозному признаку и где имелась господствующая религия, другие религиозные общины могли существовать только как автономии – это способ самоизоляции и самозащиты. Евреев к религиозной автономии подталкивали и сами христиане, потому что, сохраняя свою религию, евреи в христианском обществе сохраняли своё неполноправие с вытекающими отсюда выгодами для властей и для христианских конкурентов. Ведь привилегии давались евреям как религиозной общине, а не как профессиональному объединению, хотя поскольку часть профессий евреям запрещалась, они неизбежно сосредотачивались на немногих занятиях.
Очевидно, что чем нужнее были евреи и чем их было больше, тем чаще привилегии походили на льготы, главной из которых было признание неотъемлемости прав евреев. Это имело место в Испании при Реконкисте и в начале истории Польши. Правда, в царской России при сходных условиях политика власти была совсем другая, но и здесь внутри самой власти имелись сторонники равноправия евреев, например, П.Столыпин, и сразу после Февральской революции евреи получили равноправие.
Без официального разрешения христианских правителей создание особых общественных и культурных рамок для евреев в Европе оказалось бы невозможным. Привилегия определила эти рамки и очертила границы еврейской жизни. Никакой политической силы и политических амбиций евреи в тогдашней Европе не имели. Даже в Вавилонии, где евреи жили в большом количестве и компактно, был сформулирован принцип «Закон государства – это закон». В каком-то смысле политическая самостоятельность европейским евреям была не нужна, ведь она означала бы, что рассеянному меньшинству придётся рассчитывать только на себя. Евреи «галута», т.е. рассеяния, диаспоры, стремились только к гарантиям и к возможности самоидентификации. Разрешение на что-то, как и любое действие, имеет причину, значит, сначала объективные обстоятельства, потом реакция на них. В Испании, в данном случае в Арагоне, евреи жили задолго до Реконкисты, играли важную роль, и Реконкиста только зафиксировала реальность. Загнать евреев в угол привело бы здесь к подрыву экономики и усилению куда более агрессивных и безусловно имевших политические амбиции мусульман. Поэтому в христианской Испании евреи тогда меньше, чем где-либо нуждались в защите, поэтому верхушка общины имела по существу те же права, что и христианская знать. В Арагоне привилегии не очертили границ еврейской жизни, а отметили уже сложившиеся. Здесь христианские правители принимали еврейскую общину как данность – как племя. 
Привилегии Рудигера и Хайме I-го различаются прежде всего обстоятельствами их выдачи: первая дана тому, кого раньше здесь не было, а вторая – уже живущим евреям и следует имеющемуся образцу – правам и обычаям евреев Сарагосы, значит, отражает практику отношений. Поэтому привилегия Хайме I-го менее обширная по содержанию и касается двух аспектов, правда, очень важных: судопроизводства и безопасности. Об экономике, то есть о способах жизнеобеспечения, здесь ничего, следовательно, экономические отношения евреев и христиан Арагона в общем налажены.
Далее из сравнения привилегий видно, что в регионе Шпейера положение евреев хуже, отношения с христианами более враждебные и гораздо менее стабильные. Рудигер перечисляет, на что именно евреи имеют право, а Хайме об этом не говорит, значит, то, что в Шпейере дано евреям как милость, в Арагоне считалось естественным, например, право нанимать христиан. Шпейер – убежище от постоянной опасности, Арагон – давнее место жительства. В привилегии Рудигера в основном разрешения, значит, остальное подразумевается как запрещённое; в привилегии Хайме в основном ограничения – что можно и что нельзя, значит, остальное, в том числе способы заработка, подразумевается как разрешённое. В Арагоне эти способы не определены, следовательно, и не ограничены как в привилегии Рудигера, из которой видно, что отношение к евреям, особенно в низах христиан (ведь Рудигер употребляет слово «толпа»), значит, у большинства их заранее враждебное и настолько, что приходится строить внутреннюю стену. А то, что евреи, несмотря на это, пришли в Шпейер, показывает, что в других местах ещё хуже. Это подтверждают еврейские источники обстоятельств данного переселения. Только у Рудигера оговорены неизменность и подлинность привилегии, чтобы следующие правители не имели права её ухудшить. Еврейская община в Шпейере более замкнута, чем в Арагоне, где, судя по привилегии Хайме I-го, отношения с христианами разнообразные, постоянные и на личном уровне, евреям дана свобода передвижения по всему королевству. Но здесь положение евреев лучше именно по сравнению со Шпейером, так как в Арагоне им было обещано «особое попечительство» их имуществу и личности. Очевидно, что привилегированной в современном смысле группой евреи в христианском государстве не могли быть, значит, «особое попечительство» - это усиленная охрана, значит, евреи нуждались в ней и здесь. Церковь тоже не давала арагонским евреям расслабиться: известный диспут Нахманида (1263 г.) состоялся в присутствии Хайме I-го.
Какие изменения произошли в отношении христиан к местожительству евреев в период Средневековья? Надо исходить из того, что отношение к месту жительства евреев было производным от отношения к ним самим.
В основных районах своего поселения в Западной Европе евреи жили ещё в Римской империи, например, в Испании и Италии, особенно в Риме, с начала I века до н.э. (сообщения Цицерона, Тацита, Светония и археология). Но внутри Западной Европы евреи перемещались, их общины исчезали и возникали. Это значит, что, во-первых, присутствие евреев здесь в общем было постоянным, следовательно, факторы, влиявшие на отношение к ним, действовали издавна (те же сообщения тех же авторов); во-вторых, еврейское присутствие всегда было проблемным.
А как было раньше, до привилегий? Ведь к евреям относились в диаспоре плохо ещё до христианства и все причины необходимости или хотя бы желательности отделения евреев от христиан, причём с обеих сторон, имелись и до X-XI веков. Даже когда в Испании в начале Реконкисты различные культурные и религиозные общины существовали рядом в общей атмосфере терпимости и диалога, евреи селились вместе. Сама обстановка средневековья – раздробленность, отсутствие единого права, плохие коммуникации и т.д. вела к тому, что необходимость самозащиты и взаимопомощи присутствовала постоянно. Кроме того, автономию, особенно в вопросе безопасности, можно обеспечить только тем, кто живёт компактно.
А безопасность евреев приходилось обеспечивать уже в начале их привлечения на данное место жительства. Это видно из привилегии Рудигера. И всегда надо иметь в виду, что само христианское общество было неоднородным и формально и фактически, поэтому если одним христианам евреи были нужны, то другим не нужны ни при каких обстоятельствах, и это не зависело от религии, точнее, не зависело напрямую: церковь всегда была против равноправия евреев и, конечно, против льгот им - в принципе, приверженность к которому она должна была демонстрировать. Но перемены отношения к евреям на фоне неизменности принципа, который обосновывал это отношение, говорят о том, что он мало что значил. Тот же Рудигер – епископ. «Все еврейские дома в городе были разграблены… Стиль описания заставляет предположить, что подобный разгром был вещью достаточно обычной… после которой жизнь возвращалась в обычное русло» (1. Кн.1. С.257). Вот каким был обычный образ жизни евреев.
Во время первого крестового похода в 1096 году в различных городах, и в особенности в долине Рейна, - в Майнце, Вормсе, Кёльне, а также в некоторых других городах – собрались толпы, частично состоявшие из участников крестового похода, а частично – из местных горожан-христиан. Они поставили евреев перед выбором: креститься или умереть. Здесь обращаю внимание на такие моменты: - «частично из местных горожан-христиан», значит, часть горожан была готова уничтожить евреев. Напомню, что по привилегии Рудигера, значит, до крестового похода, хотя незадолго до него, евреи, хотя искали в Шпейере убежище, но и при таких обстоятельствах выдвинули условие, что будут жить отдельно. В один день такие обстановка и желания не возникают.
- «Они поставили евреев перед выбором: креститься или умереть». Значит, ненависть приняла религиозную форму, но ведь и то и другое тоже не возникли внезапно.
- Сопоставляя всё это с термином Рудигера «толпа», можно предположить, что в самих городах, как они тогда не были малы, среди самих христиан имелись глубокие различия и антагонизм, было много не просто бедняков, а люмпенов, тем более, что в это время Европу постигли неурожаи, и горожане соединились против евреев с крестоносцами, но ведь последними становились в основном те, кому нечего было терять. В 1096 году крестоносцы уничтожили в том числе еврейские общины Кёльна и Майнца. Почти современник этих событий священник Альберт из Аахена, во-первых, пишет, что резня в Кёльне делалась руками самих горожан, во-вторых, так описывает крестоносцев: «И с ними /предводителями крестоносцев / прелюбодеи, убийцы, воры, завзятые лгуны и разбойники… и даже женский пол, и те, кто собирался вернуться в лоно церкви» (1.Кн.1. С.273). «Женский пол» - несомненно в первую очередь проститутки – вряд ли в крестовый поход пустилось множество домохозяек и матерей семейств. «Те, кто собирался вернуться в лоно церкви» - это отлучённые, идущие за искуплением грехов. В общем маргиналы. И многие хотели избавиться от долгов евреям, а так как по существу в этом отношении евреи были орудием власти, прежде всего светской, но в любом случае христианской, значит, еврейские погромы были нужны, точнее, выгодны если не всем, то многим беднякам и люмпенам чтобы поквитаться с богачами и с властью, самой власти – чтобы отвести от себя недовольство, а церкви также чтобы усилить и наградить религиозное рвение, причём за чужой счёт, за счёт евреев.
В Испании еврейские кварталы существовали ещё при мусульманах и наверняка ещё при вестготах, если не раньше – в христианской поздней Римской империи. При вестготах потому, что с принятия ими католичества в 586 году гонения на евреев почти непрерывно усиливались и в 693 году евреи были объявлены рабами христиан, скорее всего тех, на чьих землях они жили, без права отпускать евреев на волю. Еврейские кварталы были окружены стенами и башнями, а в Толедо, когда-то столице вестготской Испании, евреи вообще жили в крепости. Итак, в Испании уже в начале Реконкисты проживание в отдельном квартале было желанием самих евреев. У такого отделения были социальные, религиозные и оборонительные причины, и оно осуществлялось скорее для евреев, чем им в ущерб. Это была целенаправленная политика христианских властителей в период, когда правители старались привлечь евреев в свои города. Это означает, что евреи постоянно находились в опасности и что их призывала и защищала власть, но не общество, иначе евреи и не нуждались бы в защите. Поэтому в масштабах всей христианской Европы преследование и поощрение евреев шли одновременно: в Германии евреев изгоняют, а в Испании защищают и дают свободу передвижения; в Испании начинаются преследования, а в Польше правители не только приглашают евреев, но и дают им льготы в буквальном смысле, то есть льготы по сравнению с основной массой христианского населения. В некоторых местах евреи жили вперемежку с христианами, а не в отдельных еврейских кварталах. Ограничительных законоположений ещё тоже почти не было, а потому образ жизни еврея был похож на образ жизни христианина. Выводы из всего этого: 1) Потенциальная ненависть к евреям существовала всегда, только не всегда имелись стимулы и благоприятные условия её проявления. 2) Главным фактором отношений евреев с нееврейским окружением даже тогда была не религия, а экономика. Экономическими стимулами ненависти к евреям являлись усиление конкуренции, развитие товарно-денежных отношений, проблемы распределения налогов, расхождение между динамикой и стимулами технического прогресса, с одной стороны, и темпами роста населения – с другой. Проще говоря, земли для прокормления одного человека в тех условиях становились всё меньше. Это главное, а евреи были козлом отпущения.
К X и особенно к XI веку ненависть к евреям усилилась из-за общего роста социальной напряжённости: борьба между королями, феодалами и городами, окончательное оформление сословий, рост влияния католической церкви, прекращение, точнее, затухание Великого переселения народов, значит ослабление внешней, то есть сплачивающей опасности, кризисные явления в экономике, в том числе учащение голодных лет, и т.д. Евреи как особая группа, которая не вписывалась в культурные и социальные рамки, значит не являвшаяся субъектом политики и права, поэтому слабо защищённая, но обладающая определённым благосостоянием, естественно, стала первым объектом ненависти. Но я не сказал, что евреи не вписывались в экономику. То, что они были субъектом европейской экономики, сохранило их существование в Европе.
Усилению напряжённости должна была способствовать конкуренция евреев с христианами. Но в то же время у них имелись совместные предприятия. Видимо, процесс обособления евреев от христиан в деловой сфере начался, в том числе под влиянием королевской власти: превращение евреев в «рабов казны» (см. ниже) могло привести к повышению налогов на эти совместные предприятия. К тому же эти налоги не шли в бюджет города.
Организация горожан по гильдиям с XI века трояко ухудшила отношение к евреям:
1. Гильдия была также религиозным учреждением, значит, членство в ней повысило значение религиозных различий.
2. Для некоторых гильдий евреи были конкурентами.
3. Создание гильдий дало вражде к евреям организованную форму.
Но всё-таки главным массовым врагом евреев были люмпены, кроме церкви, конечно. Я считаю, что вражда к евреям росла по нескольким взаимосвязанным причинам:
1. Вытеснение евреев из ремесла и, главное, из торговли и вынужденный переход к ссудным операциям по преимуществу.
2. Церковный запрет христианам заниматься этими операциями, потому что церковь сама хотела контролировать финансовые потоки.
3. Расслоение горожан-христиан и люмпенизация части из них.
4. Усиление королевской власти и её давления не только на феодалов, но и на города и церковь, прежде всего для контроля за их доходами.
Переход евреев к ссудным операциям означал конкуренцию с церковью, которая и так была их идейным врагом. Естественно, что потребность евреев в защитнике возросла, а им в первую очередь могла быть королевская, т.е. светская власть по принципу «враг моего врага – мой друг». Защиту можно было получить, полностью отдавшись под покровительство этой власти, значит, стать «рабами казны». Это отразилось на местожительстве евреев: они по возможности селились не только вместе – такое было всегда – а так, чтобы легче было их защищать и контролировать, например, в Англии в XIII веке евреям разрешалось жить только там, где король мог контролировать их доходы. Но превращение евреев в движимое королевское имущество привело к тому, что доходы от них перестали поступать в бюджет тех населённых пунктов, в которых они жили. Это, в свою очередь, привело к тому, что евреи становились не нужны всем горожанам – с вытекающими последствиями. Но там, где королевская и любая другая власть не контролировала евреев полностью, там их переход к ссудным операциям при одновременном запрете таковых христианам был выгоден городской верхушке, которойбыли нужны свободные капиталы, и, например, в Италии, где во многих городах евреям не разрешали жить, поскольку горожане опасались конкуренции со стороны еврейских купцов, положение изменилось в связи с запретом на процентные ссуды, наложенные церковью на христиан. Многие города сами пригласили евреев поселиться в них с целью открыть ссудные кассы. Люмпены же с самого начала были против евреев, ведь люмпены не могли рассчитывать на ссуды. Кроме того, их натравливала на евреев церковь и не только по идейным соображениям, а чтобы расширить свою социальную базу в борьбе со светскими властями и богатыми горожанами. Поэтому самыми активными антисемитами являлись нищенствующие монашеские ордена, то есть те, посредством которых церковь стремилась привлечь к себе простой народ.
В общем рядом с евреями всегда находились их враги и эта враждебность питалась множеством причин во всех сферах жизни общества: религия, экономика, социальные и политические конфликты, в результате чего если какая-то группа христиан была «за» евреев, это означало, что какая-то другая группа обязательно будет «против». Всё это, естественно, отражалось на местожительстве евреев. Возможность селиться вне еврейского района давалась как право, то есть особо оговаривалась, причём уже в XI веке. И я говорил, что автономия и возможность, даже необходимость самозащиты – структурный принцип средневекового общества. В результате еврейская община была городом в городе, и её автономные рамки хорошо уживались с общей структурой городов.
Ещё соображение: неизбежности стремления евреев жить вместе способствовал состав еврейской общины. Считаю, что ради своего физического и религиозного выживания она обязательно или хотя бы желательно должна была включать набор религиозных функционеров: раввин, резник, шамесы, учителя бейт-мидраша и хедера, и лиц тех профессий, которые помогали сохранить автономию и замкнутость общины, что также было связано с религией: врач-аптекарь, кузнец, сапожник, шорник, банщик, слесарь, плотник, каменщик (хотя бы печник) и т.д., иначе всем, в т.ч. женщинам, пришлось бы непрерывно общаться с недоброжелательным христианским населением на его территории. И у всех перечисленных были семьи. А если кто-нибудь из перечисленных не в единственном числе? Затем, всегда и везде, и на всех уровнях у евреев прослеживалась (а в современном в Израиле и прослеживается) тенденция структурироваться по кровно-родственному признаку, прежде всего в передаче власти и в системе образования (см.3). Кроме того, в условиях замкнутости и опасностей передвижения неизбежна тенденция родниться в своём кругу. Наконец, защищать накопленные ценности, наличие которых и давало евреям возможность существовать в окружении иноверцев, лучше сообща. Таким образом, функционирующая еврейская община должна была насчитывать минимум несколько десятков многосторонне взаимосвязанных людей, которые неизбежно должны были стремиться жить вместе, стало быть, занимать достаточно большую площадь, т.е. еврейский район, именно район, а не улицу, т.к. её нельзя было оборонять – построить стену. Что касается христиан, живших среди евреев, и евреев, живших среди христиан, так ведь исторические процессы – это не правило без исключения, а тенденция. Среди евреев могли жить слуги-христиане и те же владельцы совместных предприятий, а среди христиан – евреи, приближённые к власти, которая давала им такую возможность как льготу. Но тут был риск. В этом и других отношениях показательна история двух представителей семьи Оппенгеймеров. Самуил Оппенгеймер, банкир и дипломат австрийского императора или, если угодно, императора Священной Римской империи в второй половине XVII века. «Оппенгеймер пользовался особым доверием при дворе императора Леопольда I, которому выдал большие ссуды для ведения войны с Турцией… Хотя евреи были изгнаны из Вены в 1670 г., император разрешил Оппенгеймеру жить в этом городе со своим «Гезинде», куда входил целый ряд еврейских семейств(!). Оппенгеймеру было разрешено построить дом в центре Вены» (2. Т.XII. Столб.105). Но «Около 1700 г. дом Оппенгеймера был подвергнут разгрому со стороны черни (!) (Там же, столб. 106). «Гезинде» по-немецки: прислуга, челядь, дворня. Другой Оппенгеймер – Иосиф Зюс, он же «Еврей Зюсс», живший в Вюртемберге в XVIII веке. Его судьба, как известно, ещё хуже.
Преследования евреев усилились с XIII века, так как в это время усилились все процессы, вызывавшие эти преследования: социальное расслоение и ереси, борьба церкви с ними и борьба между ней, королями и городами; но именно усилились, а не возникли – качественных изменений типа, что до того к евреям относились хорошо и им жилось не хуже, чем любым другим людям того же уровня автономии и благосостояния, не произошло. Это относится и к местожительству евреев. Степень компактности еврейского населения и наличия или отсутствия защитных сооружений были производными от степени враждебности христиан и от характера и интенсивности деловых контактов с ними, но это частности, а тенденция была неизменной – держаться вместе ради безопасности и, несомненно, чтобы легче было сосредотачивать капиталы общины.
Причины покровительства евреям были сугубо экономическими. Это видно хотя бы из того, что начиная с XIII века срок проживания стал укорачиваться примерно до двух лет, после чего надо было заключать с властями новое соглашение, разумеется, на новых условиях. То есть соглашение было прямой торговлей: с ухудшением положения евреев спрос на покровительство увеличиваться, соответственно росла цена на него. Поэтому не исключено, что ухудшение положения евреев с вытекающими последствиями для их кошелька кое-где и кое-когда было спровоцировано их покровителями. В общем, главным всегда были деньги, а не религия.
Евреи были неполноправным меньшинством, скорее всего, лишённым собственности на землю, поэтому правила совместного проживания с христианами устанавливали последние. Евреи могли только высказывать пожелания и эти пожелания в основе совпадали с христианскими: евреи хотели жить компактно по определению, а у христиан «разница между юридическим статусом евреев и юридическими правами живших в городах христиан была укоренена в господствовавшем мировоззрении… евреи… были одной из многочисленных групп горожан, наличие которых требовало от властей принятия специальных юридических постановлений» (1, Кн.1. С.244). Совпадение подходов, несомненно, отражалось в правилах местожительства, а так как существовало с самого начала, ведь «была укоренена в господствующем мировоззрении», причём у обеих сторон, то евреи и христиане раздельно жили всегда. Главное не в этом, изменялись не принципы местожительства, а степень взаимной изоляции, которая росла, и её степень и особенности определялись местными условиями, в том числе не имеющими прямого отношения к евреям: силой королевской власти, борьбой социальных, политических и религиозных группировок, уровнем, стабильностью и источниками доходов любых групп населения и чем угодно ещё. В Англии, например, как сказано выше, евреи были собственностью короны и могли селиться там, где ей было легче их контролировать, а дальше начинаются частности: в Лондоне имелся еврейский квартал, а в Йорке и Линкольне евреи могли жить в любой части города, но эти города сами были королевской собственностью.
Рост враждебности к евреям отразился на их местожительстве трояко – в росте концентрации евреев, их изоляции и перенесении еврейских кварталов из центра города, который практически везде был одновременно административным, культурным (стало быть и религиозным) и экономическим. Стремление евреев к концентрации обратилось против них самих, так как теперь можно было напасть на всех евреев сразу и вообще было удобным для враждебных действий, в том числе для проповеди христианства, особенно в Испании с XIII века. Стремление к изоляции евреев выразилось в создании гетто на исходе Средневековья. Разница между средневековым еврейским кварталом и гетто примерно такая: 
а) кварталы с учётом интересов евреев, а гетто им навязаны;
б) одна из целей создания гетто, особенно в Испании указами короля и решением кортесов, т.е. парламента Кастилии в 1412 году – отделить христиан, особенно новокрещённых, от евреев, то есть изолировать не только последних, но и христиан;
в) кварталы не были закрыты для христиан, а гетто закрыты;
г) в кварталах евреи могли жить, а в гетто обязаны;
д) кварталы могли расширяться, разумеется не за красивые глаза, а гетто, как правило, нет;
е) кварталы располагались в удобных с многих точек зрения местах, причём как для евреев, так и для христиан – административный и экономический центр, торговый перекрёсток, рядом хорошая вода; а гетто на худших окраинах (например, в Риме папа Павел IV в 1555 г. поселил всех евреев на одной улице в худшем месте города, которое периодически затапливал Тибр);
ж) кварталы – условие и в какой-то мере показатель благополучия евреев, а гетто – условие и показатель их притеснения.
С другой стороны гетто служили средством защиты евреев при дальнейшем ухудшении обстановки: проникнуть в них христианам стало труднее и условий для взаимного раздражения меньше, чем когда евреи жили в центре, где находились главные религиозные учреждения и периодически возникала проблема, как совместить на ограниченном пространстве публичные обряды обеих религий. В таком случае гетто являлись признаком, с одной стороны, что экономическое значение и влияние евреев упало, с другой – что они всё ещё кому-то нужны, значит, существование гетто – один из признаков разногласий внутри христианской общины, но в то же время определённого баланса интересов разных её групп. В свою очередь из этого следует, что ликвидация евреев тем или иным способом на данной территории: массовое уничтожение в 1348-1349 гг. или поголовное изгнание – временное как в Литве в 1495-1503 гг., или навсегда, как в Англии в 1290 г. и в Испании в 1492 г. – отражала критическую ситуацию в данном месте – желание срочно решить какую-либо проблему: достать деньги, отвести от себя народный гнев, привлечь церковь и религиозные симпатии, закрепить государственное единство. Недаром все изгнания проводились быстро. Разумеется, одной проблемой не ограничивалось, но какая-нибудь преобладала.
Но всё это было конкретными выражениями неизменной вражды к евреям. Поэтому принципиальных изменений отношения христиан к местожительству евреев в период Средневековья не было: идеологический фон не менялся, и всегда находились большие группы населения, готовые поправить свои дела за счёт других.
Теперь о понятии «рабы казны» (servi camerae). Это обозначение одного из главных аспектов особого статуса евреев средневековой Европы – их полную и прямую имущественную зависимость от верховной светской власти. Тем самым данный термин одновременно объясняет, в чём именно суть отношения этой власти к евреям – интересы казны. Впервые его употребил германский император Фридрих II в 1236 г. в так называемой привилегии евреям Германии. В этом документе евреи берутся под защиту императора и указаны причины в их последовательности: «чтобы отданные под защиту Нашего Величества вместе с верующими не подавлялись бы насилием сильнейших» (1 Кн. 2.С. 226), а затем они названы «рабами казны». Таким образом, причина защиты – чтобы евреев не грабили другие, ведь император был не хозяином, а сюзереном очень рыхлой империи. Использование названия servi служило желанию императора утвердить свои юридические права над евреями, которые оспаривали городские коммуны и местные феодалы.
Перевод термина условен, потому что содержание понятия «servus» менялось: в древности – раб, в средние века – крепостной, но в любом случае оно означало нахождение в самом низу общества – максимум бесправия без права на него выйти. Превращение в «рабов казны» было завершением долгого и объективного, то есть вытекающего из основных характеристик тогдашнего общества процесса: его деления на наследственные сословия и религиозные группы, господства религии в форме монотеизма и пребывания евреев в галуте (диаспоре).
Евреи превратились в объекты экономической политики, нуждающиеся в защите, ещё до указа Фридриха II-го, самое позднее с III (1179 г.) и безусловно с IV-го Латеранского собора (1215 г.), а становились таким объектом ещё в VII веке – в Византии, чьи антиеврейские законы были воспроизведены на IV-м соборе, и в вестготской Испании, где король Эгика в 693 году созвал собор, принявший декрет, что все испанские евреи «объявляются рабами, отдаются в крепостное владение разным господам (христианам), которые не имеют права отпускать их на волю» (2. Т.VIII.Столб.371). Аргументы IV Латеранского собора почти те же, что у Эгики. Правда, потом отношение к евреям улучшилось, но прецедент создан и принцип остался.
Везде превращение евреев в рабов было связано с церковными соборами. Таким образом, церковь всегда была готова одобрить такое положение евреев. Теологические корни термина «рабы казны» «находятся ещё в Поздней античности… Августин пишет: «Вот еврей – раб (servus) христианину, и это ясно и переполняет вселенную» (1. Кн.2. С.232-233). И вот как это обосновывает Фома Аквинский: «Евреи не имеют никаких прав на своё имущество, так как оно возникло из ростовщичества и должно быть возвращено должникам» (2. Т.XII.Столб.625-626).Кроме того, из привилегии Фридриха II-го видно, что он не вводит такой статус евреев, а напоминает о нём. «Понятие «вечного рабства» (perpetua servitus) в связи с судьбой народа, виновного в смерти Бога, появляется в… декреталиях, исходящих от двора папы Иннокентия III» (1.Кн.2.С.234), старшего современника Фридриха II-го.
Поскольку тогдашнее общество было раздроблено, а Германия особенно, то евреи являлись «servi» не одного, а многих правителей, и в этом качестве служили им, так сказать, разменной монетой. Это ухудшало положение евреев не только потому, что, например, они переходили от доброго правителя к злому, а потому, что в любом случае евреи меняли хозяев, когда это было выгодно самим хозяевам. В результате из евреев выжимали всё больше, как из губки. А так как большинство евреев не было занято в производительной сфере, то напитывалась губка средствами, взятыми у остального населения, поэтому евреи в качестве «рабов казны» это неизбежно сборщики налогов, ростовщики, продавцы по демпинговым ценам или просто спекулянты и поставщики как конкуренты христианам. В результате общая враждебность к евреям росла. Поэтому если стать «рабами казны» имело для них плюсы: весьма относительные, но всё-таки стабильность и защита, то минусов было больше. 
Впрочем, имелся ещё значительный плюс. Дело в том, что получать доход было выгоднее от общины в целом, а не от её отдельных членов, ведь любая община для властей – это хозяйственная единица и круговая порука, поэтому дробить её было относительно невыгодно. Таким образом, статус «рабов казны» объективно сохранял еврейское общество.
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ИНСТИТУТ ИНОСТРАННЫХ ИНВЕСТИЦИЙ И ИХ РОЛЬ В МИРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ 

В последние десятилетия в мире происходит бурный рост иностранных инвестиций. главным образом прямых зарубежных инвестиций (ПЗИ) или,более традиционный термин –иностранных (ПИИ). Общепризнано, что наибольшую роль в привлечении средств играют макроэкономические факторы, в том числе ёмкость внутреннего рынка, валютная, политическая стабильность, а также уровень развития инфраструктуры и квалификация рабочей силы. Кроме того, важна инвестиционная политика принимающей страны, обеспечивающая гарантии зарубежным инвесторам, эффективное и стабильное функционирование правовой системы. 
Само понятие инвестиции (от лат. investio - одеваю) означает вложения капитала в отрасли экономики внутри страны и за границей. Различают финансовые (покупка ценных бумаг), реальные инвестиции (вложения капитала в промышленность, сельское хозяйство, строительство, образование и др.) и интеллектуальные инвестиции, подразумевающие покупку патентов, лицензий, ноу-хау, подготовку и переподготовку персонала, вложения в НИОКР.
 По методологии МВФ, международные инвестиции подразделяют на три группы: прямые; портфельные; прочие.
Под прямыми инвестициями понимается владение резидентами данной страны активами других стран, чтобы получить контроль над использованием этих активов. Однако долгое время содержание понятия ПЗИ постоянно менялось — оно связывалось в основном с получением контроля инвестором или в широком смысле означало долгосрочный интерес инвестора. По рекомендации ОЭСР (1996 г.) ПИИ должно определяться как инкорпорированное или неинкорпорированное предприятие, в котором зарубежный инвестор владеет 10% и более обычных акций или акций с правом голоса инкорпорированного предприятия, или эквивалентным количеством акций неинкорпорированного предприятия (см.7.). ПЗИ состоят из капитальных ресурсов и нематериальных активов. К первым относятся: капитал в форме акций, обеспечивающий покупку прямым зарубежным инвестором доли фирмы в данной стране (не менее 10% уставного капитала); реинвестированные доходы; внутрифирменные займы и долговые сделки, а именно краткосрочные и долгосрочные займы и заимствования между материнской компанией и ее зарубежными филиалами и дочерними компаниями. Еще один существенный элемент прямых инвестиций — нематериальные активы, включающие технологии, торговые марки (брэнды), управленческий опыт и проч. 
Портфельные инвестиции(по определению МВФ) — капитал, вложенный резидентом одной страны в акции и долговые ценные бумаги предприятия в другой стране с целью получения доходов .Причем это не обязательно связано с существенным и долгосрочным интересом инвестора в приобретении данного предприятия. В соответствии с методологией платежного баланса портфельные инвестиции составляют менее 10% уставного капитала компаний.
Третья группа международных инвестиций включает прочие краткосрочные и долгосрочные инвестиции — торговые кредиты, банковские займы, финансовые лизинговые сделки, займы от МВФ и прочих международных организаций, краткосрочные депозиты, сделки с иностранной валютой. По сути, это финансовый или ссудный капитал.
Со второй половины 80-х и до настоящего времени наблюдается характерная тенденция к интенсификации прямого зарубежного инвестирования. Можно отметить две причины такого явления:
• прибыльность операций благодаря преимуществам фирмы, состоящим в более низких издержках производства, экономии, связанной с расширением масштабов производства, внутрифирменных исследованиях, доступе к крупным источникам капитала, сравнительно высокой емкости внутреннего рынка принимающей страны, активной маркетинговой деятельности, доступе к природным ресурсам, более низких ставках пошлин, транспортных тарифов и проч., использовании организационных, управленческих и иных навыков.
• стремление инвесторов к снижению налогов, поскольку, при прочих равных условиях, они учитывают различия между странами в ставках и способах налогообложения. Фирма предпочитает размещать производство в странах с минимальными налогами, а также использовать механизм трансфертного ценообразования, чтобы выводить большую часть прибыли из-под более высоких налогов.
Также, во многом это произошло за счет осуществления ПЗИ другими, нетрадиционными методами. В принципе, ПЗИ могут осуществляться на основе следующих основных способов.
1. Традиционный способ - создаются зарубежные филиалы и дочерние компании.
2. Межфирменные слияния и поглощения (mergers and acquisitions — М&А).
3. Стратегические партнерства (альянсы) (strategic alliances).
Традиционные способы не так интересны, поэтому рассмотрим более подробно такие способы как слияния и поглощения и стратегические партнерства. 
Межфирменные слияния и поглощения меняют право собственности и национальность приобретаемых или сливающихся фирм. В 90-х гг. совокупная стоимость и доля межфирменных слияний и межфирменных поглощений в ПЗИ неизменно увеличивались. В 2000 г. на межфирменные слияния и поглощения приходилось не менее 60% совокупной стоимости прямых иностранных инвестиций в мире, и 80% - для США (см.8) Более 95% этих сделок приходилось на страны ЕС (см.6,Р.114).
Распространенная форма инвестиционного проникновения на рынок — стратегические партнерства в наукоемких отраслях на основе заключения контрактов между несколькими фирмами для реализации согласованных целей. При этом компании сохраняют независимость, т.е. не предполагается долгосрочного владения одной компанией частью собственности другой.
Основная цель создания стратегических партнерств — диверсификация рисков и капиталовложений в новые сферы бизнеса, объединение материальных и нематериальных активов фирм-партнеров. Отличие стратегических партнерств от межфирменных слияний и поглощений состоит в следующем:
• партнерства не меняют собственности участников;
• партнерства обеспечивают их участникам большую гибкость.
Очень важная харатеристика-инвестиционный климат как совокупность правовых, экономических, политических и социальных факторов, определяющих привлекательность государства для зарубежных инвестиций. Каждый из них играет важную роль для характеристики инвестиционного климата страны.
В основе теории инвестиционной привлекательности страны с точки зрения ПЗИ лежит концепция ОЛИ (ownership-specific advantages – location-specific variables – internalization advantages – OLI), разработанная Дж. Даннингом и названная им эклектической парадигмой.
Концепция ОЛИ предполагает:
• сравнительные преимущества фирмы, представленные ее нематериальными активами, в частности собственными технологиями или преимуществами, связанными с управлением;
• национальные сравнительные преимущества, например емкий внутренний рынок, низкие издержки производства, высокоразвитая инфраструктура, высокая квалификация и низкая стоимость рабочей силы;
• преимущества интернализации — наличие аффилированных структур, конкуренция между независимыми инвесторами и реципиентами.
Первое и третье условия характеризуют специфику компании, второе — особенности страны в целом. Если принимающую страну отличает только первое условие, то инвестор избирает стратегию лицензирования или продажи патентов, чтобы проникнуть на ее внутренний рынок. Если же присутствуют первое и третье условия, то ПЗИ становятся самой предпочтительной формой инвестиций в экономику принимающей страны. Однако важно учитывать национальные сравнительные преимущества. Между странами существуют экономические и политические различия. Поэтому инвестиционная привлекательность страны чаще всего трактуется широко, т.е. учитываются макроэкономические факторы, правовой режим регулирования, меры по содействию и стимулированию инвестиций.(см.4)
К первой группе факторов, определяющих инвестиционный климат, относятся правовые факторы, в том числе стабильность, прозрачность и предсказуемость в отношении допуска на рынок , особенности национального режима или режима наибольшего благоприятствования, формы государственных гарантий . Эти факторы служат предварительным критерием оценки инвестиционного климата принимающей страны.
Вторая группа — макроэкономические факторы, играющие самую существенную роль.
• Ёмкость рынка принимающей страны, определяемая объемов ВВП в целом и объемом этого показателя надушу населения. Вместе с тем опыт Гонконга и Сингапура подтверждает, что ограниченный объём внутреннего рынка не служит барьером для ПЗИ. 
• Уровень политического риска страны, определяемый как специальными подразделениями ТНК ( около 80% всех ТНК имеют в рамках внутрифирменной структуры подобные подразделения), так и специализированной частной организацией Political Risk Services Group, Inc (она находится в Нью-Йорке и ежегодно публикует справочник «Political Country Risk Guide»). Политический риск страны зависит от политической стабильности, но ни как от т.н. демократического характера её политической системы. Первый из этих показателей определяется устойчивостью правительства и состоянием экономики с точки зрения ожиданий населения. Так, в 1995 г. уровень риска политической стабильности в мире в целом составлял 5,22 балла, в том числе в странах семерки — 5,06, промышленно развитых странах — 5,04, странах Африки (за исключением ЮАР) — 4,40, странах Восточной Европы — 4,46, странах Латинской Америки и Карибского бассейна — 4,91; азиатских новых индустриальных странах — 5,85, странах Ближнего и Среднего Востока — 5,27. По данным Political Risk Services Group, Inc, в 1995 г. уровень риска политической системы в мире в среднем составил 6,83, в том числе для латиноамериканских стран — 3,54, стран Африки (за исключением ЮАР) — 2,30; Азии — 2,07; Восточной Европы — 6,015; в странах «семерки» — 9,43; промышленно развитых — 9,74; новых индустриальных азиатских странах — 6,11 ( см.5, Р.16 ) 
• Динамика курса национальной валюты: повышение курса стимулирует приток ПЗИ, увеличение вывоза прибылей, полученных от этих капиталовложений; снижение курса, напротив, ведет к их уменьшению.
Третья группа факторов, определяющих инвестиционный климат страны, — географические и природно-климатические факторы, особенно важные при вложении инвестиций в добывающие отрасли и сельское хозяйство.
Четвертая группа факторов — предпринимательский климат страны. Для деятельности зарубежных инвесторов важны такие составляющие предпринимательского климата, как уровень издержек, специфика налоговой системы и размер ставок корпоративного и других налогов, специфика финансовых льгот, стоимость и уровень квалификации рабочей силы, уровень развития инфраструктуры, размер арендной платы и коммунальных услуг, административные процедуры, помощь местных властей в подборе местных кадров, получении финансовых стимулов и др.
Один из самых важных нетрадиционных факторов, определяющих инвестиционный климат, — качество инфраструктуры. Низкий уровень её развития может быть препятствием на пути передачи технологий, патентов, лицензий, управленческих навыков. 
Известная консалтинговая компания «А.Т. Керни «ежегодно определяет Индекс инвестиционного доверия (FDI Confidence Index). В его основу положен опрос 1000 крупнейших ТНК мира, входящих в список «Global 1000», имеющих совокупный годовой доход более 18 трлн. Долл., размещенных в 41 стране мира и представляющих 24 отрасли мировой экономики. Индекс рассчитывается как средневзвешенное значение четырех вариантов ответов на вопрос о стратегии вложения ПЗИ в ближайшие один—три года (это варианты — высокий уровень интереса вложения ПЗИ; средний уровень интереса; низкий уровень интереса и отсутствие интереса к вложению ПЗИ в страну. При окончательном подсчете учитываются аналитические исследования экспертов международных организаций, таких как ЮНКТАД, Всемирный банк, МВФ, ОЭСР, Европейский банк реконструкции и развития. По их данным , в нулевые годы XXI века, в первую десятку стран, наиболее привлекательных для ПЗИ, вошли КНР, США, Великобритания, Германия, Франция, Италия, Испания, Канада, Мексика, Австралия. РФ – стабильно во второй десятке.
Инвестиционная привлекательность страны для вложения портфельных капиталов определяется более комплексными факторами, связанными с общим предпринимательским климатом, стратегией инвесторов, особенностями экономики принимающей страны.
Упомянутые факторы можно подразделить на две группы; экономические и правовые. Первые отражают общее состояние принимающей экономики, возможности для зарубежной компании действовать в рамках общего предпринимательского климата, получая прибыль и проценты от капиталовложений. К ним можно отнести: темпы роста устойчивость валютного курса, макроэкономическую стабильность уровень валютных резервов, состояние национальной банковской системы, ликвидность рынка акций и облигаций, уровень процентных ставок. Правовые факторы определяют степень влияния правительства на портфельные вложения. Речь идет о порядке перевода дивидендов и капиталов; размере налогов на доходы от инвестиций; регулировании рынков ценных бумаг; быстроте и эффективности урегулирования споров; защите прав инвесторов; специфике учета и законодательстве о коммерческой тайне. 
По уровню инвестиций и активности государства в инвестиционном процессе можно выделить три группы стран. Во-первых, это страны, в которых инвестиции приближаются к предкризисному уровню и наблюдается заметный экономический рост. С чрезмерно высокого уровня до начала реформ инвестиции снизились в большинстве стран с рыночной экономикой до нормальных (порядка 20% ВВП) значений. Государство полностью отказалось от попыток финансирования коммерческих проектов и целиком сосредоточилось на инфраструктуре и социальной сфере. Главным источником инвестиционного подъема в большинстве этих стран стали иностранные инвестиции. Наиболее решительным шагом в этой области было предоставление временного (до трех лет) освобождения от налогов инвесторам (в том числе иностранным) в новые производства. Страны так называемой Вышеградской группы — Венгрия, Польша и Чехия, а также Словения (и, с некоторыми оговорками, Эстония) могут быть названы лидерами в преодолении инвестиционного кризиса. Главной проблемой этих стран является выход на новый технологический уровень, создание адекватной базы сбережений и использование инвестиций для реконструкции национальной экономики.
Во-вторых, это страны, где инвестиции остаются на достаточно высоком уровне, несмотря на спад экономики, — во многом благодаря активной политике государства и на основе достижения быстрой стабилизации экономики. Государство в этих странах пытается финансировать и кредитовать частные инвестиционные проекты, предоставлять гарантии и т.д. По отношению к ВВП инвестиции претерпели сходную с первой группой стран эволюцию — с уровня накопления в 30% до 20—15% ВВП. Но из-за того, что глубина спада оказалась большей, сокращение инвестиций в реальном выражении было более глубоким, чем в странах Вышеградской группы. Попытки привлечения иностранных инвестиций пока увенчались весьма скромными результатами. Эта группа наиболее многочисленна: Беларусь, Болгария, Казахстан, РФ, Румыния, Словакия, Узбекистан. Главной задачей этих стран является повышение отдачи на инвестиции, рост эффективности использования инвестиционных ресурсов.
Правовое регулирование иностранных инвестиций на территории РФ осуществляется Федеральным законом от 9 июля 1999 г. № 106-ФЗ «Об иностранных инвестициях в Российской Федерации» с последующими изменениями и дополнениями, другими законами и правовыми актами, а также международными договорами.
Под прямыми иностранными инвестициями закон понимает:
· приобретение иностранным инвестором не менее 10% доли, долей (вклада) в уставном (складочном) капитале коммерческой организации, созданной или вновь создаваемой на территории РФ в форме хозяйственного товарищества или общества в соответствии с ГК РФ;
· вложение капитала в основные фонды филиала иностранного юридического липа, создаваемого на территории РФ;
· осуществление на территории РФ иностранным инвестором как арендодателем финансовой аренды (лизинга) оборудования, указанного в разделах XVI и XVII Товарной номенклатуры внешнеэкономической деятельности Содружества Независимых Государств (ТН ВЭД СНГ), таможенной стоимостью не менее 1 млн. руб.
Как следует из табл. 1, в рекордном для РФ 2007 г. в РФ поступило 120,9 млрд. долл. иностранных инвестиций. Общий объём накопленных ИИ на конец 2010 г. превысил 300 млрд. долл.USA-16 место в мире. Однако наибольший удельный вес в их общем объёме по-прежнему занимают «прочие ИИ на возвратной основе» (займы международных финансовых организаций, торговые и банковские кредиты и т.п.) – 58,3% в общей структуре ИИ ( портфельные – 3%, ПИИ- всего лишь 38,7%.). Основными странами — инвесторами в российскую экономику остаются Кипр, Нидерланды, Люксембург, Германия, Великобритания, Виргинские острова (Великобритания), США и Франция. ( Наличие в списке Кипра, Люксембурга и Виргин указывает на то, что под видом ИИ в страну реинвестируются вывезенные некогда за границу средства национального капитала, получившего таким «оригинальным» образом гарантию от конфискации и рэкета госчиновников). На их долю приходилось порядка 80% от общего объема накопленных иностранных инвестиций, в том числе на долю прямых инвестиций — около 78% (см. 9).
На протяжении последнего десятилетия иностранный капитал преимущественно направлялся в добывающие отрасли промышленности (в среднем свыше 22% от общего объема), и только в 2008 г. лидером по привлечению стали предприятия обрабатывающего сектора. Следующими по инвестиционной привлекательности объектами остаются торговля и общественное питание (20%), транспорт и связь (12%), а также недвижимость (9%) и финансовый сектор (6%).
Согласно результатам ежегодного анализа инвестиционной привлекательности рынков различных стран, проведенного известной консалтинговой фирмой Ernst& Young путём опроса топ-менеджеров ведущих мировых корпораций, в 2009 г. Россия оказалась лишь на 9-м месте (в 2008 г. была на 6-м), значительно уступая не только развитым, но и развивающимся странам.
В соответствии с оценкой другого консалтингового агентства, А. Т. Kearney, Россия занимает лишь 11-е место по инвестиционной привлекательности (см. 9).

Таблица 1
Объем иностранных инвестиций в нефинансовый сектор экономики (млн. долл. США)
	Год
	Всего
	Прямые
	Портфельные
	Прочие
	В % к предыдущему году

	2000
	10 598
	4429
	145
	6384
	114,6

	2001
	14 258
	3980
	451
	9827
	130,1

	2002
	19 780
	4002
	472
	15 306
	138,7

	2003
	26 699
	6781
	401
	22 517
	150,1

	2004
	40 509
	9420
	333
	30 756
	136,4

	2005
	53 651
	13 072
	453
	40 126
	132,4

	2006
	55 109
	13 678
	3182
	38 249
	102,7

	2007
	120 941
	27 797
	4194
	88 950
	219,5

	2008
	103 800
	27 000
	1400
	75 300
	-14,2



С одной стороны, в РФ отсутствует систематический подход к привлечению ПИИ, нет сформированных льготных режимов для иностранных инвесторов. В связи с этим инвестиции носят случайный и точечный характер, кроме того вместо инвестиций в страну идут кредиты, займы и прочие низкорисковые для инвестора вложения. С другой же стороны, РФ давно пора перестать рассчитывать на ПИИ и использовать для инвестирования собственные средства из Резервного и Стабилизационного фондов.
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ОСОБЕННОСТИ РЫНКА СФЕРЫ СЕРВИСНЫХ УСЛУГ

Сегодня сфера услуг становится все более значимой в экономике России, так как она создает многочисленные рабочие места и вносит существенный вклад во внутренний национальный продукт. Сфера услуг привлекательна для предпринимателей, так как не требует большого стартового капитала. 
«Услуга – это изменение состояния лица или товара, происходящее в результате деятельности другой экономической единицы с предварительного согласия первой» [1, с.7].
Услуги связаны с понятием социальной адресности, так как должны удовлетворять специфические потребности социальной группы или конкретного покупателя. Специфические потребности социальной группы связаны с особенностями людей: демографическими и поведенческими признаками, представлениями о комфортности, красоте, чувствительностью к цене, уровнем дохода. Потребности конкретного клиента связаны с состоянием здоровья, особенностями кожи, формы и размера фигуры, индивидуальными вкусами, уровнем дохода. Для удовлетворения индивидуальных запросов необходимо разнообразие услуг и индивидуализация сервиса.
Формирование социальной адресности – процесс дискретный и итеративный. Дискретность выражается в обеспечении на всех стадиях бизнес-процесса товарами и услугами, соответствующими установленным запросам потребителей конкретного сегмента. Итеративность проявляется в постоянном уточнении элементов потребности конкретных услуг и товаров под запросы отдельного клиента. Например, стрижка с учетом индивидуальных особенностей клиента с последующей укладкой в прическу, консультация по применению новых средств по уходу за волосами.
Виды услуг разнообразны. В нашей стране в соответствии с официальным Общероссийским классификатором услуг населению, выделяются следующие группы услуг: бытовые услуги; услуги пассажирского транспорта; услуги связи; жилищно-коммунальные услуги; услуги учреждений культуры; туристские и эксплуатационные услуги; услуги физической культуры и спорта; медицинские услуги, санаторно-оздоровительные услуги, ветеринарные услуги; услуги правового характера; услуги банков; услуги в системе образования; услуги торговли и общественного питания, услуги рынков; прочие услуги населению. 
Общероссийский классификатор услуг населению разработан для решения следующих задач: развития и совершенствования стандартизации в сфере услуг населению; осуществления сертификации услуг с целью обеспечения безопасности жизни, здоровья потребителей и охраны окружающей среды, предотвращения причинения вреда имуществу потребителей; повышения эффективности средств вычислительной техники; учета и прогнозирования объектов реализации услуг населению; изучения спроса населения на услуги; предоставления услуг населению предприятиями и организациями различных организационно-правовых форм собственности и индивидуальными предпринимателями; гармонизации классификации услуг населению с международными классификациями; актуализации видов услуг с учетом новых социально-экономических условий в Российской Федерации.
Виды деятельности по оказанию услуг, направленных на обеспечение функционирования производственной и социальной сферы, на нужды домашнего хозяйства, семьи и личности образуют сферу сервиса. 
Согласно данным Росстата за период 2005-2009гг. при общем росте бытовых услуг в РФ в 1,95 раза, услуги по изготовлению и ремонту мебели возросли более, чем в 3 раза; услуги по ремонту, строительству жилья и других построек, технического обслуживания и ремонта транспортных средств, машин и оборудования, услуги бань и душевых, парикмахерских, услуг по прокату возросли более, чем в 2 раза. Подорожание бытовых услуг, наиболее значимых для населения, обусловило существенные структурные изменения в этой группе услуг. Наибольший сдвиг в структуре бытовых услуг населению в РФ за 2005-2009гг. в сторону увеличения на 2,4% соответствует услугам по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств, машин и оборудования, что связано с активным приобретением легковых автомобилей. За период 2003-2009гг. при общем увеличении количества ателье (салонов, цехов, мастерских) в 4,9 раза, их число по ремонту и строительству жилья и других построек возросло в 15,6 раза, по изготовлению и ремонту мебели в 11,7 раза, услуг парикмахерских в 7,3 раза. Количество приемных пунктов бытового обслуживания, включая приемные пункты при ателье и мастерских, на территории РФ с 2003 по 2009гг. увеличилось в 1,2 раза. Общая тенденция, сложившаяся в РФ по оказанию бытовых услуг населению характерна и для Омской области. 
Рынок сферы услуг имеет ряд особенностей: высокий динамизм, территориальная сегментация и локальный характер, высокая скорость оборота капитала вследствие короткого производственного цикла, высокая чувствительность услуг к рыночной конъюнктуре в связи с невозможностью транспортировать и складировать услуги, особенностями процесса оказания услуг, связанными с личным контактом производителя и потребителя, индивидуальность и нестандартность оказываемых услуг и технологий во многих отраслях, неопределенность результата во многих случаях при оказании услуг, наличие асимметрии информации у производителя и потребителя.
Особенностью сферы сервисных услуг является и то, что она менее всего поддается монополизации, поскольку производство услуг рассредоточено и основной формой его организации выступает малое предпринимательство, основанное на частной и коллективной собственности.
Несмотря на важность сервиса, до сих пор отсутствуют эффективные способы оценки качества услуг, что объясняется их особенностями в сравнении с продуктовыми характеристиками. 
Неосязаемость услуг проявляется в сложности спецификации услуг сервисной фирмой и затруднительности их оценки со стороны покупателя (парикмахерская услуга не осязаема - поскольку парикмахер продает свое умение и видение красоты). 
Покупатель часто принимает прямое участие в процессе оказания услуг (парикмахерская услуга неотделима от источника (мастера) и не осуществляется в отсутствие клиента).
Услуги потребляются в больших размерах, но не могут складироваться и транспортироваться (парикмахерская услуга - не сохраняема, поскольку волосы отрастают, а мода – меняется). 
Оказание услуг – это процесс, поэтому услуги не могут быть протестированы, пока их не оплатит покупатель.
Услуги не постоянны (двух абсолютно одинаковых стрижек, укладок, дизайнов ногтей и т.д. не бывает). 
Оказание услуг часто состоит из системы более мелких (субсервисных) действий (в салоне-люкс предоставляют комплексные парикмахерско-косметические услуги).
Рынок сервисных услуг по сравнению с рынком производства товаров отличается большей конкурентоспособностью и непредсказуемостью, поэтому вопрос о выживаемости предприятий сферы сервиса стоит достаточно остро. Как свидетельствует зарубежный опыт, наибольшее количество банкротств фирм происходит именно в сфере сервиса. 
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СИСТЕМА ПОКАЗАТЕЛЕЙ ОЦЕНКИ ФИНАНСОВОГО 
ПОЛОЖЕНИЯ КОМПАНИЙ – УЧАСТНИКОВ ТЕНЕДЕРОВ

Тендер – это мероприятие по конкурсному отбору партнера на основе сравнения поданных участниками предложений согласно поставленных организатором тендера целей и задач [3].
В последнее время тендеры становятся практически одним из самых оптимальным решением, стоящей перед компанией задачи. 
Необходимость проведения тендера определяется, как правило, наличием на рынке ряда однотипной продукции, изделий, товара, выпускаемой различными организациями и имеющей различные технические и стоимостные параметры. Кроме этого, организации также могут отличаться друг от друга: по качеству продукции, качеству гарантийного обслуживания, обязательств выполнения обещаний и так далее [1].
Ключевым моментом в понятии тендера естественно является конкурс. Конкурсная основа организации тендера предполагает сравнение и выбор наилучшего, когда сделать это сразу, на основе изучения рекомендаций коллег или профессионального сообщества, весьма затруднительно.
Классификация тендеров:
· по степени открытости:
· открытые тендеры (к участию в тендере допускаются любые организации); 
· закрытые тендеры (в них участвуют только специально приглашенные лица, которых организаторы пригласили заранее);
·  тендеры с ограниченным участием (круг участников точно не определен, но ограничен какими-либо условиями); 
· по платности:
· бесплатные (к участию в тендере допускаются любые организации); 
· платные (участвуют организации, которые оплатили первоначальный вступительный взнос)
· по допустимости изменения конкурсных требований к продукции в процессе обсуждения конкурсных заявок между организатором и участниками: 
· одноэтапные тендеры (тендер, который проводится в один этап, где запрещены любые переговоры);
· двухэтапные тендеры (вид тендера, который проходит в два этапа с проведением на первом этапе переговоров по технической части предложений поставщиков) [1].
Процесс проведения тендера состоит из нескольких основных этапов: 
1. Инициация проекта.
2. Формирование «длинного списка» поставщиков.
3. Формирование «короткого списка» поставщиков. 
4. Рассылка и обработка запросов на предоставление предложений.
5. Получение дополнительной информации в ходе презентаций, референс-визитов, консультаций.
6. Оформление результатов.
7. Заключение соглашения с победителем тендера [1].
Одним из важнейших шагов выбора победителя тендера – это оценка финансового состояния компании – участника. Оценка финансового положения осуществляется путем расчета нескольких заданных организатором коэффициентов.
Был произведен анализ 14 тендеров различных организаций. Исследование показало, что существует 5 коэффициентов, которые наиболее часто встречаются в методиках оценки финансового состояния участников процедуры тендера (Таблица 1).

Таблица 1
Часто встречающиеся коэффициенты в методиках оценки финансового состояния участников тендеров
	НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНИЗАТОРА
	КА
	КОСС
	КТЛ
	КПЛАТ
	ВЫРУЧКА/ЦЕНА ДОГОВОРА

	ООО ПРИМОРСКИЙ ТОРГОВЫЙ ФЛОТ
	+
	
	
	
	

	ОАО ТРАНССИБНЕФТЬ
	
	+
	
	
	+

	ГОСКОРПОРАЦИЯ РОСАТОМ
	+
	+
	
	+
	

	МО БЕЖЕЦКИЙ РАЙОН
	+
	
	+
	
	+

	МО СОРОЧИНСКИЙ РАЙОН
	
	+
	+
	
	

	ОАО ЭЛЕКТРОСЕТЬСЕРВИС
	+
	+
	+
	+
	

	ОАО МРСК УРАЛ
	+
	+
	+
	+
	

	ФС ПО ЭТАН
	+
	
	+
	
	

	ОАО СОДРУЖЕСТВО
	+
	+
	+
	+
	

	ЗАО ТОМЗЭЛ
	
	+
	+
	
	

	ФГУП ОРЕНБУРГСКОЕ
	
	+
	+
	
	

	ООО СТНП СЕВЕРО-ЗАПАД
	
	+
	+
	
	+

	ООО СТНП ЯРОСЛАВЛЬ
	
	+
	+
	
	+

	ОАО ВОЛЖСКАЯ ТГК
	
	
	+
	
	


(Ка – коэффициент автономии, Косс – коэффициент обеспеченности собственными средствами, Ктл – коэффициент текущей ликвидности, Кплат – коэффициент платежеспособности)
Стоит отметить, что из всех компаний-организаторов довольно интересная методика у ОАО «Транссибнефть». Все показатели методики данной организации рассчитываются, как среднеарифимитическое значение за 3 предыдущих года и отчетный период. Необходимо отметить, что сегодня могут возникнуть проблемы использования такой методики, в связи изменением в 2011 году бухгалтерской отчётности (Форма №1 «Бухгалтерский баланс» и Форма №2 «Отчет о прибылях и убытках»). 
Во всех методиках, в которых используется коэффициент автономии, он рассчитывается по следующей формуле:

Коэффициент характеризует, как активы компании сформированы за счет собственного капитала, и насколько она независима от внешних источников финансирования. Общепринятое нормальное значение коэффициента автономии в российской практике: 0,5 и более (оптимальное 0,6 – 0,7). В мировой практике считается минимально допустимым до 30-40% собственного капитала. Но в любом случае данный показатель сильно зависит от отрасли, а точнее от соотношения в структуре организации внеоборотных и оборотных активов. Интересно то, что в тех методиках, в которых указаны пороговые значения данного коэффициента, они составляют 0,25, т. е. даже меньше минимального значения, принятого в мире.
Коэффициент обеспеченности собственными средствами также является одним из популярных показателей оценки финансового положения. Данный коэффициент показывает, в каком объеме оборотные активы сформированы за счет собственного капитала. Расчет ведется по следующей формуле:

Интересен тот факт, что данный коэффициент не имеет распространения в западной практике финансового анализа. Нормальное значение коэффициента обеспеченности собственными средствами должно составлять не менее 0,1. Следует отметить, что это достаточно жесткий критерий, свойственный только российской практике финансового анализа; большинству предприятий сложно достичь указного значения коэффициента. Тем не менее, в методике оценки финансового состояния участников тендеров ОАО «Электросетьсервис» норматив установлен на уровне 30%. Это может говорить о том, что организатор ищет компанию, у которой очень хорошее финансовое состояние, у которой больше возможностей в проведении независимой финансовой политики.
Самым часто используемым коэффициентом является текущая ликвидность. Он характеризует степень покрытия оборотных пассивов оборотными активами, и применяется для оценки способности предприятия выполнить свои краткосрочные обязательства. Во всех методиках, где он используется, рассчитывается по формуле:

Нормальным считается значение коэффициента текущей ликвидности 2 и более (это значение наиболее часто используется в российских нормативных актах; в мировой практике считается нормальным от 1,5 до 2,5, в зависимости от отрасли). Значение ниже 1 говорит о высоком финансовом риске, связанном с тем, что предприятие не в состоянии стабильно оплачивать текущие счета. Значение более 3 может свидетельствовать о нерациональной структуре капитала. В исследуемых компаниях наблюдается довольно большой разброс пороговых значений. Например, самое высокое значения Ктл указано у ОАО МРСК Урал – 1,4; самое низкое встречается в методике ОАО Содружество – 0,3. 
Однако, при изучении всех методик, встречаются довольно редкие, специфические коэффициенты (Таблица 2).

Таблица 2
Специфические коэффициенты в методиках оценки финансового состояния участников тендеров
	НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНИЗАТОРА
	КОЭФФИЦИЕНТЫ

	ООО ПРИМОРСКИЙ ТОРГОВЫЙ ФЛОТ
	ОБЪЕМ ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ В ПРОШЛОМ ГОДУ

	ОАО ТРАНССИБНЕФТЬ
	КОЭФФИЦИЕНТ ФИНАНСОВОГО РЫЧАГА

	ГОСКОРПОРАЦИЯ РОСАТОМ
	КОЭФФИЦИЕНТ ПОКРЫТИЯ ПРОЦЕНТОВ

	МО БЕЖЕЦКИЙ РАЙОН
	-

	МО СОРОЧИНСКИЙ РАЙОН
	-

	ОАО ЭЛЕКТРОСЕТЬСЕРВИС
	ОБЩАЯ РЕНТАБЕЛЬНОСТЬ, КОЭФФИЦИЕНТ СОИЗМЕРИМОСТИ

	ОАО МРСК УРАЛ
	КОЭФФИЦИЕНТ СОИЗМЕРИМОСТИ

	ФС ПО ЭТАН
	-

	ОАО СОДРУЖЕСТВО
	КОЭФФИЦИЕНТ СОИЗМЕРИМОСТИ, КОЭФФИЦИЕНТ ПОКРЫТИЯ ПРОЦЕНТОВ

	ЗАО ТОМЗЭЛ
	-

	ФГУП ОРЕНБУРГСКОЕ
	-

	Продолжение Таблицы 2

	ООО СТНП СЕВЕРО-ЗАПАД
	-

	ООО СТНП ЯРОСЛАВЛЬ
	-

	ОАО ВОЛЖСКАЯ ТГК
	УДЕЛЬНЫЙ ВЕС АБСОЛЮТНО ЛИКВИДНЫХ АКТИВОВ, ЧИСТАЯ ПРИБЫЛЬ, НОРМА ПРИБЫЛЬНОСТИ



Рассмотрим некоторые коэффициенты более подробно. 
Коэффициент финансового рычага показывает процент заимствованных средств по отношению к собственным средствам компании. Соответственно рассчитывается по формуле:

Нормальным считается для торговых компаний соотношение заемного и собственного капитала 2 к 3. То есть компания развивается не только за счет собственных средств, но и с привлечением кредитных ресурсов, что позволяет увеличивать темпы роста бизнеса [2]. Очень странно, что ОАО Транссибнефть не рассчитывает коэффициенты ликвидности. Ведь при сопоставлении ликвидности и финансового рычага проще понять положение компании:
1) если ликвидность высокая и отклонение финансового рычага от нормы невелико, то можно утверждать, что компания устойчивая;
2) если ликвидность высокая, а отклонение финансового рычага от нормы значительное, то есть вероятность, что собственный капитал недостаточен, но с оплатой текущих счетов компания справляется;
3) если ликвидность низкая и отклонение финансового рычага от нормы невелико, то компания устойчивая, с накопленным собственным капиталом, но проблемами в текущей деятельности;
4) если ликвидность низкая и отклонение финансового рычага от нормы значительное, то компания очень слабая и заключать сделки с таковой крайне рискованно [2].
Коэффициент соизмеримости годовой выручки от основной деятельности с суммой договора характеризует соизмеримость суммы заключаемого по результатам процедуры закупки договора с объемом выручки от основной деятельности за соответствующий период. Рассчитывается по формуле:

В методиках компаний, где присутствует данный коэффициент, нормативное значение установлено от 0,5 до 1,5. 
Коэффициент покрытия процентов измеряет способность предприятия уплатить ежегодные проценты по своим обязательствам. Формула для расчета:

Данный показатель демонстрирует уровень защищенности компании от кредиторов как превышение прибыли, доступной для обслуживания долга, над величиной начисляемых процентов по кредитам. Чем меньше коэффициент покрытия процентов, тем выше кредитное бремя организации и тем выше вероятность наступления банкротства. Коэффициент ниже 1,5 ставит под вопрос возможность организации обслуживать свой долг. Критическим считается коэффициент менее 1, которой означает, что приток денежных средств недостаточный для выплаты процентов кредиторам. Чем выше коэффициент покрытия процентов, тем более устойчивое финансовое положении организации. Тем не менее, слишком высокий коэффициент говорит о слишком осторожном подходе к привлечению заемных средств, что может привести к пониженной отдаче от собственного капитала. Однако во всех методиках, где встречается данный коэффициент, минимальное его значение установлено 0. 
Наконец, самая примитивная методика – это методика, используемая компанией ОАО Волжская ТГК. На мой взгляд, используемые коэффициенты (чистая прибыль, удельный вес абсолютно-ликвидных активов и норма прибыльности) не могут дать полного анализа состояния компании-участника. 
Анализ методик оценки финансового состояния компаний – участников тендеров показал, что на сегодняшний день нет общей методологии проведения расчётов. Необходимо создание единой системы показателей для проведения оценки положения организаций.
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Омская гуманитарная академия

РИСК КАК СОЦИАЛЬНО-ОБЩЕСТВЕННЫЙ ФЕНОМЕН

Разговоры о рисках издавна сопутствовали жизни людей, однако осознание важности их изучения пришло сравнительно недавно, в ХХ веке и стало специальной темой на рубеже ХХ – ХХI веков. Объясняется это небывалой масштабностью, разнообразием и глубиной происходящих изменений. Характерной чертой настоящего времени стало парадоксальное сочетание грандиозного научно-технического прогресса с нарастанием кризисных тенденций экологического, экономического и социального развития, угрожающих основам существования мировой цивилизации. Целостное осмысление сложившейся исторической ситуации, выработка эффективных решений по преодолению назревающих катастрофических тенденций, в том числе и рисков, требуют принципиально новых методологических средств, адекватных масштабам, сложности и новизне стоящих проблем. 
Систематизация и обобщение существующих работ по вопросам анализа, оценки риска показывает, что хотя идеи риска возникли в философском мышлении довольно давно, в настоящее время отсутствует единое общепринятое словесное определение понятия «риск». При этом неоднозначна трактовка свойств и элементов, из которых складывается риск. В известной мере это предопределено и тем, что данные представления в основном носили фрагментарный характер. Эти представления не получили систематической разработки и дальнейшего продолжения в силу внутренней ситуации и интересов самого классического философского дискурса. Замыкались, например, рассуждениями Б. Паскаля о риске религиозной веры, представлениями И. Канта о риске знания или как концепцией риска в теории справедливости Дж. Ролза. Сегодня уже достаточно очевидно, что разнообразие мнений о риске можно объяснить тем, что риск – это сложное многогранное явление. 
Поэтому длительное время пальма первенства в исследовании риска принадлежала математике, экономике и социологии, достижения которых даже на современном этапе всё ещё нередко являются исходными моментами для социально-философской концептуализации. В рамках собственно философского мышления риск традиционно выступает как способ бытия в мире, сферы свободы, опасности, непредсказуемости или, по замечанию Дж. Беннета, выражает «фундаментальную неопределённость и всеобщую рискованность бытия» [1, с. 23], репрезентирует предел человеческой способности контроля и планирования событий жизни, описывает сферу пограничных или даже критических феноменов социальной реальности, которые имеют место на границе физического, психического и социального мира [2, с. 53-79].
Что касается современного российского общества, то, по мнению О. Н. Яницкого, его с позиций модернизационного подхода можно определять как «общество риска» [3, с. 5-15]. В настоящее время термин и толкование «общество риска» (У. Бек) вообще не только стало распространенным, но и обрело статус научного понятия, которое объединяет совокупность концептуальных положений, согласно которым индивиды и социальные группы постоянно испытывают незащищенность перед систематическими опасностями и рисками, вызванными процессом модернизации [4, с. 117]. Что по мнению того же О. Яницкого позволяет говорить об обществе катастроф, в котором его члены объединены одним чувством – чувством страха и неуверенности. Однако нельзя не видеть, что такая категоричность не соответствует действительности.
Конечно, в процессе исторического развития люди были подвержены различного рода опасностям, в том числе тем, о существовании которых они не знали. Как подчеркивает П. Бернстайн: «в Средневековье и Древнем мире, так же как в первобытных и земледельческих обществах, люди, сталкиваясь с проблемой выбора в условиях опасности, принимали решения без чёткого понимания риска или природы принятия решения» [5, с. 53]. В досовременном состоянии имели место уникальные способы интерпретации наступления негативных последствий, придавая этим феноменам надприродный, сакральный смысл: судьба, фатум, случайность, провидение. Но для ХХI века важно видеть их различия, а в нашем случае – и их несовпадение с риском. 
Так, это видно из обращения к достижениям знаний о риске в современном социогуманитарном дискурсе: неизбежной становится констатация поливариативности, многообразия теоретических трактовок. Симптоматично, как нам представляется, что интуитивное обыденное понимание риска, весьма точнее приближается к тому, что выражает сущность риска. А исследователи позитивистского толка рассуждают как о двух отдельных и независимых сферах бытия: объективной действительности и внутренней субъективности. Конечно, верно, «там», во внешнем физическом пространстве, они представляют риски только для тех, кто приближается к ним. Rhiza (греч. скала, утёс) – так греческие моряки и торговцы обозначили впервые это явление. Землетрясения объективно существуют, но они составляют опасность только для тех форм жизни, среда обитания которых потенциально непрочна.
Первоначально явление риска в научном плане исследуется во второй половине XIX начале XX столетия. Этот процесс детерминирован накоплением научных знаний о вероятностном характере природных и общественных процессов. В последующем риск становится предметом исследования значительного числа конкретных наук – теории игр, вероятностей, принятия решений, психологической этики, военных, экономических, демографических, медицинских и других дисциплин. 
В конце 50-х годов риск становится объектом междисциплинарных исследований, и в количественный анализ включаются данные многих наук. Но подлинный взрыв интереса к феномену риска произошел в 60 - е годы. И в настоящее время концептуализация риска и разработка его изучения вызывает возрастающий интерес среди исследователей. 
Тем не менее, хотя публикаций, посвященных теме риска, в отечественной и зарубежной литературе достаточно много, но обобщающих выводов, способствующих сближению различных позиций, коль скоро отсутствует приемлемое для научного сообщества представление о природе и сущности риска, пока явно недостаточно. Несмотря даже на признание междисциплинарного характера проблемы, исследования этого сложнейшего феномена носят во многом фрагментарный характер, что не позволяет составить целостное представление о нем. И приводит к выводу о том, что уровень разработанности проблемы риска не позволяет говорить о завершенности существующего знания.
Как подчёркивает П. Видеман, мышление в терминах случая, шанса, случайности и вероятности формирует «сущностное условие концепт - риска» [5, с. 55]. Для многих исследователей риск продолжает оставаться прогнозируемым явлением, ассоциированным в сознании субъектов с конкретными негативными последствиями и точными научными методами прогнозирования. Теория вероятности, разработанная Б. Паскалем, стала фундаментальным основанием позитивистского взгляда на риск. В 1703 году Готфрид фон Лейбниц в письме к швейцарскому математику Якобу Бернулли заметил, что «природа установила шаблоны, имеющие причиной повторяемость событий, но только в большинстве случаев» [6, с. 53]. 
С позиции формируемого нами понимания риска, мы считаем важным обратить внимание на то, что фактически все исследователи осознано, либо неосознанно, но исходят из того, что риск проявляется только в социальной среде, связан с человеческой деятельностью, выступает как качественно-особая характеристика последней в процессе активного отношения субъектов к действительности. Но это не основание для вывода, что деятельность предполагает риск, поскольку риск составляет важную часть творчества (Ф. В. Шеллинг) [7, с. 124]. Мы считаем, что фактически в процессе творческого преобразования окружающего мира риск становится лишь одним из способов такого преобразования. Но само состояние риска выступает не только характеристикой определенной деятельности, но и как совокупность максимальных и минимальных показателей положительных и отрицательных эмоций и чувств человека. 
Риск является следствием решения и всегда связан с субъектом, который не только осуществляет выбор, но и оценивает вероятности возможных событий и, что важно, связанные с ними потери. Интеграцию этих оценок осуществляет субъект, причем, вовсе не обязательно используя какой-то универсальный алгоритм или модель. Всякий субъект обладает собственной системой предпочтений, поэтому не существует универсального функционала, интегрирующего оценки вероятностей и последствий. Легко представить ситуацию, когда два человека принимают одинаковые решения, но риск, связанный с их реализацией, оценивают совершенно по-разному. 
Рискуя, субъект выбирает, в крайнем случае, предполагает позитивную альтернативу, являющуюся результатом принятого им решения, хотя, когечно, возможный результат в точности ему неизвестен. Задача субъекта максимизировать набор обстоятельств, которые он может контролировать и минимизировать те обстоятельства, которые ему контролировать не удастся. Принципиально при этом в проблемной ситуации то, что субъект должен обладать рациональной основой для принятия решений в условиях опасности, позволяющей сравнивать различные варианты действий и выбирать тот, который наиболее полно соответствует его целям, оценкам и системе ценностей. Поведение же, основанное на отказе от рациональности, будет хаотичным и непродуктивным, и, по сути, вне рамок социального действия. 
Сегодня модно рассуждать, что риск – продукт модернизации, глобализации, что риск конституирует социальные ситуации. В теории принятия решений, которая является приложением системного подхода к практике управления, демонстрируется, что риск является неизбежной составляющей всякой деятельности. Но это абсолютизация. 
Риск, конечно, может быть в любых формах и способах деятельности, но не всегда, не обязательно. Понятие «риска» фиксирует неполное совпадение цели и результата деятельности субъекта. Некоторые виды деятельности, например, предпринимательство, специально эксплуатируют ситуации повышенного риска (фондовые и валютные спекуляции). Субъект деятельности в большинстве случаев, находясь в сфере неизбежного действия ряда неизвестных факторов, принимает решение в условиях неполного знания ситуации, без точного расчета, надеясь на удачу, что предполагает определенную смелость. Тем самым фактически уравниваются далеко не одинаковые сферы человеческой деятельности. Но тогда опасности, а не риск, существуют как на стадии выбора решения, так и на стадии его реализации. И в том, и в другом случае риск предстаёт моделью снятия субъектом неопределённости, способом практического разрешения противоречия при альтернативном развитии противоположных тенденций в конкретных обстоятельствах.
И наконец, важнейшей философской проблемой в наше время становится субъект, находящий способы самозащиты от негативных последствий собственной деятельности в данных ситуациях. Редукция, минимизация, управление риском предстают как процессы поиска субъектом способов самозащиты от данных опасностей.
Субъект риска увеличивает неопределенность социального мира и одновременно противодействует ей, выстраивая способы защиты, которые актуализируют проблему толерантности к неопределенности. Постоянные преобразования, трансформации, кризисы, реформирование и реструктурирование социальных сегментов влекут к повышению уязвимости субъектов социальной деятельности. Возникающий при этом социальный ущерб субъекты, как правило, восполнить «самодостаточным путем» не могут. Это вызывает состояние определённой органической тревожности, неуверенности перед будущим. В таких условиях объективно возрастает потребность в рефлексии механизмов минимизации риска и выстраивании социальных защит. Минимизация и (или) желание субъекта избежать риска – это путь удовлетворения фундаментальной потребности в сохранении своей идентичности, в удержании своего социального статуса. 
Сегодня рефлексируются такие стратегии и защиты, к которым прибегает субъект риска с целью снизить интенсивность напряжений, последствий риска как забота, ответственность, воля. Социальная значимость защиты состоит в отражении социальной мотивации и установок субъекта на преодоление неопределенности и опасностей, на формирование культуры толерантности к неоднозначности и безопасному сосуществованию. 
Суммируя имеющиеся в научной литературе основания к пониманию риска, можно выделить три аспекта рассмотрения данного феномена: 
1) риск как опасность, угроза;
2) риск как вероятность определенных возможностей, т.е. риск трактуется как ситуация выбора;
3) риск как способ снятия состояния, ситуации неопределенности путем реализации имеющихся возможностей в реальность. 
Из чего авторы нередко делают некорректный вывод, о том, что в реальной социальной жизни все три аспекта риска, как правило, переплетаются в единое целое. Конечно, любой выбор предполагает снятие неопределенности, но в то же время он может продолжать таить в себе определенную угрозу или опасность, поскольку с ним связаны конкретные, мои ожидания, вариативность осуществления которых и представляет собой ситуацию риска. Одновременно заметно, что в современной отечественной социологии риска предпочтение отдается определению, согласно которому под риском понимается способ снятия неопределенности путем практического превращения возможностей в действительность, разрешения противоречий при многовариантном развитии событий [8, с. 17].
Этот подход действительно, на наш взгляд, является наиболее удачным, поскольку в его основе понятие неопределенности, являющееся фундаментальным понятием при описании общества «риска» и производимых в нем социальных рисков.
В целом можно сказать, что мы обнаруживаем себя в рискогенной социокультурной ситуации, когда мы во всех сферах культуры, включая профессиональную, художественную и досуговую культуры, осознаем себя в области опасности. В результате социокультурной практики, имеющей дело с группой феноменов рискогенного характера, теоретическая мысль современности приходит к необходимости осмысления данного явления, выработке адекватного концептуального аппарата, способного служить средством анализа, а, следовательно, и преодоления рискогенных ситуаций.
Риски в российском обществе имеют устойчивую тенденцию к воспроизводству, что повышает угрозу дезинтеграции и демодернизации российского общества. При этом важным источником, стимулирующим воспроизводство рисков в российском обществе является трансформация ценностных установок, правосознания, культуры, что предполагает более глубокую научную рефлексию процессов, происходящих в духовно-нравственной сфере, а также тщательную продуманность и рациональность политики государства с позиций обеспечения наиболее эффективной социокультурной адаптации личности в сложных для современной России условиях.
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НУЖНА КОНВЕРГЕНЦИЯ

В августе 1987 года состоялся диалог Станислава Меньшикова и Джона Кеннета Гэлбрейта. Они рассуждали о перспективах человечества в контексте сосуществования двух сверхдержав. Великому Гэлбрейту и в голову не приходило, что будет иначе: «…разве не глупо воображать, будто Советский Союз, какие бы перемены там ни происходили, превратится в капиталистическую страну? Мы ведь понимаем это, не так ли?» [4,22] 
Советского Союза нет. На наш взгляд, причины его падения лежат не в сфере экономики и управления как такового, и даже не в системе субъективных и объективных факторов. СССР проиграл борьбу за собственную элиту, переродившуюся под влиянием «мягкой силы». В какой-то степени повторилась ситуация семнадцатого века, правда, в куда более разрушительных масштабах. В.О. Ключевский не пользовался термином «мягкая сила». Ему вполне хватало русских слов и понятий. Он писал о «влиянии» и сравнивал его с «общением»: «Обращаясь к началу западного влияния в России, необходимо наперед точнее определить самое понятие влияния. И прежде, в XV - XVI вв., Россия была знакома с Западной Европой, вела с ней кое-какие дела, дипломатические и торговые, заимствовала плоды ее просвещения, призывала ее художников, мастеров, врачей, военных людей. Это было общение, а не влияние. Влияние наступает, когда общество, его воспринимающее, начинает сознавать превосходство среды или культуры влияющей и необходимость у нее учиться, нравственно ей подчиняться, заимствуя у нее не одни только житейские удобства, но и самые основы житейского порядка, взгляды, понятия, обычаи, общественные отношения. Такие признаки появляются у нас в отношении к Западной Европе только с XVII в. Вот в каком смысле говорю я о начале западного влияния с этого времени» [8]. 
Подчинение, нравственное падение и забвение национальных интересов так называемой элитой под влиянием фасадных явлений западного образа жизни, желание «клубнички» (в гоголевском смысле) – вот причина гибели советской державы. Практически никто из выдающихся американских интеллектуалов не видел причин, которые могли бы привести СССР к краху. В 1982 году Артур Шлезингер побывал в Москве и отчитался: «У каждой супердержавы есть свои экономические проблемы, но это не означает, что она уже лежит на ринге побеждённой» [11,10]. Джон Кеннет Гэлбрейт в 1984 году писал: «Русская система сдаёт экзамен, поскольку в отличие от западной промышленности она полностью использует человеческие ресурсы» [11,11] Северин Биалер, 1982: «Советского Союза ни сейчас, ни в ближайшие десять лет не коснётся настоящий кризис системы…» [11,11]. Поль Самуэльсон (учебник по экономике): «Это упрощение – предполагать, что большинству людей в Восточной Европе плохо живётся» [11,11]. Лестер Туров (Массачусетский Технический институт, учебник «Проблемы экономики»): «Может ли решение вопросов народного хозяйства в значительной мере ускорить экономический прогресс? Огромный прогресс Советского Союза доказывает, что это может стать фактом. В 1920 году Россия немного значила на экономической карте мира. Сегодня это государство, достижения которого в области экономики можно сравнить с достижениями Соединённых Штатов» [11,11]. Никто из этих учёных не учитывал только один фактор, которого так боялись Ленин и Сталин: так называемое, «перерождение» людей во власти, их отказ от идеалов в пользу конвертации власти в собственность. 
Вот почему диалог Гэлбрейта – Меньшикова был попыткой разобраться в сильных и слабых сторонах двух систем: советской и американской. На наш взгляд, сегодня он актуален как никогда. Перед Россией стоят задачи выживания, пациент скорее жив, чем мёртв, но лечение уже не помогает. Создаётся впечатление, что нынешние лекари сродни Горбачёву и его камарилье, отправившим СССР на свалку истории, но очень хорошо лично устроившимся в дивном новом мире.
Чрезвычайно важными представляются эволюционные завоевания капитализма, в понимании Дж.К. Гэлбрейта. Это «рост профсоюзов, очень много сделавших для уравнивания власти между нанимателями и трудящимися»; второй процесс – государство всеобщего благоденствия, которое «возникло при Бисмарке и развивалось как следствие революционных настроений германского рабочего класса», достигшего тогда высшей в мире ступени политического развития; ещё одно изменение капитализма связано с законом о социальном страховании (1910 – 1911 годы в Великобритании при Ллойд Джордже, в 1935 году в Соединённых Штатах в период «Нового курса» Ф.Д. Рузвельта» [4,80-81]. По мысли Гэлбрейта, «это была попытка, в значительной мере успешная, ослабить наиболее жёсткие стороны системы и, в конечном счете, сосредоточить внимание на недостатках в таких сферах, как государственное жилищное строительство, медицинское обслуживание и, конечно, образование. Бесспорно, капитализм не смог бы выжить без таких попыток исправить то, что было неправильно» [4,82]. На вопрос Меньшикова о влиянии социализма, американский учёный ответил утвердительно: «Если вы настаиваете, что капитализм перенял некоторые из лучших свойств социализма, я с этим соглашусь» [4,82].
Третье крупнейшее событие в преобразовании капитализма Гэлбрейт связывает с Джоном Мейнардом Кейнсом: « Дело в том, что государство взяло на себя ответственность за уровень производства, и произошло это во всех индустриальных странах. Основной замысел заключался в компенсации из государственного бюджета любой нехватки платёжеспособного спроса населения. Как только отмечался недостаток совокупного спроса сравнительно с тем, что могло быть произведено, вмешивалось государство. Снижая налоги или увеличивая расходы, либо сочетая обе эти меры, оно повышало спрос и расширяло производство, возвращая экономику к полной занятости. В этом состояла главная идея кейнскианской революции» [4,83].
Четвёртое событие, изменившее капитализм – «буквальное исчезновение старомодного капиталиста, на смену которому пришёл менеджер, корпоративный бюрократ», переход власти или утрата до определённой степени власти капиталистом, о чем писали ещё в 30 – 40 годы двадцатого века Адольф Берли, Гардинер Минс, а затем в книге «Управленческая революция» Джеймс Бэрнхем [4,84].
Всё это привело к тому, что отчуждение упало вниз, и система стала пользоваться признанием и поддержкой со стороны большинства.
Отметив трудности кейнсианской политики, и Меньшиков и Гэлбрейт резко отрицательно отозвались о жёстком монетаризме неоконсерватора Милтона Фридмена с его политикой высоких ставок ссудного процента и ограничения денег в обращении. Весьма примечательно отношение американца к высоким налогам на частные доходы и на корпорации и к снижению налогов, которое оправдывается, в том числе, такими теориями как экономика предложения Артура Лаффлера. С одной стороны, Гэлбрейт указывает на то, что высокие налоги не препятствуют увеличению производства, с другой стороны, объясняет, что в демократической стране, какой является Америка, признать, что налоги снижаются в интересах богатых, невозможно. Вот и появляется мифология, оправдывающая снижение налогов на высокие доходы, то есть доходы богачей, чем и занимается калифорниец А. Лаффлер.
Даже поверхностный анализ выдающейся во всех отношениях дискуссии двух ведущих представителей российской и американской экономической науки в 1987 году говорит о необъяснимом с научной точки зрения провале в социальной и экономической политике в СССР - РФ в 90-е годы прошлого века – начале нынешнего. 
Нужно признать, что происходившие процессы были верхушечной буржуазной революцией, единственной целью которой было разграбление государственно-народной собственности и создание на этой основе доморощенной компрадорской буржуазии. Именно компрадорской, потому что сознательных союзников у революционеров-реставраторов капитализма, тем более в его самой уродливой, криминально-бюрократической форме не было и быть не могло. Союзники были только на Западе, заинтересованном не столько в разгроме СССР, сколько в вымарывании России из анналов мировой истории. Вот почему экономика России – экономика сырьевого придатка к развитым и развивающимся странам мира. 
Приличные люди на Западе это понимают и пытаются образумить нашу власть, существующую сегодня, в условиях бонапартистского режима, в единственном лице. «Я просто в отчаянии. Я даже не представляла, насколько в России отсутствует понимание того, сколь серьезны проблемы с российской промышленностью. Поймите, наконец, вашу страну не спасут прорывные инновации в отдельных отраслях. Вам нужно организовать фронтальный рост экономики», — не скрывала своих эмоций Карлота Перес, почетный профессор Центра исследований научной и технологической политики Университета Сассекса (Великобритания) по завершении конференции «Индустриализация после 20 лет монетаризма. Кто и как ее будет осуществлять?» [7]
Крупнейший российский промышленник-сырьевик Олег Дерипаска частично объяснил, почему в стране осталась только очаговая промышленность: «Центральный банк …, на мой взгляд, они … как коновалы, они выпустили всю кровь из экономики. Ставки на высочайшем, высоченном уровне, доступ у экономических субъектов к финансовым ресурсам отсутствует… Даже у крупных компаний существуют определенные трудности. Центральный банк прячется за ширмой общих фраз, говоря: «Структурные проблемы в экономике, которые невозможно преодолеть», но фактически он ничего не делает, чтобы это поменять… Мы создали такую ситуацию, когда заемщик хочет быстрее вернуть деньги в банк, потому что … он не может обеспечить такую доходность, которая обеспечила бы проценты. И мы, соответственно, сжимаем экономический рост за счет сокращения инвестиций… Они это не замечают, продолжают бубнить какими-то общими, общими фразами суеверия свои центрально-банковские» [5].
Продолжая О. Дерепаску, нужно сказать: хватит бубнить об инфляции, хватит искусственно не допускать экономический рост в угоду нелепым догмам о невозможности субсидирования промышленного производства, хватит зажимать денежную массу в кулаке, нужно распечатать кубышку неоправданно больших резервов и увеличить денежную массу в обращении. 
Современное состояние цивилизованного мира, как хорошо показали в своё время, в том числе и Меньшиков с Гэлбрейтом, лучше всего описывается через процессы конвергенции, взаимного проникновения таких начал, как рыночная экономика, государство благоденствия, социализация самых различных сфер жизни общества. Конечно, в условиях исчезновения главного конкурента правящие круги запада стремятся к социальному реваншу, но это локальные успехи. Тенденция проникновения и закрепления социалистических начал в жизни западных обществ будет нарастать. В России капиталистический реванш привёл не только к социальному, но и экономическому погрому. Страна в очередной раз стоит перед необходимостью форсированной индустриализации. И здесь необходимо возвращение к модели государства развития. Политику девелопментаризма успешно проводили самые различные политические силы: фашисты, коммунисты, социал-демократы, националисты [9].
В России, где существует режим бонапартистского типа, есть все необходимые предпосылки для быстрого восстановления утерянных в мире позиций. Нужна лишь политическая воля и замена могильщиков социализма, и расхитителей социалистической собственности на социально-патриотических исполнителей. Так называемая национализация элиты возможна только на путях постановки и решения не просто больших, а грандиозных задач. Для их формулирования, постановки, для мобилизации широких слоёв общества на их достижение нужна идеология развития и социального единства. Основные процессы понятны. Забвение монетаризма. Нельзя не согласиться со Станиславом Меньшиковым: «…монетаризм есть до крайности упрощённая теория не только потому, что отрицательно воздействует на все управление экономикой в целом. Он ещё и совершенно игнорирует глубокие структурные изменения…» [4,96]. Отказ от приватизации как реализации антикоммунистических манифестаций. Вред идеологической приватизации очевиден даже Соросу, утверждающему, что «рыночный фундаментализм» «куда опаснее» «любой формы тоталитаризма» [10]. Между тем, доморощенные монетаристы и просто идейные западники, такие как Медведев, Кудрин, Дворкович, не отказываются от попытки окончательного уничтожения госсобственности, а вместе с ней коррупционной приватизации активов под своих. И это не досужие домыслы. Согласно докладу Института глобализации и социальных движений, «за годы, пока Медведев занимал пост президента страны, суммарное состояние группы близких к нему коммерческих деятелей возросло до 50 млрд долларов». [2] 
Не случайно, что проявился с как всегда топорной идеологической критикой А. Кудрин, назвавший Глазьева продвинутым советским экономистом, за то, что тот призывает Путина развернуть экономическую стратегию. [6] Понятно, что в научном сообществе в русле предложений Глазьева находятся совершенно разные учёные. Здесь и Кругман с Лэйардом. Здесь и Владислав Иноземцев с Русланом Гринбергом. Кстати, Гринберг напоминает, что госквота (соотношение расходов бюджета к ВВП) в самых благополучных скандинавских странах сегодня достигает 48 – 52%. В России – 36 – 37%. [3,16] 
Необходимо отказаться от наступления на социальные завоевания и возвращаться к государству всеобщего благоденствия. Нужен протекционизм государства во всём, что приближает обретение качественного нового состояния общественных ценностей: справедливости, солидарности, суверенитета, свободы. В экономике следует искать комбинации организованности и эффективности (государства и рынка) [1,240]. При этом ещё раз подчеркнём, сильная власть президента скорее благо, и тем более она предпочтительна в условиях потенциальной угрозы со стороны космополитической интеллигенции и крупной компрадорской буржуазии, так называемых олигархов.
К сожалению, Владимир Путин очень медленно переходит от правильной риторики к реальным шагам на пути возвращения страны к развитию. Но появление в его окружении таких фигур, как академик Глазьев и Дмитрий Рогозин, людей известных неприятием антироссийской, антисоциальной политики, «ельцинщины», внушает слабый оптимизм. И, конечно, нужно вспомнить «гэлбрейтовский первый закон таланта управляющего». «Смысл его заключается в том, что все крупные руководители со временем начинают в интеллектуальном отношении напоминать ту продукцию, которую выпускают» [4,91]. В правительстве нужны профессионалы, а не либеральные идеологи.
Окно возможностей сужается. Пора делать окончательный выбор в пользу тех, кто хочет и может возрождать Россию, как особую цивилизацию, синтезирующую завоевания своего собственного исторического, в том числе и в первую очередь советского прошлого, и достижения запада, достаточно далеко ушедшего по пути конвергенции. 
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АКТУАЛЬНОСТЬ ОЦЕНКИ ФИНАНСОВОЙ УСТОЙЧИВОСТИ МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАНИЙ

На сегодняшний день с точки зрения социальной модернизации и развития гражданского общества с ответственным и эффективным местным самоуправлением сложившееся в большинстве регионов финансовое положение муниципалитетов остается барьером развития. Для реализации установленных целей и задач социально-экономического развития в муниципальных образованиях необходимо достижение определенной структуры и объема финансовых и бюджетных ресурсов, которое возможно благодаря систематической оценке финансового состояния муниципального образования.
Методики оценки платежеспособности находятся в настоящее время лишь в стадии разработки, а возможности использования зарубежного опыта в данном случае весьма ограниченны. Российская налогово-бюджетная система имеет ряд специфических черт: широко распространены исполнение бюджетов в неденежной форме, налоговые недоимки, кредиторская задолженность и т.д. Кроме того, в России постоянно меняется налоговое законодательство, законодательство в сфере межбюджетных отношений. Западные методики не позволяют учитывать все эти факторы.
Для решения отмеченных проблем и совершенствования системы и процесса управления местным развитием необходима комплексная диагностика основных направлений и результатов управленческой деятельности, что обуславливает актуальность разработки инструментария оценки финансового положения и результативности управления социально-экономическим развитием муниципальных образований.
Финансовое положение муниципального образования - это характеристика, которая определяется состоянием денежных фондов муниципалитета по следующим направлениям: 
- формирование и пополнение доходной базы бюджета; 
- расходная часть бюджета; 
- межбюджетные отношения; 
- сбалансированность бюджета и управление муниципальным долгом.
Для анализа финансового положения муниципальных образований используются такие формы как мониторинг и оценка. 
При этом под мониторингом финансового положения понимают регулярное измерение и регистрацию текущих значений показателей. 
Оценка финансового положения же проводится для того, чтобы понять насколько эффективно применяются существующие инструменты управления финансами, каковы результаты их внедрения и что может быть сделано для улучшения финансовых результатов деятельности органов местного самоуправления, при этом анализируются причины достижения или недостижения запланированных результатов [1].
Проведение мониторинга и оценки финансового положения позволяет проводить на основании утвержденного перечня показателей сравнительную характеристику финансового положения различных муниципалитетов, а также выявлять и предотвращать обстоятельства, способствующие ухудшению финансового положения.
Система мониторинга и оценки финансового положения муниципалитетов, как правило, состоит из следующих элементов:
- нормативные правовые акты;
- субъект и объекты;
- внутренние и внешние пользователи результатов мониторинга и оценки;
- схема проведения мониторинга и оценки;
- методика проведения мониторинга и оценки финансового положения муниципалитета.
Нормативная правовая база для регламентации мониторинга и оценки финансового положения формируется в рамках приказов администрации соответствующего муниципального образования, утверждающих механизм и порядок осуществления оценки финансового положения. 
Следующим элементом системы оценки является объект мониторинга и оценки финансового положения, в качестве которого выступают отраженные в нем группы показателей (индикаторов). При этом источниками информации для расчета соответствующих показателей являются:
-ежемесячные отчеты об исполнении бюджетов муниципальных образований;
- для расчета индикаторов по итогам финансового года – годовые отчеты об исполнении местных бюджетов;
- данные сводов проектов бюджетов муниципальных образований;
- информация, которой нет в отчетах об исполнении бюджетов, то есть это может быть любая статистическая информация.
Субъектом мониторинга является непосредственно подразделение администрации муниципального района, в задачи которого входит оценка финансового положения и платежеспособности соответствующего муниципалитета. Для данного подразделения и разрабатывается схема проведения мониторинга, предусматривающая сроки и механизм представления его результатов.
И наконец, собственно сама методика проведения мониторинга и оценки финансового положения муниципалитета, состоящая из различных показателей и индикаторов, которые могут быть разделены на несколько групп или блоков.
В частности, оценка финансового положения может характеризовать следующие аспекты:
1) бюджетное планирование;
2)управление доходной частью местного бюджета;
3) управление расходами местного бюджета;
4) управление муниципальным долгом;
5) управление муниципальной собственностью и оказание муниципальных услуг [2].
Таким образом, благодаря расчету каждого индикатора финансового положения в результате должен иметься комплексный показатель, на основании которого муниципальному образованию присваивается та или иная оценка. Результаты оценки финансового положения применяются для оценки возможностей администрации муниципального образования обслуживать свои долговые обязательства, соответствовать нормам бюджетного законодательства, качественно управлять бюджетными средствами, а также определения устойчивости местной экономики и общего благосостояния населения.
Анализ существующих в муниципальных образованиях систем мониторинга и оценки финансового положения позволяет сделать вывод, что существенным их недостатком является неполный охват этой системой всех сфер управления муниципальными финансами. Мониторинг и оценка, как правило, осуществляется по некоторым обособленным сферам управления муниципальными финансами. Из основных групп бюджетных показателей — состояния муниципальных финансов, эффективности расходов и качества управленческих решений — на уровне муниципальных образований наиболее полно представлены показатели, отражающиесостояние муниципальных финансов. Менее проработанными являются показатели эффективности расходов и качества управленческих решений. Кроме того, структура существующих инструментов управления муниципальными финансами ориентирована на управление расходами, а не доходами муниципальных образований, что соответственно приводит к существенной диспропорции по направлениям и показателям мониторинга и оценки [3].
Также можно выделить следующие проблемы проведения мониторинга и оценки финансового положения:
- органы местного самоуправления ограничены в применении инструментов управления доходами муниципального образования, так как обладают ограниченной финансовой самостоятельностью, возможностью применения мер администрирования налоговых поступлений, а также в муниципальных образованиях отсутствует практика эффективной работы с муниципальным имуществом, как источника доходов бюджета, что существенно влияет на конечный результат при оценке финансового положения;
[bookmark: _GoBack]- отсутствие кадровых и финансовых возможностей для создания полной автоматизированной системы мониторинга и оценки финансового положения;
- большой риск создания «неправильных» стимулов для муниципальных служащих и работников бюджетной сферы, который связан с утверждением показателей мониторинга и критериев оценки.
Для достижения достоверных результатов системы мониторинга и оценки финансового положения органам местного самоуправления необходимо придерживаться:
- соблюдения сроков проведения и предоставления данных мониторинга и оценки;
- соблюдения требований к формам предоставления данных;
- соблюдения порядка и последовательности предоставления данных, определение ответственных за предоставление необходимых сведений, а также их сбор, систематизацию и обобщение;
- достоверности и надежности предоставляемых сведений [4].
Следует отметить, что на сегодняшний день целесообразна разработка и последующее введение единой методики платежеспособности,благодаря чему станет возможно:
1. Осуществлять планирование объемов долговых обязательств на принципах, обеспечивающих финансовую устойчивость бюджета муниципального образования;
2. Контролировать риски неисполнения долговых обязательств районного бюджета;
3. Повысить качество прогнозирования параметров муниципального долга районного бюджета и расходов на его обслуживание;
4. Определить экономически безопасный уровень муниципального долга районного бюджета и платежей по долгу.
При этом, вышеперечисленные меры должны носить комплексный характер, только их совокупность будет способствовать улучшению финансового положения. 
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БУХГАЛТЕРСКАЯ ЭКСПЕРТИЗА КАК ФОРМА ФИНАНСОВОГО КОНТРОЛЯ

До начала рыночных реформ в Российской Федерации система контроля предусматривала только три основных метода контрольной деятельности: 1) ревизию; 2) проверку; 3) бухгалтерскую экспертизу. Рыночная экономика в период перехода к ней не только трансформировала ранее существовавшие способы, но и породила новые методы финансово-хозяйственного контроля, не используемые ранее аудит и налоговую проверку. При этом ранее существовавшие методы и способы контрольной деятельности постепенно утрачивают свою актуальность.
Финансовый контроль (от лат. finansia – «доход, платеж»), осуществляемый в целях обеспечения законности, эффективности и целесообразности финансовой деятельности, юридических и физических лиц, является составной частью проводимого в Российской Федерации контроля [7].
В научных работах, посвященных проблемам финансового контроля, имеют место исследования, связанные с осуществлением сравнительного анализа существующих методов контрольно-финансовой деятельности. При этом аналитическому сравнению подвергаются, как правило, пары методов финансового контроля - например: аудит и ревизия (А.Д. Шеремет, В.П. Суйц), бухгалтерская экспертиза и документальная ревизия (В.В. Конон, Н.Т. Белуха), бухгалтерская экспертиза и налоговая проверка (В.А. Козлов) [8].
При проведении сравнительного анализа рассматриваемых методов контроля остановимся на имеющихся сходствах, каковыми являются:
- единообразие при использовании источников информации;
- используемые методические приемы и контрольно-ревизионные процедуры;
- обоснование выводов на документально достоверных доказательствах;
- конкретность и общая база в определении размеров убытков и недостач;
- итоговые документы являются источником доказательств;
- контролирующие сотрудники должны быть квалифицированными специалистами в области бухгалтерского и налогового учета, отчетности и анализа хозяйственной деятельности.
По мнению доктора экономических наук, профессора Т.В.Зыряновой все методы имеют свои цели, объекты и задачи контроля. Так, аудиторская или налоговая проверка, ревизия представляют собой реализацию контрольных функций уполномоченными органами, а бухгалтерская экспертиза носит процессуально-правовой характер. Кроме того, интересны различия в подходах к выявленным недостаткам и нарушениям. Аудиторская проверка, так же, как и документальная ревизия, призвана не только к обнаружению в финансовой документации ошибок и нарушений, но и вносить свои предложения по устранению недостатков. В свою очередь, налоговая проверка и бухгалтерская экспертиза не имеют таких полномочий и предназначены фиксировать нарушения в своих итоговых документах [5].
Рамки статьи не позволяют провести детальный анализ всех форм финансового контроля. Тем не менее, можно сделать вывод, что судебно - экономическая экспертиза как метод финансового контроля представляет собой особый класс экспертных исследований, в процессе осуществления которых широко используются познания в области различных наук экономического профиля. Объектами изучения выступают документальные данные, содержащие информацию в виде системы различных логических признаков и экономических параметров. Рассматриваемые экспертом - экономистом явления и ситуации выражаются системой экономических категорий, понятий, специальных терминов, формул функциональной зависимости, относительных и абсолютных величин, графических и табличных построений. В связи с этим локализуем данный метод финансового контроля и рассмотрим далее особенности бухгалтерской экспертизы.
Использование специальных познаний экспертов - экономистов в судебно - следственной практике позволяет в полной мере установить и оценить признаки искажений экономической информации, определить и количественно измерить возникшие в результате этого негативные экономические явления и ситуации, выявить степень их влияния на финансовые результаты деятельности субъекта хозяйствования. 
В процессе своего развития судебно-экономическая экспертиза прошла определенную эволюцию и в настоящее время можно выделить следующие виды экспертизы согласно таблице 1. 

Таблица 1
Классификация судебно-экономической экспертизы
	Классификация МВД России [1], [2]
	Мнение 
д.э.н. Н.Г. Гаджиев [3] 
	Мнение 
д.ю.н. Е.С.Дубоносова [4] 

	финансово-аналитическая
	финансово - экономическая
	финансово-экономическая

	финансово-кредитная
	инженерно - экономическая
	финансово-кредитная

	бухгалтерская
	судебно - бухгалтерская
	бухгалтерская 

	налоговая 
	
	



Рассмотренные классификации объединяет то, что бухгалтерская экспертиза является самостоятельным видом экспертизы во всех трех источниках. 
Исследование информационных «следов» экономического правонарушения (признаков интеллектуального подлога) осуществляется посредством анализа цифровых данных (экономических параметров), отраженных в бухгалтерской и иной документации. В этой связи предмет судебно - бухгалтерской экспертизы составляет исследуемый экспертом способ ведения бухгалтерского учета, установление необычных условий и приемов совершения учетных операций и записей с одновременным определением места, времени, механизма, способа, качественной и количественной характеристик искажения учетных данных [6]. Кроме того, эксперт - бухгалтер может устанавливать соответствие или несоответствие данных бухгалтерского учета и неофициальных («черновых») записей учетного характера, выявлять вытекающие из их содержания фактические данные, требующие оценки во взаимосвязи с данными бухгалтерского учета.
Изучение теории и практики современного состояния судебно - бухгалтерской экспертизы позволяет выделить ее основные задачи:
- выявление фактов (признаков) искажения учетных данных специфическими для бухгалтерского учета приемами и определение их характера (вида), механизма и степени влияния на интересующие следствие (суд) показатели хозяйственной деятельности;
- определение тождества (различия) «черновых» записей с данными бухгалтерского учета по их смысловому и структурному содержанию;
- воссоздание отсутствующих либо искаженных учетных форм (величин, записей) и систем на основе их более поздних или предыдущих закономерных связей и возможных путей построения учетной информации.
Решение экспертных задач посредством реконструкции может воссоздавать отдельные отсутствующие в учетных документах показатели (записи) или корректировать значения показателей, искаженные в процессе ведения учета. При производстве судебно - бухгалтерской экспертизы могут решаться также вопросы профилактического характера, например, какие недостатки в ведении учета могли способствовать сокрытию или совершению преступления и т.п.
Ведущую роль при организации экспертного исследования играет отбор материалов и необходимых документов. Нередко из-за недостаточно четкого представления об объектах судебно - бухгалтерской экспертизы следователи (суды) направляют эксперту все материалы дела или документы, не имеющие отношения к данному предмету. Лицу, назначившему бухгалтерскую экспертизу при отборе необходимых документов, следует изучить действующий на предприятии документооборот, затем с привлечением специалистов провести следственный осмотр документов. Результаты осмотра бухгалтерских документов в правоохранительной практике являются одним из главных источников при формулировании вопросов перед экспертом - бухгалтером. Протокол осмотра документов представляется эксперту - бухгалтеру вместе с другими следственными материалами, относящимися к предмету экспертизы.
При поиске подложных документов необходимо учитывать следующие обстоятельства [3].
1. При попытке сокрытия в учете следов преступления интеллектуальный подлог совершается, как правило, простейшим способом, т.е. путем «подгонки» и информационной увязки данных в документах, «наглядно» связанных между собой в пределах непосредственной доступности исполнителям.
2. Ряд взаимосвязанных документов по времени составляется раньше сомнительного, поэтому для «увязки» их исправляют задним числом. В данном случае может возникнуть потребность в проведении криминалистической экспертизы по техническому исследованию документов.
3. Часть документов защищена системой нумерации (в прошнурованных журналах), которая затрудняет изучение всей системы документальных данных как целого. При этом нередки технические подделки, т.е. материальный подлог, который также требует проведения криминалистической экспертизы.
4. Так называемые первичные документы в общей информационной цепи не являются истинно первичными, т.е. изначальными. Например, у первичного документа - расходного кассового ордера на выплату перерасхода подотчетной суммы - обязательно должен быть источник информации; запись в журнале - ордере № 7 и далее соответственно авансовый отчет, командировочное удостоверение, приказ на командировку, вызов и т.п. Поэтому все указанные информационные связи должны быть проверены.
Таким образом, эксперт - бухгалтер в состоянии оказать следователю (суду) существенную помощь в обнаружении искажений учета на основе содержательного анализа учетной информации и углубленного исследования внутренних закономерностей учетного процесса. Заключение эксперта должно не просто констатировать наличие отклонений в учете, но и содержать факты, позволяющие доказать, что эти отклонения - результат намеренных действий. 
[bookmark: _Toc285789942]Проведение судебно-бухгалтерской экспертизы в основном не зависит от вида судопроизводства. Однако в отличие от установленного порядка безвозмездного производства экспертиз по уголовным делам предусматривается платное производство экспертиз по гражданским, арбитражным и административным делам, причем порядок расходования государственными экспертными учреждениями средств определяется соответствующими федеральными органами исполнительной власти. Судебно-бухгалтерская экспертиза производится в несколько этапов [4].
[bookmark: _Toc285789943]Первый этап (организационный) включает: принятие постановления о назначении экспертизы, изучение задания на проведение экспертизы, изучение содержания и полноты материалов, представленных на исследование, разработку методики проведения экспертизы, составление плана-графика экспертизы и расчета времени, необходимого для ее проведения. Предварительное ознакомление эксперта с материалами должно продолжаться не более пяти дней. Если после изучения представленных материалов эксперт приходит к выводу о невозможности дать заключение по поставленным вопросам, он составляет мотивированное сообщение.
[bookmark: _Toc285789944]К таким ситуациям относятся:
[bookmark: _Toc285789945]- случаи, когда вопросы выходят за пределы компетенции эксперта, носят правовой (юридически оценочный) характер или не требуют специальных бухгалтерских познаний;
[bookmark: _Toc285789946]- недостаточное количество представленных материалов;
[bookmark: _Toc285789947]- невозможность получения необходимых материалов без проведения документальной ревизии или других видов экспертиз (почерковедческой, товароведческой);
[bookmark: _Toc285789948]- отсутствие необходимых для экспертизы документов (если нельзя их сразу восполнить) или непредставление необходимых для экспертизы материалов;
[bookmark: _Toc285789949]- отсутствие у эксперта-бухгалтера познаний в данной отрасли бухгалтерского учета.
[bookmark: _Toc285789950]Сообщение о невозможности дачи заключения подписывается экспертом, подпись удостоверяется печатью экспертного учреждения. После этого один экземпляр сообщения направляется органу, назначившему экспертизу, а другой оставляется в экспертном учреждении.
[bookmark: _Toc285789951]Второй этап (исследовательский). На данном этапе осуществляется выполнение экспертных процедур путем исследования документов бухгалтерского учета и иных материалов дела по поставленным на разрешение экспертизы вопросам. При этом могут разрабатываться формы аналитических таблиц, журналы группировки исследований, в которых отображается процесс экспертного исследования. Например, составляется ведомость группировки отпуска по документам недоброкачественной продукции, вследствие чего предприятию причинен материальный ущерб. На данном этапе описывается процесс исследования и его результаты, а также дается научное объяснение установленным фактам.
[bookmark: _Toc285789952]Третий этап (заключительный) предусматривает группировку и систематизацию результатов исследования. Обобщение результатов и составление итогового документа - заключения. Кроме того, на данном этапе могут быть разработаны предложения по профилактике правонарушений и преступлений, установленных экспертизой.
[bookmark: _Toc285789953]Во время проведения судебно-бухгалтерской экспертизы инициатор ее проведения (следователь, судья) устанавливает тесный контакт и постоянный обмен информацией с экспертом о появляющихся новых обстоятельствах дела, а также о данных, полученных экспертом при исследовании представленных ему материалов.
В заключение статьи отметим, что выбор методов обнаружения искаженной экономической информации определяется объективно данной эксперту информацией - характером имеющихся расхождений в учетных данных. Направление поиска искаженной информации, сомнительных бухгалтерских записей, а также способы дешифровки выявленных в них расхождений определяются процессом формирования счетных записей и учетных данных, в котором важнейшую роль играют их взаимосвязи, зависимости и влияние друг на друга. При этом экспертное исследование должно быть построено таким образом, чтобы результаты экспертизы отражали динамику и направленность учетного процесса.

Библиографический список
1. Приказ МВД РФ от 14.01.2005 № 21 (ред. от 28.12.2006) «Об аттестации экспертов на право самостоятельного производства судебных экспертиз и о порядке пересмотра уровня их профессиональной подготовки»
2. Приказ МВД РФ от 29.06.2005 №511 (ред. от 15.10.2012) «Вопросы организации производства судебных экспертиз в экспертно-криминалистических подразделениях органов внутренних дел Российской Федерации»
3. Алибеков Ш.И. Концепция современной бухгалтерской экспертизы и судебной ревизии: Автореферат д.э.н.: 08.00.12 / Ш.И. Алибеков – Казань, 2009 – 42 с.
4. Дубоносов Е.С. Судебная бухгалтерия: учебник для бакалавров / Е.С. Дубоносов. – 4-е изд., перераб. и доп. – М.: Юрайт, 2012. – 415 с. – Серия: Бакалавр. Базовый курс.
5. Зырянова Т.В., Полухина А.Л. Бухгалтерская экспертиза как вид экономических экспертиз // Международный бухгалтерский учет. 2011. N 48. С. 25 - 33.
6. Зуйков Г.Г. Общие вопросы использования специальных познаний в процессе предварительного расследования // Криминалистическая экспертиза. Вып. I. - М.: ВШ МООП СССР. 1966. С. 116
7. Райзберг Б.А., Лозовский Л.Ш., Стародубцева Е.Б. Современный экономический словарь // ИНФРА-М, 2006
8. Шеремет А.Д.. Суйц В.П. Аудит: Учебник. – 5-е изд., перераб. и доп. – М.: ИНФРА – М, 2008. С.241


О.Г. Конюкова
Омская гуманитарная академия
Государственный университет Минфина РФ (Омский филиал)

ОСОБЕННОСТИ ПРОВЕДЕНИЯ ЭКОНОМИЧЕСКОГО АНАЛИЗА В СФЕРЕ ГОСТИНИЧНОГО ХОЗЯЙСТВА НА ПРИМЕРЕ 
ОАО “ГОСТИНИЦЫ “СИБИРЬ”

Сфера услуг в настоящее время представляет собой одну из наиболее развитых отраслей экономики. Необходимо заметить, что население нуждается в постоянно развивающейся сфере услуг, которая служит для удовлетворения потребностей населения. Каждый день человек сталкивается и пользуется услугами, такими как: услуги парикмахерских, ремонт одежды и обуви, медицинские услуги, услуги торговли, а также услуги гостиничного и ресторанного бизнеса. 

Рис. 1. Рентабельность проданных товаров, продукции (работ, услуг) по видам экономической деятельности 


Рис. 2. Рентабельность проданных товаров, продукции (работ, услуг) по видам экономической деятельности 

Обращаясь к Российскому статистическому ежегоднику проанализировали рентабельность проданных товаров, продукции (работ, услуг) и активов по видам экономической деятельности. Так на рис. 1 видно, что в период с 2003 по 2010 год такие отрасли как сельское хозяйство, оптовая и розничная торговля, гостиницы и рестораны, транспорт и связь, строительство, образование, здравоохранение имеют тенденцию к увеличению до 2008 года, потом же проявляется спад использования данных услуг, мы можем предположить, что данная ситуация вызвана экономическим кризисом в России в 2008 году. 
Если рассмотреть рентабельность активов (рис. 2), просматривается такая же ситуация по всем видам услуг, только гостиницы и рестораны имеют тенденцию к уменьшению до 2009 года, потом только происходит постепенное увеличение, на 0,6 %. 
Для полноценной характеристики предприятия необходимо провести оценку финансового состояния ОАО “Гостиницы “Сибирь” за период с 2009 г. по 2011 г. Основным источником информации для анализа финансового состояния является ее годовая отчетность.
 Финансовое состояние организации предполагает определение следующих значений: ликвидность баланса; платежеспособность организации;
финансовая устойчивость организации.
Для анализа ликвидности баланса составим таблицу “Анализ ликвидности баланса” 

Таблица 1
Анализ ликвидности баланса, тыс. руб.
	
Показатель
	На начало периода
	На конец периода

	А1
	3754
	3816

	А2
	0
	0

	А3
	1235
	4961

	А4
	9656
	16212

	П1
	5452
	3653

	П2
	11283
	11283

	П3
	0
	0

	П4
	-2090
	6309



Таблица 2
Соотношения данных показателей
	Соотношения
	На начало периода
	На конец периода

	А1 ≥ П1
	3754 ≤ 5452 (невыпол.)
	3816 ≥ 3653(выполн.)

	 А2 ≥ П2
	0 ≤ 11283 (невыполн.)
	0≤ 11283 (невыполн.)

	 А3 ≥ П3
	1235 ≥ 0 (выполн.)
	4961 ≥0 (выполн.)

	А4 ≤ П4
	9656≥ -2090 (невыполн.)
	16212 ≥ 6309 (невыполн.)



Баланс считается абсолютно ликвидным, если имеют место следующие соотношения: А1 ≥ П1, А2 ≥ П2, А3 ≥ П3, А4 ≤ П4. По результатам расчетов видим, что сопоставление итогов групп по активу и пассиву на начало и конец анализируемого периода имеет следующий вид:
А1 < П1; А2 <П2; А3 > П3; А4 > П4
Наблюдаем невыполнение первого, второго и четвертого условий. Это означает, что в организации нехватка абсолютно или наиболее ликвидных активов, для покрытия мгновенных обязательств.
Вследствие, не соблюдения первого, второго и четвертого неравенства, можно отметить, что баланс не имеет абсолютной ликвидности, что оценивается отрицательно.
Для оценки финансового состояния организации необходимо дать оценку платежеспособности компании. Коэффициент абсолютной ликвидности показывает, какая часть краткосрочных обязательств организации может быть немедленно погашена за счет денежных средств и поступлений по расчетам с дебиторами. Общепризнанный норматив по данному показателю минимум 0,2. К концу 2011 года у ОАО “Гостиницы “Сибирь” значение данного показателя приблизилось к минимальному значению норматива и составило 0,26 ,что на 0,04 больше по сравнению с началом года.
Коэффициент текущей ликвидности показывает, какую часть текущих обязательств по кредитам и расчетам может погасить мобилизация всех средств. Общепринятый норматив по данному показателю – минимум 0,2. По данным таблицы, видим, что значение данного показателя на предприятии на конец 2011 года не соответствует нормативу.
 Общий показатель ликвидности показывает ликвиден или неликвиден баланс.
	 Отметим, что к концу 2011 г, коэффициент абсолютной ликвидности, срочной ликвидности соответствует нормам по показателям платежеспособности, а остальные показатели близки к нормам, кроме показателя текущей ликвидности и общей ликвидности.
Для того чтобы выполнялось условие платежеспособности, необходимо, чтобы, денежные средства и средства в расчетах, а также материальные оборотные активы покрывали краткосрочные пассивы. По балансу анализируемой нами организации данное условие на начало и конец отчетного периода не соблюдается, следовательно, организация является финансово- зависимой.
Проанализировав коэффициенты оценки финансовой устойчивости предприятия, выяснили, что основные показатели за анализируемый период имеют тенденцию к увеличению.
Так, у организации наблюдается тенденция к увеличению показателя обеспеченности собственными оборотными средствами. Данный коэффициент за текущий период увеличился с - 0,25 до 0,26.
Коэффициент финансовой независимости выше критической точки, что свидетельствует о благоприятной финансовой ситуации.
Кроме этого наблюдается увеличение коэффициента финансовой устойчивости за анализируемый период на 0,44. Данное увеличение говорит о степень эффективности использования капитала, вложенного в активы предприятия. 
Также следует отметить рост коэффициента финансирования за текущий год. Это означает, что активы предприятия сформированы за счет собственного капитала, и предприятие независимо от внешних источников финансирования. 
Рассчитав собственные оборотные средства и чистый оборотный капитал, отметим, что организация сама финансирует внеоборотные активы, не привлекая при этом заемные средства. Излишек собственных средств может служить для финансирования оборотных активов, в первую очередь производственных запасов. Таким образом, сокращается риск зависимости производства от внешних условий.
Обратим внимание на то, что чистый оборотный капитал на протяжении исследуемого периода>0, следовательно, что организация в состоянии сама рассчитаться по текущим обязательствам за счет реализации оборотных активов.
Таким образом, получаем, что в исследуемой организации ОАО “Гостиницы “Сибирь” запасы наряду с внеоборотными активами формируются за счет собственного капитала. Данное неравенство свидетельствует об абсолютной финансовой устойчивости.
Следует отметить, что большую часть в структуре баланса занимают оборотные активы. Данный аспект расценивается как положительный, поскольку организация сама, без помощи внешних займов может погасить свои обязательства. Также стоит отметить, что организация независима и финансово устойчива, что нельзя сказать о платежеспособности. В организации недостаточно быстроликвидных средств для погашения срочных обязательств. 
Анализ результатов деятельности показал, что баланс можно считать в достаточной мере ликвидным, несмотря на то, что предприятие постоянно испытывает недостаток в денежных средствах (факт, осложняющий положение организации).
На лицо тенденция к увеличению финансовой устойчивости организации, тем не менее, для стабильного функционирования ОАО “Гостиницы “Сибирь” необходимо проводить мероприятия по дальнейшему улучшению ее финансовых позиций.
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ПУТИ РЕФОРМИРОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ НАЛОГОВОЙ 
СИСТЕМЫ

С начала создания налоговой системы России прошло уже более 20 лет. За то время кардинально изменились не только наша экономика, но и общество, претерпел также значительные преобразования и сам институт государства. Все эти изменения постоянно актуализировали задачу приведения налоговой системы в соответствие с непрерывно меняющейся социально-экономической обстановкой в стране. Процесс приведения налоговой системы в актуальное состояние протекал в форме ее непрерывного реформирования с волнообразными периодами большей или меньшей реформаторской активности. Важно отметить тот факт, что реформирование налоговой системы осуществлялось эволюционным, а не революционным способом. 
В последние годы поток критики, адресуемой российской налоговой системе, нарастает лавинообразно. Ее обвиняют практически во всех просчетах и неудачах правительства: в депопуляции и алкоголизации населения, низких пенсиях, избыточном социальном неравенстве, невысоких темпах экономического роста, стагнации несырьевых отраслей, отсутствием модернизационного стимула к развитию. Часть критики достаточно обоснована, однако другая значительная часть должна иметь другого адресата, поскольку налоговая система отнюдь не единственная во всей архитектуре государственного управления. В настоящее время все чаще раздаются мнения о необходимости ревизии и кардинального изменения налоговой системы. Такие настроения усилились в 2009 году, когда существовали кризисные явления в экономике, в результате которых произошло значительное уменьшение налоговых поступлений. Однако своего пика они достигли в 2011 году, когда по поручению В. В. Путина началась работа экспертных групп по разработке стратегии развития России до 2020 года (именуемой «Стратегия 2020»).
Были созданы 21 рабочая экспертная группа, которыми руководили ректор Высшей школы экономики Я. Кузьминов и ректор Академии народного хозяйства и государственной службы В. Мау. 
В программе мер по налоговой политике до 2020 года делается акцент на существующих вызовах для российской налоговой системы:
1) рост расходных обязательств бюджета за счет национальной обороны и правоохранительной деятельности;
2) существование негативных демографических тенденций и их отрицательное влияние на пенсионную систему;
3) консервация зависимости экономики от текущей конъюнктуры мировых рынков сырья и энергоносителей;
4) неравномерное распределение налоговой базы и налоговых доходов по территориям;
5) использование ресурсов налогового администрирования как инструмента конкурентного и политического давления. 
Что касается роста расходных обязательств бюджета, то в документе «Стратегия-2020» приоритеты развития нашей страны были сдвинуты в направлении маневра, который позволит задействовать новые механизмы усовершенствования России. Эксперты предлагают сделать ставку на развитие человеческого капитала, на креативный класс профессионалов (инженеров, ученых, учителей, юристов). России нужен не просто экономический рост, а качественный и с темпами не менее 5% в год, говорится в докладе (по прогнозу Минэкономразвития на 2012-2014 гг. - 3,74 и 4,6% соответственно) [2].
Однако сразу же можно выделить некоторые противоречия, а именно расходы на оборону, безопасность и правоохранительную деятельность. Эти траты эксперты советуют сокращать на 0,9% ВВП в год. Исполнение поручения Медведева перевооружить армию за 20 трлн. руб. за 10 лет увеличивает расходы на оборону до 5,5% ВВП, хотя в 2010 г. было 2,8% ВВП. Направления, которые сейчас финансируются опережающими темпами, не только разбалансируют бюджетную систему, но и создают перекос в структуре экономики, пишут эксперты.
Следующий фактор, оказывающий важнейшее влияние на развитие российской налоговой системы, — это демографические тенденции, обусловливающие необходимость адаптации политики к старению населения. По данным ООН, доля населения России старше 60 лет к 2020 году увеличится с нынешних 17,8% до 21,6—22,7%, а к 2050 году число лиц старше 60 лет может составить треть населения страны. Это вызовет рост расходов на здравоохранение, на социальное и пенсионное обеспечение, даже при сохранении действующих невысоких стандартов обслуживания и относительно низкого коэффициента замещения в пенсионной системе. По нашим оценкам, увеличение числа пенсионеров приведет к тому, что расходы на поддержание коэффициента замещения на уровне 40% к 2020 году вырастут на 3% ВВП по сравнению с уровнем 2010 года [3].
Еще один вызов российской налоговой системе связан с тем, что налоговая база и налоговые доходы неравномерно распределены по регионам. Для обеспечения реального фискального федерализма необходима децентрализация налоговой системы. Однако в условиях крайне неравномерного распределения налоговой базы по регионам (в 2010 году коэффициент вариации подушевых доходов по регионам составил 91,3%, то есть в среднем подушевые доходы регионов отклоняются от их среднерегионального значения на величину, почти равную этому среднерегиональному значению доходов) любые решения в области налоговой политики, направленные на децентрализацию налогообложения, не способны решить проблему формирования большей части региональных и муниципальных бюджетов преимущественно за счет собственных источников налоговых доходов.
В настоящее время существует объективная необходимость усложнения налогового законодательства и налогового администрирования в связи с усложнением деловой практики. Так, налогообложение при осуществлении операций с финансовыми инструментами, холдинговые структуры и применение трансфертных цен и другие направления требуют все более детального законодательного регулирования и (или) новых подходов к администрированию, а также повышенного внимания администрирующих органов и высокой квалификации их сотрудников. С точки зрения налоговой системы это вызывает риск, связанный с ростом затрат на налоговое администрирование и исполнение требований законодательства. Кроме того, в результате усложнения законодательного регулирования и контроля возрастают риски ведения бизнеса.
В настоящее время существуют два направления, которые заключаются:
1) в сохранении существующей структуры налоговой системы, а также ее совершенствование;
2) в проведении структурной перестройки (такая перестройка именуется налоговым маневром).
Данную развилку следует понимать как выбор между эволюционным и «точечным» совершенствованием тех или иных элементов налоговой системы – в первом случае и кардинальном видоизменении целого ряда элементов налоговой системы – во втором случае. По обозначенным курсам данной развилки предлагаются два самостоятельных и противоположных сценария налоговой политики – инерционный и оптимистический.
Комплекс мер инерционного сценария в части форсированного повышения ставок акцизов на алкогольную и табачную продукцию, снижение страховых взносов, индексация ставки НДПИ на газ, инвентаризация и оптимизация налоговых льгот дублирует комплекс мер, обозначенных в документе «Основные направления налоговой политики на определенный год», т. е. уже принят к реализации в среднесрочной перспективе. Не дублируется только переход к единой ставке НДС и повышение ее до 18-20 %. Поэтому данный сценарий является не чем иным, как дубликатом официального среднесрочного сценария дальнейшего эволюционного реформирования налоговой системы [4].
Оптимистический сценарий содержит предложения по отмене экспортной пошлины на нефть и нефтепродукты с параллельным повышением ставок НДПИ, переходу к прогрессивному налогообложению всех сырьевых отраслей по мировым ценам на сырье, усилению прогрессивности доходов и имущества, оптимизации налоговых льгот, усилению экологической направленности налоговой системы.
Рассмотрим основные предложения по указанным направлениям.
Важное значение для улучшения качественных характеристик российской налоговой системы имеет поэтапная отмена экспортных пошлин на нефть и нефтепродукты. Отмена экспортных пошлин на нефть и нефтепродукты должна сопровождаться изъятием дополнительных доходов, возникающих у производителей нефти в связи с отменой пошлин (доходы с внешнего рынка) и в связи с ростом внутренних цен (доходы с внутреннего рынка), через повышение НДПИ с сохранением нормы прибыльности в нефтедобыче. При этом дополнительные бюджетные доходы (ресурсная рента) могут направляться в том числе на компенсацию потерь, возникающих вследствие роста цен, у потребителей энергоресурсов и населения — путем снижения налогов или введения трансфертов [4].
Отмена экспортных пошлин на нефть и нефтепродукты повлечет за собой серьезные изменения цен на топливо для розничных и оптовых потребителей. Кроме того, для технологической модернизации нефтепереработки потребуется переходный период (5—7 лет). Таким образом, основная стратегическая развилка реформы — скорость ее проведения и осуществление сопутствующих институциональных преобразований в отрасли (открытая и честная конкуренция на внутреннем рынке с импортом, развитие региональных бирж нефтепродуктов и др.)
Переход к единой ставке НДС, то есть отказ от льготной ставки данного налога, может способствовать повышению справедливости и эффективности налогообложения. Во-первых, пониженная ставка НДС — льгота регрессивная, от нее больше выигрывают группы потребителей с высокими доходами. Во-вторых, наличие льготной ставки усложняет налоговое администрирование и исполнение налогового законодательства (в частности, влечет за собой необходимость вести раздельный учет по НДС). Вместе с тем следует отметить, что, несмотря на общепризнанность указанных недостатков, в подавляющем большинстве стран льготная ставка НДС в настоящее время применяется.
В 2011 году эффективная ставка НДС, с учетом доли товаров, облагаемых по ставке 10%, составила 17,15%. Таким образом, отмена пониженной ставки НДС позволит увеличить поступления НДС примерно на 5%, или на 0,33% ВВП. Отмена льготной ставки НДС повлечет за собой необходимость разработки и внедрения компенсирующих механизмов, поскольку льготная ставка налога в основном применяется для социально значимых товаров.
Целесообразной мерой по увеличению прогрессивности налоговой системы при сохранении плоской шкалы налога на доходы физических лиц является увеличение необлагаемого минимума (стандартного налогового вычета) до уровня, сопоставимого с МРОТ (с 1 января 2013 года 5205 руб.) [5].
Здесь следует отметить, что с 1 января 2012 года стандартный налоговый вычет, предоставляемый всем налогоплательщикам до того, как их доход, рассчитанный нарастающим итогом, не достигнет 40 тыс. руб., был отменен. В качестве компенсирующей меры задним числом (с 1 января 2011 года) был увеличен размер стандартного вычета, предоставляемого налогоплательщикам на третьего и последующих детей. Отказ от необлагаемого минимума делает налоговую систему менее нейтральной, поскольку стандартный вычет, предоставляемый всем налогоплательщикам, призван учитывать при налогообложении доходов размер издержек по их получению.
Таким образом, целесообразно вернуться к необлагаемому минимуму по налогу на доходы физических лиц, при этом увеличив его до прожиточного минимума (или предоставить регионам соответствующее право). По нашим оценкам, выпадающие доходы бюджета от реализации данной меры составят 11% поступлений налога на доходы физических лиц, или 0,4% ВВП. Если же ограничение по доходам будет установлено в месячном исчислении, то выпадающие доходы бюджета составят менее 0,2% ВВП.
В среднесрочной перспективе целесообразно провести реформу имущественного налогообложения. При росте роли налога на недвижимость в налоговой системе прогрессивность повышается независимо от степени прогрессивности налогообложения недвижимости в собственности отдельного налогоплательщика, поскольку владение недвижимостью неоднородно между группами налогоплательщиков с низкими и с высокими доходами.
Реформирование налогов на имущество предполагает определение того, будет взиматься один или несколько налогов, проведение оценки объектов налогообложения и установление параметров налогообложения: налоговых ставок и, возможно, налоговых льгот.
В части акцизного налогообложения целесообразно существенно увеличить ставки акцизов на табак и алкоголь. Величина акциза на указанные виды товаров должна со временем приблизиться к среднеевропейскому уровню. Экономически обоснованным представляется акциз на табак в размере 65—70 руб. за пачку в 2015 году, что предполагает ежегодную индексацию на 50—55%. В этом случае доходы бюджета от табачных акцизов могут составить примерно 0,6—0,9% ВВП, что означает рост поступлений на 0,3—0,35% ВВП по отношению к объему поступлений согласно Закону о федеральном бюджете на 2012—2014 годы [5].
Общий объем поступлений акцизов на пиво, вино и крепкий алкоголь в условиях индексации ставок акцизов на алкогольную продукцию темпом, позволяющим приблизить величину акциза по данным категориям товаров к среднеевропейскому уровню в 2011—2014 годах, прогнозируется на уровне 0,43% ВВП в 2014 году, что на 0,09% ВВП выше показателя 2010 года, или на 0,03—0,05% ВВП выше соответствующих доходов согласно Закону о федеральном бюджете на 2012—2014 годы.
Повышение акцизов на табачные изделия и алкоголь должно сопровождаться принятием ряда сопутствующих решений, препятствующих распространению контрабандной и контрафактной продукции на внутреннем рынке, в частности направленных на усиление контроля за розничными продажами без уплаты акциза на территории Российской Федерации и усиление ответственности за это. Также следует принимать во внимание риски, связанные с возможностями ввоза табачных изделий из стран Таможенного союза, в том числе из Китая и Кыргызстана через Казахстан. 
Важным представляется модернизировать систему существующих нормативов воздействия на окружающую среду (предельно допустимые концентрации, предельно допустимые выбросы, временно согласованные выбросы). Разрешения на выбросы должны выдаваться предприятиям исходя из установленных на основе оценки риска для здоровья населения от загрязнения окружающей среды нормативов воздействия. Плата за разрешения на выбросы должна быть дополнена штрафными платежами за превышение установленных выбросов. Аналогичные меры целесообразно применять к регулированию сбросов в водоемы и размещению вредных отходов.
Проведенный анализ стоящих перед современной российской налоговой системой вызовов, вытекающих из них целей ее реформирования и соответствующих мер налоговой политики на среднесрочную перспективу, позволяет определить, что за счет реструктуризации и повышения эффективности бюджетных расходов следует избежать повышения налогов. Повышение налогов — крайне нежелательная мера, способная ухудшить позиции российской экономики в международной налоговой конкуренции и отрицательно воздействовать на инвестиционный климат и экономический рост.
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ТЕХНОЛОГИЯ ФОРСАЙТА В ПРОГНОЗИРОВАНИИ 
УСТОЙЧИВОГО РЕГИОНАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ

Несмотря на то, что о существовании положительного опыта использования национального, регионального, корпоративного Форсайта за рубежом знает практически каждый, кто проявляет интерес к социально – экономическим проблемам, существующим в современном мире. О существовании такого же хорошего опыта в современной России говорить пока что не приходится, так как опыт применения данной технологии на национальном и региональном уровне более чем скромный. В рамках корпоративных Форсайт – исследований ведется кропотливая работа, но они, по понятным причинам не очень афишируются. 
Определений термина Форсайт не мало. Двухтомник ЮНИДО дает следующую формулировку: «Форсайт – систематическая попытка заглянуть в долгосрочное будущее науки, технологии, экономики и общества с целью идентификации зон стратегического исследования и появления родовых технологий, подающих надежды приносить самые крупные экономические и социальные выгоды». Данное определение акцентирует то, что Форсайт – это систематический процесс, а не разовый акт. Так же выделяется предсказание ключевых технологий, способных изменить представление о сегодняшних выгодах для общества. Иными словами, Форсайт есть процесс, а не завершенный документ. Он включает в себя процесс обмена мнениями между участниками. Множественность вариантов будущего есть смысл Форсайта. Но сегодняшний выбор может повлиять на грядущий вариант развития. Участники Форсайта получают возможность не только прогнозировать будущее, но и рассматривать альтернативы его формирования.
Форсайт - не просто «аналитический прогноз» по наиболее проблемным направлениям, разработка детальных сценариев или экономических моделей, это объединение усилий основных участников процесса построения инновационной системы (представителей власти, бизнеса, гражданских институтов, общественных организаций и ученых), которые в состоянии сформулировать достойный ответ на политические, экономические, социальные и прочие вызовы. При всем при этом «Форсайт» обычно сопровождается массовой информационной программой, большим количеством конференций, семинаров, презентаций, интернет-форумом, в ходе которых достигается три задачи – создание сетей по обмену информацией, широкое обсуждение инновационной политики и изменение отношения общества к инновациям[6]. 
Это все - теория, а что же получается на практике? Имеется ли в современной России объединение усилий основных участников процесса построения инновационной системы?
В статье, которая вышла под названием «НУЖЕН ЛИ РОССИИ FORESIGHT (ФОРСАЙТ – «ВЗГЛЯД ВПЕРЕД»), опубликованной на сайте Стратег. Ру, высказывается мнение, что «в России культуры консенсуса не было и нет, кроме того, она объективно слишком большая страна, где требуется достичь консенсуса очень многих игроков» [6].
Обратившись к истории, можно отметить следующее событие: 
 12 июля 1979 г. ЦК КПСС и Совет Министров СССР приняли постановление «Об улучшении планирования и усилении воздействия хозяйственного механизма на повышение эффективности производства и качества работ», которое предусматривало разработку Комплексной программы научно-технического прогресса (КП НТП), рассчитанную на 20 лет. Предполагалось через каждые пять лет продлевать программу на пятилетку и вносить в нее коррективы. Была разработана КП НТП на 1981–2000 гг., 1986–2005 гг. и 1991–2010 гг. КП НТП на 1996–2015 гг. не была завершена в связи с распадом СССР.
Целью данной программы было научное обоснование долгосрочной научно-технической и социально-экономической политики государства. 
Идея прогнозирования и создание механизма сбора, систематизации и анализа обширного материала была на тот временной промежуток инновационной, как сказали бы сегодня. Но полученные прогнозы не могли быть использованы в системе принятия решений, их неясность назначения, отсутствие конкретного адресата - все это делало их неэффективными. Отсутствовали рекомендации по их использованию и сбору информации по реализуемости. Программа была недоступна широкому кругу заинтересованных в ней специалистов, а результаты работы оказались слабо востребованными.
Иными словами, было мощное государство и сильная наука в стране, которые объединившись смогли дать долгосрочные прогнозы развития, но не смогли дать рекомендации по их использованию, определиться с адресатами данных прогнозов и проконтролировать осуществление выполнения оных.
Что мы имеем на сегодняшний день? У нас есть вполне себе сформированная вертикаль государства, в общем, структурирован бизнес и, в общем-то, наука, которая жива и существует. Средства массовой информации тоже есть в наличии и довольно активно функционируют и развиваются. Но все - таки чего-то не хватает, так как три региональных Форсайт – проекта (Форсайт в Башкортостане, Иркутской области и Пермской области), о которых заявлено в России, остаются проектами не реализованными. Что тормозит развитие и реализацию данных проектов? Возможно, отсутствие сотрудничества по объединению усилий между государством, бизнесом, наукой и гражданским обществом. Возможно, отсутствие свежей информации в СМИ (самая свежая информация датируется 2006-2010 гг.)? А, возможно, оба этих вопроса имеют место быть и взаимно друг друга дополняют.
Отметим, что результаты Форсайт – исследований в Великобритании, активно используются как на уровне корпораций, так и на региональном и общенациональном уровнях. Влияют на принятие политических решений в отдельных регионах и государстве в целом. 
В России пока такого опыта нет, то есть исследования проводятся, а менять что – либо или меняться самим пока никто из участников исследований не хочет. 
«Когда принимается какая-нибудь стратегия развития или долгосрочная программа, её разработчики ориентируются на собственное видение будущего – страны, региона, отрасли. Наше с вами – представителей гражданского общества – мнение никого, как правило, не интересует. Проходят 10–15–20 лет, и о принятых ранее документах никто не вспоминает, равно как и результаты никого не волнуют. На очереди следующие грандиозные проекты» - цитата из статьи «Зачем региону Форсайт?», опубликованной 25 октября 2010 года на сайте о нанотехнологиях №1 в России [5]. В этой же статье идет речь о том, что при смене регионального руководства идет смена программ или стратегий развития региона: «Обычно каждый новый глава региона инициирует разработку программы или стратегии развития субъекта Федерации, средства на которые выделяются немалые, а документы зачастую готовятся «под копирку» и ценности не имеют» [5].
Александр Агеев, генеральный директор Института экономических стратегий, доктор экономических наук, говорит о следующем: «Сейчас практически каждый регион имеет свою стратегию. Другое дело, что качество методов и подходов к написанию стратегий различно – здесь прошла кампанейщина, и теперь у каждого есть бумага с печатью. Стратегии, не привязанные к тенденциям, исполнителям, движущим силам, образу и идеалу будущего, – это марание бумаги. Для того чтобы Форсайт или прогноз стали энергией развития, требуются институты: стратегического и индикативного планирования, сопоставления альтернатив, экспертной поддержки, аудита и контроля, исправления и коррекции траектории развития.
Но всё это по большому счёту отсутствует. Решения часто принимаются ситуативно, под настроение – мы в этом плане чудовищно дикие.
Культура прогнозирования в Европейском союзе, Соединённых Штатах и в Китае выстроена совершенно по-другому. Документы разрабатываются не для того, чтобы освоить какой-то грант, а для того, чтобы использовать их в процессе стратегического планирования. Мы же до сих пор думаем, что рынок всё отрегулирует или что за нас наши проблемы решат другие» [5].
Владимир Никитаев, координатор проекта ЮНИДО-ЕврАзЭС: «Никакое стратегическое развитие регионов не может осуществляться отдельно – бизнесом, властью, институтами гражданского общества. Никто никому не может предписать или навязать, что делать. Все они должны брать на себя обязательства добровольно. Форсайт как раз и есть механизм добровольного принятия на себя обязательств и ответственности по отношению к тому общему будущему, которое мы хотим видеть в нашем регионе» [5].
Немного подытожим:
Три стороны диалога - РАН и вузовская наука, занимающиеся вопросами научного развития представители государства, а также представители бизнеса - не очень готовы и не очень хотят услышать друг друга. У каждого из них есть своя позиция по отношению перспектив развития, каждая из них, безусловно, содержит много хороших, конструктивных, содержательных предложений. Но практически не удается организовать конструктивный обмен мнениями между ними [6].
Для разработки и реализации Форсайт – проектов в регионах необходимо объединение и сотрудничество между всеми участниками данного процесса (государство, бизнес, наука и общество). «Форсайт» представляет собой процесс общенационального отбора новых направлений, в ходе которого достигается консенсус мнений различных субъектов национальной инновационной системы, и устанавливаются связи между ее элементами. Поэтому наибольшее распространение этот метод получил в странах с развитой культурой кооперации, сотрудничества внутри национальной инновационной системы, развитие которой поддерживает правительство.
Одним из главных условий успешного использования Форсайта является готовность административного аппарата, руководителей компаний, отдельных специалистов, общественности совместно оценить долгосрочные перспективы развития страны, отвлекаясь от краткосрочных конъюнктурных моментов [6].
«Форсайт» обычно сопровождается массовой информационной программой, большим количеством конференций, семинаров, презентаций, интернет-форумом, в ходе которых достигается три задачи – создание сетей по обмену информацией, широкое обсуждение инновационной политики и изменение отношения общества к инновациям[6].
Чтобы Форсайт был эффективен, целесообразно участие в этом процессе следующих актеров: исполнительная власть всех уровней, законодательная власть всех уровней, бизнес во всех его проявлениях, будь то крупные корпорации, будь то организации малого и среднего бизнеса, научные, экспертные сообщества, гражданское общество, средства массовой информации. Добавлю, что одного участия в процессе мало, необходимо скорее соучастие, взаимодействие, взаимные компромиссы, обоюдная заинтересованность, сотрудничество. Только при наличии таких условий будет возможным использование технологии Форсайт в прогнозировании устойчивого регионального развития также как и само развитие собственно.
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ КРЕДИТНЫХ ОТНОШЕНИЙ 
В БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЕ РФ
(НА ПРИМЕРЕ ДО №8634/0234 СБ РФ)
 
Сберегательный банк РФ является главным институтом кредитно-расчетного обслуживания предприятий и населения в РФ. Практика показывает, что в последнее время операции кредитования занимают наибольшую долю в доходах банка. Банки выполняют важнейшие функции аккумуляции и перераспределения капитала и являются неотъемлемой и ограниченной частью экономической системы любого развитого государства. Реализация кредитно-инвестиционной политики является одной из основных функций банковской системы, и от эффективности работы банковской системы во многом зависят успехи в решении задач развития экономики.
Рациональная и реально проводимая в жизнь кредитно - инвестиционная политика может обеспечить решение таких актуальных для России проблем развития экономики, как стабилизация и подъем экономики государства в целом, вывод промышленного производства из кризисного состояния, структурная перестройка промышленности, внедрение инноваций, создание новых и реформирование существующих рабочих мест (как части более общей социальной задачи).
В современных условиях нестабильного развития экономики увеличиваются кредитные риски, так как большинство предприятий - потенциальных заемщиков имеют неустойчивое финансовое состояние, либо находятся на грани банкротства – особенно в таких депрессивных регионах как Омская область.
Поэтому проблема организации кредитования юридических лиц и является актуальной на сегодняшний день.
Банк может открывать предприятию сразу несколько ссудных счетов, если оно одновременно пользуется кредитом под несколько объектов, и, следовательно, ссуды выдаются на разных условиях, на разные сроки и под разные проценты. Такой обособленный учет ссуд необходим для банковского контроля над их целевым использованием и своевременным погашением. В банковской практике под кредитоспособностью заемщика понимается его способность погасить долговые обязательства перед банком по ссуде, процентам по ней в полном объеме и в срок, предусмотренный договором. Изучение кредитоспособности заемщиков, т.е. изучение факторов которые могут повлечь за собой непогашение кредита, является одним из необходимых условий решения задачи - можно ли предоставить тому или иному заемщику кредит, и в какой сумме.
От степени риска, который банк готов взять на себя, зависит размер кредита, который может быть предоставлен в данных обстоятельствах, и условия его предоставления. Это обуславливает необходимость оценки банком не только платежеспособности клиента на определенную дату, но и прогноза его финансовой устойчивости на перспективу.
Используются три способа оценки кредитоспособности:
Первый способ - способ финансовых коэффициентов. Применяются коэффициенты ликвидности, оборачиваемости (запасов, основных средств и др.)
Второй способ - анализ денежных потоков. Его суть - в сопоставлении денежных притоков (прибыли, амортизации и др.) и оттоков (выплаты налогов и др.) в период срока ссуды.
Третий способ - оценка делового риска у заемщика.
В первую очередь банк должен обеспечить кредитный мониторинг – контроль за ходом погашения ссуды и выплатой процентов по ней посредством периодического анализа финансового состояния заемщика, оценке состояния ссуд и проведения аудиторских проверок. Для этого банк проверяет текущее состояние финансовой и хозяйственной деятельности заемщика, в случае необходимости проводит аудиторские проверки на предприятии заемщика. Банк вправе по ходатайству заемщика пролонгировать срок возврата кредита, то есть продлить срок его действия.
Рассматривая кредитную заявку, служащие банка учитывают много факторов. На протяжении многих лет служащие банка, ответственные за выдачу ссуд исходили из следующих моментов: дееспособности заемщика; его репутация; способности получать доход; владение активами; состояния экономической конъюнктуры.
Первым источником информации для оценки кредитоспособности организации служит баланс с объяснительной запиской к нему. Анализ баланса позволяет определить, какими средствами располагает данная организация, и какой по величине кредит эти средства обеспечивают.
Однако для обоснованного и всестороннего заключения о кредитоспособности клиентов банка балансовых сведений недостаточно. Это вытекает из состава показателей. Анализ баланса дает лишь общее суждение о кредитоспособности, в то время как для выводов о степени кредитоспособности необходимо рассчитать и качественные показатели, оценивающие перспективы развития предприятий, их жизнеспособность.
Поэтому в качестве источника сведений, необходимых для расчета показателей кредитоспособности, следует использовать: данные оперативного учета, техпромфинплан, сведения, накапливаемые в банках, сведения статистических органов, данные анкеты клиентов, информацию поставщиков, результаты обработки данных обследования по специальным программам, сведения специализированных бюро по оценке кредитоспособности хозяйственных организаций.
Данная методика оценки целесообразности предоставления банковского кредита разработана для определения банками платежеспособности предприятий, наделяемых заемными средствами, оценки допустимых размеров кредитов и сроков их погашения. Кредитование юридических лиц - сложный, многоступенчатый процесс. Одним из основных этапов является анализ кредитоспособности заемщика.
Как же организован этот процесс в рамках конкретного подразделения СБ РФ.(Омское отделение № 8634 СБ РФ является одним из крупнейших отделений СБ РФ и имеет 11 дополнительных офисов и 63 филиала.). В ДО №8634/0234 используется методика определения кредитоспособности заемщика разработанная АК СБ РФ. Однако в процессе изучения организации кредитования юридических лиц в данной методике были выявлены существенные недостатки. В современных условиях анализ кредитоспособности должен быть связан не только с оценкой платежеспособности клиента на определенную дату, но и с выявлением наиболее предпочтительных заемщиков, прогнозированием их финансовой устойчивости в перспективе, с учетом возможных рисков по кредитным операциям. Применяемая дополнительным офисом №8634/0234 Омского отделения №8634 Сбербанка России методика оценки кредитоспособности основана на данных бухгалтерской отчетности, поэтому позволяет лишь оценить кредитоспособность ссудозаемщика, не обеспечивая выбора оптимального заемщика в целях минимизации риска для банка и наиболее эффективного планирования своей деятельности в будущем. Поэтому необходимо усовершенствовать методику оценки кредитоспособности заемщика.
С целью устранения этого недостатка предлагается использовать при оценке кредитоспособности заемщика метод принятия решений, основанный на теории нечетких множеств, позволяющий повысить обоснованность принимаемых решений и обеспечить выбор наиболее рационального варианта из множества допустимых. 
Исходя из определения риска как степени вероятности невозврата кредита, процентов по нему или задержки выплат, которая может привести к существенным финансовым потерям со стороны кредитора, выделяют несколько способов оценки риска.
Центральное место в процессе минимизации кредитного риска принадлежит определению методов его оценки по каждой отдельной ссуде (заемщику) и на уровне банка (кредитного портфеля) в целом.
Одним из важных методов оценки кредитного риска является метод оценки кредитоспособности клиента, который осуществляется на основе анализа, направленного на выявление его финансового состояния и его тенденций.
Для оценки риска кредитования юридических лиц в дополнительном офисе №8634/0234 Омского отделения №8634 Сбербанка России воспользуемся методикой, которая вбирает в себя черты анализа, прогнозирования и готовит основу для принятия эффективного управленческого решения.
Методика оценки риска состоит из следующих процедур:
1. Оценка составляющих риска кредитования; 2. Группировка составляющих элементов риска по возможности управления; 3. Детальный анализ выявленных групп риска и конкретного подвида риска; 4. Определение вероятности возникновения риска: 4.1 Разбиение на области риска; 4.2 Определение тенденции развития риска; 5. Определение и анализ размера возможных потерь.
Исходными данными для оценки риска служит информация о качественном состоянии кредитного портфеля за определенный период.
Для получения точной оценки проанализируем риск кредитования за последние 8 лет (таблица 1).
Более подробно остановимся на четвертом этапе в рамках разбиения области риска.

Таблица 1 
Расчет величины риска
	№
п/п
	Год
	Выдано кредитов, кол. договоров
	Не погашено, кол. договоров
	Величина риска, коэффициент

	
	А
	1
	2
	3

	1
	2003
	9
	4
	0,45

	2
	2004
	18
	7
	0,38

	3
	2005
	14
	5
	0,42

	4
	2006
	20
	9
	0,35

	5
	2007
	24
	9
	0,37

	Продолжение Таблицы 1

	6
	2008
	26
	7
	0,27

	7
	2009
	29
	9
	0,31

	8
	2010
	64
	11
	0,17



Методика предлагает выделить следующие области риска кредитования юридических лиц и технологию их определения: безрисковая область ; область минимального риска (задержка поступлений по кредитам, возникновением перебоев с платежами по ссуде.) ;область повышенного риска характеризуется длительными задержками в поступлении платежей по ссуде.;область критического риска характеризуется непогашением до 50% общего объема выданных кредитных ресурсов по тому или иному виду кредитования.: область катастрофического риска характеризуется непогашением до 75% общего объема выданных кредитных ресурсов.
Границы указанных областей определяются следующими относительными показателями:
I. Граница области минимального риска определяется отношением величины просроченных кредитов к общему объему выданных кредитных ресурсов. Значение данного показателя необходимо поддерживать до 0,12.
II. Граница области повышенного риска определяется отношением величины непогашенных кредитов к общему объему выданных кредитных ресурсов. Значение данного показателя необходимо поддерживать до 0,25.
III. Граница области критического риска определяется отношением непогашенных кредитов к общему объему выданных кредитных ресурсов. Значение данного показателя необходимо поддерживать до 0,50.
IV. Граница области катастрофического риска определяется отношением величины непогашенных кредитов к общему объему выданных кредитных ресурсов.
Значение данного показателя необходимо поддерживать до 0,75.
Исходя из значений показателя величины риска за период с 2003г. по 2010г., можно выделить следующие области риска: с 2003г. по 2007г., включительно, кредитный портфель находился в области критического риска, из-за увеличения просроченных платежей по ссудам, а также количества непогашенных договоров, обусловленного не устойчивым финансовым положением потенциальных заемщиков.С 2008г. по 2010г. кредитование юридических лиц находится в области повышенного риска, так как в результате ужесточения контроля банка за кредитоспособностью заемщиков, значительного сократился объем не погашенных кредитов, а просроченные договора отсутствуют вообще.
Основную тенденцию изменения риска определим с помощью аналитического выравнивания. Этот метод состоит в отыскании аналитической формулы прямой или кривой которая наиболее точно отражала бы основную тенденцию изменения уровней ряда в течение определенного периода. На основе данных о величине риска кредитования юридических лиц за период с 2003г. по 2010г. методом аналитического выравнивания выявим основную тенденцию развития показателя риска.
Для этого используем технику выравнивания ряда динамики по параболе: [image: ].Параметры [image: ] согласно методу наименьших квадратов находятся решением следующей системы нормальных уравнений:
[image: ]
(Исходные данные для расчётов для заинтересованных лиц могут быть представлены экономической отчётностью ДО, поэтому в целях экономии места опустим их).
Находим: [image: ]=2,72; [image: ]=-2,74; [image: ]=168; [image: ]6216; [image: ]54,56. Решив, с помощью полученных данных, систему уравнений, получаем следующие значения параметров a=0,361; b=-0,016; c=-0,001
Таким образом, получим следующее уравнение параболы: [image: ]. Подставляя в данное уравнение последовательно значения t, находим выровненные уровни [image: ] (таблица 2).

Таблица 2 
Фактическая величина риска и величина риска, рассчитанная методом наименьших квадратов
	№
п/п
	Год
	Фактическая величина риска
	Теоретическая величина
риска

	
	
	
	

	1
	2003
	0,45
	0,42

	2
	2004
	0,38
	0,41

	3
	2005
	0,42
	0,40

	4
	2006
	0,35
	0,38

	5
	2007
	0,37
	0,34

	6
	2008
	0,27
	0,30

	7
	2009
	0,31
	0,26

	8
	2010
	0,17
	0,21

	9
	итого
	2,72
	2,72



Если расчеты выполнены, верно, то [image: ]. В нашем случае: [image: ]=2,72, следовательно, значения уровней выровненного ряда найдены, верно.
Полученные уравнение показывает, что наблюдается тенденция снижения риска: с 2003г. по 2010г. величина риска в среднем снижалась на 2*0,001=0,002 пункта в год.
Фактические и расчетные значения величины риска может быть представлены в виде графика как аналитическое выравнивание уровня риска. Соединив точки, построенные по фактическим данным, получим ломаную линию, на основании которой можно вынести суждение о характере общей тенденции в изменении величины риска.
Ценность метода в том , что можно оценить данный показатель в будущих периодах. Результат экстраполяции прогнозируемого явления получают с помощью интервальных оценок. Для этого необходимо определить границы интервалов по формуле:
[image: ], где [image: ] - коэффициент доверия по распределению Стьюдента;
[image: ] - остаточное среднее квадратическое отклонение от тренда, скорректированное по числу степеней свободы ;n - число уровней ряда динамики; m - число параметров адекватной модели тренда (для уравнения прямой m = 2).
Вероятностные границы интервала прогнозируемого явления: [image: ]
В 2010г. кредитный портфель юридических лиц находился в области повышенного риска, тогда как в 2009г. он относился к области критического риска. Данное обстоятельство свидетельствует о том, что значительно улучшилась организация кредитования юридических лиц.
Однако прогноз риска на будущие периоды показывает, что ситуация практически не изменится и риск кредитных операций останется повышенным. С этой целью предлагается использовать несколько моделей позволяющих в некоторой степени устранить выявленные недостатки и обеспечить наращивание клиентской базы при достижении оптимального уровня риска кредитных операций как одного из факторов роста эффективности банковской деятельности. Эффективность работы банка определяется рентабельностью проводимых им операций и его способностью максимизировать прибыль при соблюдении необходимого уровня рисков. Темп роста активов кредитных организации РФ превышает аналогичный показатель многих экономически развитых стран мира.
На фоне роста активов банковского сектора РФ наблюдается устойчивая тенденция увеличения объемов кредитования. Не исключение и дополнительный офис №8634/0234 Омского отделения №8634 Сбербанка России. За период с 2008 по 2010гг. размер предоставленных кредитов увеличился более чем в 8 раз. Доля кредитов в активах увеличилась в 2 раза.
В банковской практике предоставление кредитов является одним из наиболее эффективных направлений вложения финансовых ресурсов. Однако стремительный рост объемов кредитования сопровождается, во-первых, увеличением кредитного риска, во-вторых, ужесточением конкуренции за клиента между банками.
В настоящее время отделение вынуждено балансировать между повышением конкурентоспособности кредитных продуктов и снижением уровня риска кредитных вложений. В сложившейся ситуации первостепенной задачей является усовершенствование организации кредитования и поиск возможных путей его дальнейшего развития.
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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ПОРТРЕТ ТВОРЧЕСКОГО 
РУКОВОДИТЕЛЯ

 Сегодня эффективность управления зависит не только от профессиональной компетентности руководителя, но и от его флексибильности, а именно способности осуществлять оригинальные подходы к разрешению нестандартных ситуаций; быть свободным от стереотипов и шаблонов; быть эмоционально стабильным, гибким в общении, хорошим импровизатором. При взаимодействии с коллективом творческий руководитель транслирует свои творческие свойства, особенности поведения, наполняет мир сотрудников новым содержанием, а при расхождении с привычной управленческой ситуацией оптимальное решение достигается с помощью творческой мыслительной деятельности. Следовательно, управленческий труд отличает напряжённое творчество и наличие развитых творческих способностей, а модель управления должна определяться как индивидуальным выбором руководителя своего жизненного пути и ценностной ориентацией на самоопределение в инновационном пространстве, так и развитием его творческого потенциала и стратегического мышления.
Следует отметить, что личность руководителя – это развивающаяся система, в которой отражается и развитие руководителя как субъекта профессиональной деятельности, и наличие личностных, профессиональных качеств, и изменение его ценностей, а также отношение к своей профессиональной деятельности. Отсюда, профессиональное становление руководителя зависит от способа включённости личности руководителя в профессию (творческого или формального), характера профессионального самоопределения. Поэтому возникла необходимость повышения эффективности управленческой деятельности в современных условиях, оптимизации подбора и расстановки управленческих кадров, координации деятельности подчинённых в нестандартных ситуациях и управления всей организацией в быстро меняющемся нестабильном обществе, что возможно при наличии у руководителя творческих способностей. 
Рассмотрим понятие «творческие способности». Так, опираясь на идеи Б. М. Теплова, творческие способности можно рассматривать как индивидуально-психологические особенности человека, отличающие его от других людей, возникающие на основе творческих задатков и определяющие успешность овладения им различными видами деятельности, носящими творческий характер. Говоря о творческой деятельности руководителя, имеется в виду создание нового, оригинального, что невозможно без наличия творческих способностей, при этом последние определяют успешность овладения руководителем этой деятельностью, поэтому очевидна взаимосвязь между данными явлениями [5].
По мнению В.Н. Дружинина, творческие способности – это способность к преобразованию знаний. Учёный связывает с творческими способностями фантазию, воображение, порождение гипотез, новизну, считая, что наличие указанного феномена является одной из основных особенностей творческой личности [2].
С позиции Д.Б. Богоявленской, «то, что принято считать творческими способностями…есть способность к осуществлению ситуативно нестимулированной деятельности, т.е. способность к познавательной самодеятельности… её проявление не ограничено сферой профессий умственного труда, а характеризует творческий характер любого вида труда» [1, с. 55].
В исследовании Е.О. Шишовой изучена взаимосвязь уровня развития творческого «Я» и стратегии решения профессиональных проблем «успешных» и «неуспешных» руководителей. По результатам исследования сделан вывод о том, что руководители с успешной профессиональной деятельностью стремятся к преобразованию, открыты новому опыту, имеют хорошо развитые творческие способности, а неуспешные руководители обладают низким уровнем творческого потенциала [6]. Отсюда, можно сделать вывод, что уровень развития творческих способностей, творческого «Я» в профессиональных ситуациях играет важную роль в процессе эффективного управления и влияет на принятие решений руководителей.
Я.А. Пономарёв различает творческие (продуктивные) и репродуктивные решения, и отмечает, что в принятии успешного решения немаловажную роль играет интуиция, то, что является одним из условий эффективной работы современного руководителя [4].
Итак, творческий руководитель имеет хорошо развитые творческие способности и интуицию, что влияет на эффективность работы и принимаемые решения. Кроме того, творческий руководитель способствует развитию творчества у сотрудников, которые стремятся своими действиями и поступками приумножить личные достижения и успех организации в целом.
Далее, рассмотрим точку зрения Е.Н. Мананиковой, где руководитель представляет собой сложную совокупность врождённых (природных) и приобретённых (социальных) качеств. Так, данный автор рассматривает комплексный подход к оценке психического здоровья руководителя и выделяет следующую совокупность психических проявлений: 1) свойства личности (оптимизм, уравновешенность, сосредоточенность и др.); 2) психические состояния (эмоциональная устойчивость, зрелость чувств, способность радоваться и др.); 3) психические процессы (креативность мышления, дисциплина ума и др.) [3]. 
Мы разделяем указанную точку зрения, поскольку при характеристике творческого руководителя важно учитывать все показатели.
Для нас представляет интерес подход Р.Л. Кричевского, который наряду с такими качествами, как высокий профессионализм, ответственность, уверенность в себе, самостоятельность, эмоциональная уравновешенность и стрессоустойчивость, коммуникабельность, выделяет и такое качество современного руководителя, как способность к творческому решению задач, стремление к достижениям. Отсюда, современный руководитель стремится к творческому удовлетворению и посредством активизации сотрудников осуществляет цели организации.
Кроме того, анализ психолого-педагогической литературы показал, что для творческого руководителя характерны такие свойства: личностная увлечённость, потребность развиваться, желание заниматься творчеством, собственная уникальность, оригинальность, инициативность, высокая саморегуляция, работоспособность, глубина и острота мысли, необычность постановки вопроса и его решения, интеллектуальная инициатива, активность в процессе профессионализации, становление как субъекта собственного саморазвития. 
 Опираясь на вышесказанное, мы предполагаем, что только творческий руководитель способен внедрять инновационные проекты в организации, которую возглавляет, поскольку не стремится к стереотипному мышлению и готовым алгоритмам мышления, а является генератором нестандартных идей и носителем нового. 
Отсюда, можно отметить, что идентификация творческому руководителю облегчает вхождение сотрудников в новую позицию, способствует усвоению поведения творческого образца и развитию их творческих способностей. Мы предполагаем, что при взаимодействии руководителя и подчинённых происходит соотнесение эталонных качеств субъекта подражания с творческими качествами другого для их дальнейшего воспроизведения. 
Таким образом, психологический портрет творческого руководителя можно представить так: руководитель должен быть мобильным и конкурентоспособным на рынке труда, проявлять инициативу, являться примером подражания для сотрудников возглавляемой им организации, генерировать креативные и новаторские решения, использовать творческие ресурсы, что в целом определяет эффективность управленческой деятельности и способствует развитию творческих способностей как у самого руководителя, так и у его подчинённых. 
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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСОБЕННОСТИ 
ЖЕНЩИН–КАНДИДАТОВ В СУДЬИ КАК СУБЪЕКТА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

Профессиональная деятельность - одна из сфер самореализации личности, ее персонализации. В профессиональной деятельности человек имеет возможность раскрыть и проявить свои способности, личностные и профессиональные качества. Данная деятельность позволяет человеку добиться признания своей неповторимости, значимости для других людей, для общества в целом [1,c.33]. Особую роль здесь играет карьера. С одной стороны, она означает, что человек смог реализовать себя, а с другой, то, что его деятельность высоко оценена. В связи с этим, карьера имеет стимулирующее значение в профессиональном становлении работника, а также в реализации его личностного потенциала. Российская массовая культура до недавних пор держалась за стереотипные образы «творческого, успешного, активного, целеустремленного, делового, нацеленного на карьеру» мужчины и «зависимой, домашней, озабоченной своей внешностью, стремящейся к домашнему уюту и воспитанию детей» женщины. Подобные гендерно-ролевые предположения в обществе чаще всего функционируют в качестве стереотипов, представлений о человеке не на основании его индивидуальных качеств, а на основании его принадлежности к определенной возрастной категории, полу и других обобщенных критериев.[2,с.94] Однако, не стоит забывать, что в современном мире женщинам приходится играть множество разнообразных ролей (деловой женщины, профессионала, хозяйки, матери, жены и т.д.), и далеко не все они соответствуют гендерным стереотипам. В последнее время ситуация активно начала меняться, Министерство труда России серьезно занялось вопросом о женском равноправии, разработав Гендерную стратегию РФ. В данном документе говорится о выравнивании оплаты труда в «мужских» и «женских» отраслях, «развитии женского малого предпринимательства» и создании условий для трудовой деятельности «лицам с семейными обязанностями». Однако существуют и общесоциальные тенденции к сокращению гендерных различий. Например, для работодателя сейчас все большее значение имеет профессионализм кандидата, и все меньшую роль играет его пол. Эта тенденция отчетливо прослеживается по увеличению числа женщин, занятых в традиционно «мужских» отраслях — металлургии, автомобильной промышленности, юридической сфере, науке, политике. Можно считать, что первый шаг к преодолению гендерных различий уже сделан, поскольку с каждым годом для женщин открываются все большие карьерные горизонты и все большие возможности для профессиональной самореализации. Каждый год в России публикуется рейтинг самых востребованных и высокооплачиваемых профессий. Согласно данным на 2012 год профессия юриста занимает второе место по востребованности. При этом она подразумевает более широкий спектр деятельности: это судьи, адвокаты, прокуроры, следователи, юрисконсульты и нотариусы.
Рассмотрим подробнее профессию судьи. Человек, занимающий эту должность, принимает на себя ответственную обязанность по разрешению споров и конфликтов между участниками. При этом, судья должен помнить, что от его решения непосредственно зависит судьба виновной стороны или подозреваемого, а также удовлетворение условий оппонентов, подавших иск.
К профессии судьи предъявляются очень строгие требования, как в профессиональном плане, так и в моральном. Судья обязан обладать обширнейшими знаниями в сфере текущего законодательства и постоянно следить за их изменениями, отслеживать прецедентные случаи и т.д.
Для успеха в профессии кандидат на должность судьи должен обладать соответствующими характеристиками, независящими от пола испытуемого. Для качественного определения необходимых качеств были созданы специальные рекомендации для психодиагностического обследования кандидатов в судьи. Приказ N 44 от 17 марта 2009 г. Судебного Департамента при Верховном суде РФ «Об утверждении методических рекомендаций по организации психологического сопровождения работы по отбору кандидатов на должность судьи». Приведем некоторые качества, указанные в данном документе: честность, совестливость; принципиальность; требовательность; обязательность, добросовестность, дисциплинированность; настойчивость, принципиальность при отстаивании своих решений; эмоциональная устойчивость, толерантность; способность к конструктивной деятельности в эмоционально напряженных условиях; адекватная критичная самооценка, что также подразумевает позитивную половую идентификацию; гибкое, творческое мышление, высокие показатели умственной работоспособности, сообразительность, способность прогнозировать, умение выделять главное, а также развитое воображение, интуиция, способность к абстрагированию и т. д. [5, c.6]
Для данной статьи нами были использованы материалы психодиагностического обследования 95 кандидатов в судьи. 63 из них - женщины, что составляет 67% от общего количества, соответственно 33% - мужчины. Всем кандидаткам было предложено пройти тест СМИЛ (данная методика является модификацией теста MMPI, соответственно, в ее составе также присутствует шкала «Мужественности-женственности» - 5 шкала). Далее приведем полученные результаты:
 Женщины с пиком по 5 шкале «Мужественность - Женственность» - 26%
 Женщины с пиком по 4 шкале «Импульсивность» - 25%
 Женщины с пиком по 4 и 5 шкалам – 19%
 Женщины с пиком по 3 «Эмоциональная лабильность» и 5 шкалам – 17%
 Женщины без ярко выраженных пиков – 13% 
На основании изучения биографических данных испытуемых, наблюдения, интервьюирования и результатов комплексного тестирования нами было ранее доказано предположение о том, что женщины, имеющие в профиле СМИЛ пик по 5 шкале «Мужественность-Женственность» являются андрогинами, то есть сочетают в себе мужские и женские качества. По нашим данным, истинно маскулинными чертами, такими как: нетерпеливость; склонность к риску; завышенные притязания; стремление к независимости; своеволие; конфликтность; решительность и др. обладают женщины, с пиком по 4 шкале в профиле СМИЛ. Женщины с высокой 5 и 4 шкалами, по нашему мнению, являются андрогинами, со сдвигом в сторону маскулинного типа личности, а испытуемые с высокими 3 и 5 шкалами, также являются андрогинами, но сдвиг наблюдается уже в сторону феминного типа поведения. 3 шкала в профиле СМИЛ отражает такие качества как: артистичность; впечатлительность; демонстративность; неустойчивость самооценки (имеется большая зависимость от отношения окружающих); общительность; эмоциональная лабильность и другие.[4,c.43]
Также, нами было отмечено, что женщины, обладающие андрогинным типом личности, удачливы в браке и являются успешными родителями, обладают большей ситуативной гибкостью в сложных ситуациях, высокой мотивацией к достижению цели, позитивной половой идентификацией и активностью. А некоторые психологи вообще ассоциируют андрогинность с эмоциональной, социальной и поведенческой компетентностью личности. Для подтверждения данного предположения нами была дополнительно применена проективная методика «Дом. Дерево. Человек». Мы решили сравнить результаты женщин – кандидатов в судьи с высокой 5 шкалой в профиле СМИЛ, с результатами тестируемых с высокой 4 шкалой в профиле, так как эти две категории женщин наиболее часто встречаются среди испытуемых на должность судьи.
Таблица 1

	Черты характера
	Женщины с высокой 5 шкалой а профиле СМИЛ
	Женщины с высокой 4 шкалой а профиле СМИЛ

	Сильное сознание и чувство вины
	+
	+

	Сложности социальной адаптации
	-
	+

	Продолжение Таблицы 1

	Отсутствие прочного, устойчивого положения в своей среде
	-
	+

	Эмоциональная пустота, холодность
	-
	+

	Позитивная половая идентификация
	+
	-

	Потребность нравиться окружающим
	+
	-

	Страхи
	-
	+

	Резерв, самоконтроль
	+
	+

	Подавление агрессивных импульсов
	-
	+

	Грубость, черствость
	-
	+

	Вынужденная приветливость
	+
	+

	Позитивный подход к жизни
	+
	-

	Импульсивность
	-
	+

	Агрессивность
	-
	+

	Поиск совершенства, желание скрыть неблагополучное, неприглядное для повышения своей ценности
	+
	-

	Ненадежность контроля, возможны аффективные вспышки
	-
	+



Знак «+» в таблице означает, что данные черты характера выявлены более чем у половины обследуемых данной группы. 
Таким образом, можно сделать вывод: женщины – кандидаты в судьи, имеющие в профиле СМИЛ пик по 5 шкале, обладают более обширными возможностями социальной адаптации, по сравнению с женщинами с маскулинным типом личности. Андрогинный тип личности обладает более выраженной ситуативной гибкостью, адекватной самооценкой, позитивной половой идентификацией и активностью, что, по нашему мнению, способствует более успешной профессиональной реализации в обществе.
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ОРГАНИЗАЦИОННАЯ КУЛЬТУРА КАК ВАЖНЫЙ ФАКТОР
ПСИХОЛОГИХ АСПЕКТОВ РУКОВОДСТВА 
В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

Рассмотрение организаций как сообществ, имеющих общее понимание своих целей, значения и места, своих ценностей и поведения, вызвало к жизни понятие организационной культуры. Культура придает смысл многим нашим поступкам. Поэтому менять что-либо в жизни людей можно, лишь учитывая это значительное явление. Культура формируется годами и десятилетиями, поэтому она инерционна и консервативна. И многие нововведения не приживаются только потому, что противоречат освоенным людьми культурным нормам и ценностям. Приобретая индивидуальный и личный опыт, работники формируют, сохраняют и изменяют свои смысловые системы, в которых отражены их отношения к различным явлениям – миссии организации, планированию, мотивационной политике, производительности, качеству труда и т. д. [1].
Каждому, кто знаком с различными организациями, известно, что они отличаются по атмосфере, методам выполнения работы, степени активности, индивидуальным целям – и все эти факторы зависят от истории организации, ее традиции, ее настоящего положения, технологии производства и т.п.
По отношению к организации культура выполняет такие важные функции, как познавательная, ценностеобразующая, коммуникационная, нормативно-регулирующая, мотивирующая, инновационная, стабилизационная [2].
В современном предпринимательстве организационная культура рассматривается как система общественно прогрессивных формальных и неформальных правил и норм деятельности, обычаев и традиций, индивидуальных и групповых интересов, особенностей поведения персонала данной организационной структуры, стиля руководства, показателей удовлетворенности работников условиями труда, уровня взаимного сотрудничества и совместимости работников между собой и с организацией, перспектив развития. В каждой организации она имеет свое конкретное содержание и выражение.
По отношению к организации культура выполняет такие важные функции, как познавательная, ценностеобразующая, коммуникационная, нормативно-регулирующая, мотивирующая, инновационная, стабилизационная.
Организационная культура – один из важнейших факторов психологических аспектов эффективного руководства организации в современных условиях [3].
Организационной культура включает следующие компоненты:
 - мировоззрение — представления об окружающем мире, природе человека и общества, направляющие поведение членов организации и определяющие характер их отношений с другими сотрудниками, клиентами, конкурентами и т.д. Мировоззрение тесно связано с особенностями социализации индивида, его этнической культурой и религиозными представлениями. Значительные различия в мировоззрениях работников серьезно затрудняют их сотрудничество. В этом случае имеется почва для значительных внутриорганизационных противоречий и конфликтов. При этом очень важно понимать, что кардинально изменить мировосприятие людей очень сложно, и требуются значительные усилия, чтобы достичь некоторого взаимопонимания и принятия позиций лиц с иными мировоззрениями;
· организационные ценности, т.е. предметы и явления организационной жизни, существенно важные, значимые для духовной жизни работников. Ценности выступают связующим звеном между культурой организации и духовным миром личности, между ее организационным и индивидуальным бытием. Личностные ценности отражаются в сознании в виде ценностных ориентаций, которые включают в себя также широкий круг социальных ценностей, признаваемых личностью, но не всегда принимаемых ею в качестве собственных целей и принципов.
· стили поведения, характеризующие работников конкретной организации. Сюда также относятся специфические ритуалы и церемонии, язык, используемый при общении, а также символы, которые обладают особым смыслом именно для членов данной организации. Важным элементом может стать какой-либо персонаж, обладающий характеристиками, в высшей степени ценными для данной культуры и служащий ролевой моделью поведения для сотрудников. Поведение сотрудников успешно корректируется разнообразными тренингами и мерами контроля, но только в том случае, если новые образцы поведения не вступают в противоречие с вышеописанными компонентами организационной культуры;
· нормы — совокупность формальных и неформальных требований, предъявляемых организацией по отношению к своим сотрудникам. Они могут быть универсальными и частными, императивными и ориентировочными, и направлены на сохранение и развитие структуры и функций организации. К нормам относятся так называемые правила игры, которые новичок должен освоить в процессе становления членом организации;
·  психологический климат в организации, с которым сталкивается человек при взаимодействии с ее сотрудниками. Психологический климат представляет собой преобладающую и относительно устойчивую духовную атмосферу, определяющую отношения членов коллектива друг к другу и к труду.
Ни один из этих компонентов в отдельности не может быть отождествлен с культурой организации. Однако в совокупности они могут дать довольно полное представление об организационной культуре [4].
Многие компоненты культуры трудно обнаружить постороннему человеку. Можно несколько недель провести в организации, но так и не понять основных положений культуры, управляющих поступками людей. Каждый сотрудник, приходя в организацию, проходит через определенную процедуру организационной социализации, в ходе которой он месяц за месяцем постигает все те мельчайшие нюансы, которые в совокупности и образуют организационную культуру.
На формирование организационной культуры, ее содержания и отдельных параметров влияет ряд факторов внешнего и внутреннего окружения. Формирование в организации определенной культуры связано со спецификой отрасли, в которой она действует, со скоростью технологических и других изменений, с особенностями рынка, потребителей и т.п. Определяющее влияние на организационную культуру оказывают действия высших руководителей. Их поведение, провозглашенные ими лозунги и нормы, а главное — организационные ресурсы, направленные на их реализацию и утверждение в сознании членов организации, становятся важнейшими ориентирами поведения работников, которые нередко служат более важным фактором организации поведения, чем формализованные правила и требования. При всей важности организационной культуры для эффективного функционирования предприятия, её изучение, измерение и оценка представляют значительную сложность. Как правило, изучение и обобщение конкретных проявлений организационной культуры является долгим и трудоёмким процессом. Ф. Харрис и Р. Моран выделяют десять содержательных характеристик, свойственных любой организационной культуре:
1. Осознание себя и своего места в организации (в одних культурах ценится сдержанность и сокрытие работником своих внутренних настроений и проблем, в других - поощряется открытость, эмоциональная поддержка и внешнее проявление своих переживаний; в одних случаях творчество проявляется через сотрудничество, а в других - через индивидуализм).
2. Коммуникационная система и язык общения (использование устной, письменной, невербальной коммуникации, "телефонного права" и открытости коммуникации варьируется от организации к организации; профессиональный жаргон, аббревиатуры, язык жестов специфичен для организаций различной отраслевой, функциональной и территориальной принадлежности организаций).
3. Внешний вид, одежда и представление себя на работе (разнообразие униформ, деловых стилей, нормы использования косметики, духов, дезодорантов и т.п., свидетельствующие о существовании множества микрокультур).
4. Привычки и традиции, связанные с приемом и ассортиментом пищи (как организовано питание работников в организации, включая наличие или отсутствие столовых и буфетов; участие организации в оплате расходов на питания; периодичность и продолжительность питания; совместно или раздельное питание работников с разным организационным статусом и т.п.).
5. Осознание времени, отношение к нему и его использование (восприятие времени как важнейшего ресурса или пустая трата времени, соблюдение или постоянное нарушение временных параметров организационной деятельности).
6. Взаимоотношения между людьми - влияние на межличностные отношения таких характеристик как возраст, пол, национальность, статус, объем власти, образованность, опыт, знания и т.д.; соблюдение формальных требований этикета или протокола; степень формализации отношений, получаемой поддержки, принятые формы разрешения конфликтов.
7. Ценности и нормы (первые представляют собой совокупности представлений о том, что хорошо, а что – плохо; вторые — набор предположений и ожиданий в отношении определенного типа поведения).
8. Мировоззрение (вера/отсутствие веры в: справедливость, успех, свои силы, руководство; отношение к взаимопомощи, к этичному или недостойному поведению, убежденность в наказуемости зла и торжестве добра и т.п.).
9. Развитие и самореализация работника (бездумное или осознанное выполнение работы; опора на интеллект или силу; свободная или ограниченная циркуляция информации в организации; признание или отказ от рациональности сознания и поведения людей; творческая обстановка или жесткая рутина; признание ограниченности человека или акцент на его потенции к росту).
10. Трудовая этика и мотивирование (отношение к работе как ценности или повинности; ответственность или безразличие к результатам своего труда; отношение к своему рабочему месту; качественные характеристики трудовой деятельности; достойные и вредные привычки на работе; справедливая связь между вкладом работника и его вознаграждением; планирование профессиональной карьеры работника в организации).
Указанные характеристики культуры организации в совокупности отражают и придают смысл концепции организационной культуры. Содержание организационной культуры определяется не простой суммой ожиданий и реального положения вещей по каждой характеристике, а тем, как они связаны между собой и как они формируют профили определенных культур.
Формирование в организации определенной культуры связано со спецификой отрасли, в которой она действует, со скоростью технологических и других изменений, с особенностями рынка, потребителей и т.п. Известно, что компаниям отраслей "высокой технологии" присуще наличие культуры, содержащей "инновационные" ценности и веру "в изменения". Однако эта черта может по-разному проявляться в компаниях одной и той же отрасли в зависимости от национальной культуры, в рамках которой организация функционирует.
"Глубина" организационной культуры определяется количеством и устойчивостью важнейших убеждений, разделяемых работниками. Культуры со многими уровнями убеждений и ценностей имеют сильное "влияние на поведение в организации. В некоторых культурах разделяемые убеждения, верования и ценности четко ранжированы. Их относительная важность и взаимосвязь не уменьшают роли каждой их них. В других культурах относительные приоритеты и связи между разделяемыми ценностями носят размытый характер. Четкая приоритетность убеждений оказывает больший эффект на поведение людей, так как они твердо знают, какая ценность должна преобладать в случае ценностного конфликт [6].
Роль и место организационной культуры в современной системе руководства реализуется через следующее:
1. Декларируемые руководителем организации лозунги, включающие миссию, цели, правила и принципы организации, определяющие ее отношение к своим членам и обществу.
2. Ролевое моделирование, выражающееся в ежедневном поведении руководителей, их отношении и общении с подчиненными. Лично демонстрируя подчиненным поведенческие нормы и концентрируя их внимание на этом поведении, например, на определенном отношении к клиентам или умении слушать других, руководитель (управленец, менеджер) помогает формировать определенные аспекты организационной культуры.
3. Внешние символы, включающие систему поощрения, статусные символы, критерии, лежащие в основе кадровых решений. Культура в организации может проявляться через систему наград и привилегий. Последние обычно привязаны к определенным образцам поведения и, таким образом, расставляют для работников приоритеты и указывают на ценности, имеющие большее значение для отдельных менеджеров и организации в целом. В этом же направлении работает система статусных позиций в организации. Так, распределение привилегий (хороший кабинет, секретарь, автомобиль и т.п.) указывает на роли и поведение, более ценимые организацией.
4. Истории, легенды, мифы и обряды, связанные с возникновением организации, ее основателями или выдающимися членами. Многие верования и ценности, лежащие в основе культуры организации, выражаются не только через легенды и мифы, становящиеся частью организационного фольклора, но и через различные ритуалы, обряды, традиции и церемонии. К обрядам относятся стандартные и повторяющиеся мероприятия коллектива, проводимые в установленное время и по специальному поводу для оказания влияния на поведение и понимание работниками организационного окружения. Ритуалы представляют собой систему обрядов; даже определенные управленческие решения могут становиться организационными обрядами, которые работники интерпретируют как часть организационной культуры. Такие обряды выступают как организованные и спланированные действия, имеющие важное "культурное" значение, их соблюдение влияет на самоопределение и лояльность работников своей организации.
5. Что (какие задачи, функции, показатели и т.д.) является предметом постоянного внимания менеджмента. То, на что руководитель обращает свое непосредственное внимание и что он комментирует, очень важно для формирования организационной культуры. Это один из наиболее сильных методов поддержания культуры в организации, так как своими повторяющимися действиями менеджер дает знать работникам, что является важным и что ожидается от них. 
Мера участия руководителей в тех или иных церемониях позволяет подчиненным субъективно ранжировать эти мероприятия по степени важности. Этот инструмент (мера участия) легко может быть использован как для поддержания, так и для изменения традиций в организации.
6. Поведение высшего руководства в кризисных ситуациях. В данных ситуациях менеджеры и их подчиненные раскрывают для себя организационную культуру в такой степени, в которой они себе ее и не 
представляли. Глубина и размах кризиса могут потребовать от организации либо усиления существующей культуры, либо введения новых ценностей и норм, меняющих ее в определенной мере. Например, в случае резкого сокращения спроса на производимую продукцию у организации есть две альтернативы: уволить часть работников или частично сократить рабочее время при том же числе занятых. В организациях, где человек заявлен как ценность "номер один", видимо, примут второй вариант. Такой поступок руководства превратится со временем в организационный фольклор, что, несомненно, усилит данный аспект культуры в компании.
7. Кадровая политика организации. Кадровая политика, включающая принятие на работу, продвижение и увольнение работников является одним из основных способов поддержания культуры в организации. На основе, каких принципов руководство регулирует весь кадровый процесс, сразу становится видно по движению сотрудников внутри организации.
Критерии кадровых решений могут помочь, а могут и помешать укреплению существующей в организации культуры. Так, присущая конвейерному производству текучка кадров на сборочных линиях побудила многие компании перейти либо к групповому подходу в работе, либо к переходу к методам групповой работы, свойственным японскому менеджменту. Важную роль играют критерии для поощрений и должностного роста. Постоянная демонстрация того, что организация неизменно связывает поощрения и должностной рост работников с их усердием и эффективностью, может иметь огромное значение для формирования поведения сотрудников. Некоторые исследователи считают именно систему поощрений и наказаний самой важной в формировании организационной культуры [5]. 
Определяющее влияние на организационную культуру оказывают действия высших руководителей. Их поведение, провозглашенные ими лозунги и нормы, а главное — организационные ресурсы, направленные на их реализацию и утверждение в сознании членов организации, становятся важнейшими ориентирами поведения работников, которые нередко служат более важным фактором организации поведения, чем формализованные правила и требования.
В заключение следует сказать, что в современных условиях организационная культура является важным, а порой и решающим фактором социально-психологических аспектов руководства трудовым коллективом. Знание и грамотное использование ее компонентов делает процесс управления стабильным, перспективным и процветающим.
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АКТУАЛЬНОСТЬ ИССЛЕДОВАНИЙ АЛЬТРУИСТИЧЕСКОГО ПОВЕДЕНИЯ

В конце 80-х – начале 90-х годов XX века в России произошли существенные изменения, которые так или иначе повлияли на всех ее жителей. Раньше люди с детства усваивали, «что такое хорошо и что такое плохо», что разрешено и что запрещено, как им следует и как не следует поступать в качестве члена данного общества. Государство четко оценивало действия индивидов – и, если не принимать во внимание отдельные идеологические перегибы, предлагало высоконравственную модель поведения. Альтруистическое, просоциальное поведение было идеалом, к которому надлежало стремиться. 
Сейчас ситуация существенно изменилась: основные институты социализации – семья, школа и средства массовой информации – часто задают противоречащие друг другу идеалы и образцы поведения. Государство устранилось из этой сферы, его место заняли средства массовой информации. Человек каждый день впитывает огромные потоки рекламы, которая старается в своих целях сформировать культ вещей и потребления. К сожалению, многие люди поддаются такому влиянию и становятся более эгоистичными. Словосочетание «успешный человек» для многих стало обозначать только обеспеченного человека, успехи в других сторонах жизни зачастую вообще не берутся в расчет. Отмечается, что люди, с детства растущие в таком обществе, отличаются по своим психологическим качествам от людей, выросших в СССР [1]. 
Выяснение условий, способствующих формированию социальной зрелости и ответственности, а также определение психологических факторов, влияющих на формирование убеждений и социальных ценностей у молодых людей, являются одними из приоритетных направлений психологических исследований [1].
Существует фонд Charities Aid Foundation, который занимается исследованиями благотворительной, то есть альтруистической и бескорыстной, деятельности во всем мире. По данным этого фонда, сейчас в России не так уж много людей, которые занимаются такой деятельностью. Однако, в последние годы Россия в рейтингах благотворительной деятельности поднимается вверх, обгоняя некоторые страны, а это значит, что число людей, занимающихся альтруистической деятельностью в нашей стране растет быстрее, чем в среднем по миру [2]. Эти данные представляются интересными для изучения.
С другой стороны, с развитием технологий, особенно распространением сети Интернет, появляются новые виды альтруистической деятельности.
Так называемое интернет-добровольчество в последние годы широко распространилось по всему миру.
Самые известные примеры интернет-добровольчества:
1) Википедия – самый, пожалуй, известный пример. На сегодняшний момент, это самая большая энциклопедия мира, которой ежемесячно пользуются 400 миллионов человек. Огромная энциклопедия создается трудами только энтузиастов, которые за свою работу принципиально не получают никаких материальных выгод. Русскоязычный раздел википедии по объему занимает седьмое место в мире, а число статей, содержащемся в нем, приближается к миллиону [3].
2) Разработка свободного программного обеспечения. Зачастую, программные продукты, даже такие сложные, как операционные системы, создаются группой добровольцев. Например, кто угодно может внести свой вклад в создание новой версии операционной системы Linux в качестве разработчика или тестировщика. В результате этой работы, энтузиасты так же не получают никаких материальных выгод, а результат становится доступен любому пользователю совершенно бесплатно. Число таких энтузиастов устойчиво растет [4].
3) Файлообменные сети. В сети Интернет постоянно происходит обмен огромным количеством информации. Большая часть, такая как программное обеспечение, фильмы, музыкальные произведения, защищена авторскими правами, а это значит, что их распространение запрещено без разрешения правообладателя. С другой стороны, повсеместно эта информация распространяется без такого разрешения и бесплатно. Это незаконно, поэтому организации не занимаются такой деятельностью. Но на обычных, рядовых пользователей Интернет, у государства пока мало рычагов влияния, поэтому в сети процветает нелегальный файлообмен между ее рядовыми участниками. Не вдаваясь в юридическую и моральную оценку такой деятельности, нельзя не отметить, что число участвующих огромно. Здесь тоже важную роль играют добровольцы. Например, крупнейший файлообменный Интернет-портал rutracker.org предъявляет достаточно жесткие требования к оформлению так называемых «раздач». Например, если какой-то пользователь хочет разрешить другим посетителям портала rutracker.org скачивать фильм, который в оцифрованном виде имеется на его компьютере, он должен потратить немало времени, чтобы сделать правильное оформление: найти дополнительную информацию о фильме, постеры, указать технические данные и другое. Часто администраторы портала указывают на нарушение правил, и пользователю приходится переделывать оформление, только чтобы другие посетители смогли скопировать его фильм. Несмотря на такую забюрократизированную процедуру, люди тратят свое время, не получая за это никаких материальных выгод, и на текущий момент число оформленных раздач на этом портале превышает 1 800 000.
Традиционное альтруистическое поведение (такое как волонтерство, благотворительность) в нашей стране в основном изучалось еще в СССР, в совершенно другой стране. Исследований новых видов альтруистического поведения до сих пор очень мало. Поэтому изучение такого поведения, особенно у молодых людей, выросших в новой России, представляется очень актуальным.
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ВИРТУАЛЬНОЕ ОБЩЕНИЕ КАК ОДНА ИЗ ФОРМ РЕШЕНИЯ 
СОЦИАЛЬНЫХ ПРОБЛЕМ ПОЖИЛЫХ ЛЮДЕЙ

Массовая компьютеризация и ее функция интернетизация набирает в России всё большие темпы, вовлекая не только молодежный и зрелый возраста, но и вызывая немалый интерес у пожилого поколения. Простота и удобство использования компьютера довели число активных пользователей интернета в мире до сотен миллионов человек. Большинство современных учреждений, организаций работают с использованием интернетного ресурса. Через какое-то время часть их сотрудников перейдёт в возраст пожилых людей, обладающих умениями и навыками активных пользователей интернета. Сегодня немало желающих, кому за шестьдесят, научиться пользоваться услугами «мировой паутины».
Интернет – не только расширенный и быстрый доступ к самой обширной и разнообразной информации, консультационная помощь, электронные библиотеки, аудио и видеопрограммы, переписка по электронной почте, видео переговоры и конференции. Резервы интернета далеко не исчерпываются перечисленным, какие ещё новинки появятся через два – три года? Скорость информационного прогресса стремительно растёт. 
Интернет дал пользователю неограниченную свободу выбора информационных материалов. Радио и телевидение при огромном числе программ передач оставляет слушателю или зрителю только право их выбора и незначительное, часто случайное, участие в отдельных из них в форме телефонных звонков, электронных записок и голосований. Слушатель или зритель остаётся пассивным получателем чужих идей и рассуждений. Современный образованный человек, богатый знаниями, опытом, а кто-то и мудростью всё более нуждается в активном обсуждении интересующих его тем, широких дискуссиях с друзьями и оппонентами, нередко разделенных между собой большими расстояниями и государственными границами. 
Возможности активизации социальной жизни людей при помощи интернета далеко не исчерпаны, более того, находятся на начальной стадии использования данного ресурса, чему способствует технический прогресс в совершенствовании компьютеров и разработке компьютерных программ, постоянное снижение их стоимости, что делает доступными широкому кругу потребителя, улучшение качества трансляции видео сигналов и многое другое. Компьютер все более заменяет телевизор, домашние кинотеатры, музыкальные установки, игровые приставки, фотоальбомы, видео проекторы и пр. Жидкокристаллические экраны компьютеров больших и малых размеров успешно конкурируют по качеству передаваемого изображения с экранами телевизоров. 
Интернет – это качественные услуги общения, в котором особенно нуждаются люди с ограниченными возможностями передвижения: инвалиды и пожилые люди. Потенциал общения в интернете намного шире, разнообразнее и качественнее телефонного, позволяют не только слышать голос собеседников, но и передавать изображения и трансляции в реальном времени. 
Примером могут стать поисковые программы «Одноклассники», «Контакт», «Фейсбук», которые пользуются большим спросом не только у молодёжи, но и активно осваивается людьми всех возрастов и национальностей. Благодаря этим программам люди находят потерянных друзей, родственников, заводят знакомства по интересам, переписываются. Мир интересов человека расширяется, возрастает его социальная активность и степень участия в жизни друзей и близких. 
Интернет переполнен информационными материалами, которые часто недоступны неискушённому пользователю, теряющемуся в процессах виртуального поиска, не знает, что искать и как пользоваться? Чем больше выбор, тем сложнее самостоятельно, без помощи специалистов, его использовать. Масса полезной информации и виртуальных средств общения остаются невостребованными. Разработчики современных компьютерных программ постоянно упрощают работу с компьютером, делая его доступным пользователю любых возрастов. Примером может быть развитие сотовой связи. Сегодня трудно найти человека, который не пользуется этим электронным чудом. Пришлось-то усвоить всего несколько несложных действий и операций пользователя сотового телефона, хотя ещё десять лет назад для большинства населения мобильный телефон казался недоступным. 
Интернет недостаточно систематизирован по потребностям возраста, затруднён в поиске нужного материала, переполнен информационным и операционным хламом, который очень не просто разобрать, чтобы добраться до искомого и полезного. Молодой пользователь динамичен, в общении со сверстниками получает информацию о новинках, осваивает и легко запоминает технологию их использования. С возрастом человека скорость и качество расширения познания новинок уменьшается, заменяется углублённым освоением наиболее привычного, соответствующего культурному и духовному состояниям его личности. Но и в этом привычном информационный мусор делает свое чёрное дело, снижая качество поиска, увеличивая его продолжительность и уменьшая результативность. Известно, что молодежь увлекает процесс поиска, открытие виртуальных новинок и наворотов, то для пожилого пользователя важен быстрый и качественный результат, с целью включения искомого в систему своих мыслей. Пожилой пользователь более склонен прибегать к помощи путеводителей по сайтам и страницами интернета. Они есть в тематических сайтах, хотя материалы на них часто не достаточно систематизированы (переукрупнённость информационных блоков), но, главное, что о существовании самого сайта и путей выхода на него неискушённый пользователь может не знать. В «слепом» поиске важен грамотный поводырь, которым является систематизированный путеводитель. Зачем книги, сборники статей, стихов, учебники и прочее, содержат оглавление, указывающее содержание материала и его номер страницы, конечно же, для облегчения поиска. Уже в названии книги содержится направляющий информационный признак (блок сайта), дающий направление содержания материала, а далее идут разделы, статьи (страницы сайта). Поиск информации становится зрячим, целенаправленным. Путеводитель не подмена поисковым программам интернета, а существенное дополнение к ним. Принципы формирования системных путеводителей могут быть разными. Не исключено, что системный виртуальный путеводитель может стать основой формирования принципиально новой поисковой программы в интернете, как и принципиально нового сайта.
Рассмотрим это на примере идеи создания социального сайта пожилых пользователей интернета. Сайт должен отражать содержание основных социальных потребностей, вопросов и запросов данного возраста. Это сложная задача, решение которой включает в себя основы философии, геронтологии, физиологии, психологии, социологии, культурологии и других наук о человеке. Современное человечество создало информационный, научный, интеллектуальный и технический потенциалы её решения, который можно оптимально использовать. Сайт должен отражать позитив, конструктив, созидание, сохранение, но не борьбу и критику (хотя полностью от них отказаться непросто). Он должен быть надёжно защищён от информационной шелухи, насилия, неприличия, пошлости современного общества. 
Основная задача сайта - системное информационное обслуживание пользователей пожилого возраста. Условие его работы – упрощенность и совершенствование доступа и системы поиска материалов. Нередко пользователь не знает не только где искать, но и что он ищет. Поисковая система должна помочь пользователю, сформулировать его запрос, поставить точный вопрос для поиска. Чем конкретнее запрос, тем точнее ответ. С возрастом пользователь стремится получать информацию с минимальными затратами времени на её поиск. Это связано не с его компьютерной безграмотностью, а с ограниченностью времени работы – физиологическая и психологическая утомляемость.
В интернете появляются сайты для пожилых людей. Один из них (www.godanebeda.ru) с большой степенью вероятности будет развиваться эволюционно, т.е. от малого и если проявится интерес, к наполнению новыми страницами. Это многолетний путь, страдающий отсутствием возможностей создания больших интересных блоков. Но и это что-то, когда отсутствуют финансовые возможности создания большого проекта. 
Вариантом большого социального проекта может стать сайт Центра социального развития «Благолетие». Сайт создан благодаря финансовой поддержке Администрации города Омска, как победителю грантового конкурса социальных проектов 2012 года. Адрес сайта http://blagoletie.ru. 
Сайт включает в себя несколько крупных блоков:
I. «О Центре» - раскрывает цель и задачи деятельности центра социального развития.
II. «О музее». Социальный музей в интернете «Книга жизни» предоставляет человеку, независимо от его возраста, национальной принадлежности, трудовых и творческих успехов, уникальную возможность рассказать сохранить память для потомков о себе, родных, близких, друзьях, эпохе. Основу музея составляют виртуальные стенды: судьбы людские; истории организаций и предприятий.
III. «Клубы». Страницы разнообразных клубов позволяют пользователям интернета общаться, обсуждать интересные им темы «Обсуждаем тему – ваше мнение», «Хочу сказать», «Здоровье», «Культуры народов», «Духовная реабилитация». Тематика клубов практически безгранична. 
IV. «Мероприятия». Рассказывает о проводимых в городе мероприятиях, приглашает к участию, проведение виртуальных конференций и форумов.
V. «Новости». Информация о социальной жизни города, поздравления юбилярам, благодарность за оказание помощи.
VI. «Исторические события». История города Омска: люди, события, здания, имена улиц, площадей.
Сайт создан, ведётся активная работа его наполнения содержанием. В разработке концепции приняли участие представители разных социальных слоёв: учёные, студенты, служащие, рабочие, представители администраций и общественных организаций, пенсионеры. В обсуждении отмечалось, что жизнь - удивительное состояние мироздания. Оно потрясает воображение, уводит за пределы понимания уже тем, что имеет способность к саморазвитию. Какова её цель, как для личности, так и для человечества?! К чему она ведёт, чему призвана служить? Как понять, принять и следовать ей! Бесцельность ведёт к бессмысленности, лежащей в основе всех мировых катастроф.
Человек, в меру своих способностей и возможностей, старается использовать память во благо. Какова продолжительность этой памяти? Кто соберёт её крупицы в жизненное повествование? Кто даст ответы на вопросы: «Как я жил? Что я видел? Что я сделал? Что я понял?»
Социальный музей в интернете «Книга жизни» собирает материалы и раскрывает историю народов Омской области, представленную описанием тысяч жизней её граждан. Стенды музея предоставляются всем омичам, желающим поделиться мыслями, переживаниями, радостью и печалями, оставить потомкам память о себе. Содержание стенда наполняется описанием основных событий жизни человека, которые отражают особенности исторического этапа развития его народа, мысли, планы, отношение к семье, родным, друзьям и пр. 
Дата открытия музея 19 января 2012 года. Деятельность музея направлена на формирование тематических виртуальных стендов, издательской работы. Текст сопровождается фотографиями, рисунками, схемами и т.д. По желанию заказчика и по возможности исполнения может быть снят и смонтирован видеофильм на заявленную тему. Дополнительной услугой является работа в архивах.
Благодаря финансовой поддержки Администрации города Омска появилась возможность существенно обновить, улучшить сайт музея, расширить его технические возможности. И это только начало! Память человеческая коротка. Уходят люди, уходит время. О многих останутся имена и тире между двумя значимыми датами, превращая жизнь в ноль, в забвение. Обидно! Что скажут о нас потомки, как назовут, будет ли для них иметь какое-то значение наша жизнь, если мы о ней не расскажем сами!
 

Д.П. Денисов
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УНИВЕРСАЛЬНЫЕ ТАБЛИЦЫ ДЛЯ ОБОЗНАЧЕНИЯ ВАРИАНТОВ ПРИ АНКЕТИРОВАНИИ

Анкетирование как форма опроса, относится к числу наиболее распространенных способов получения эмпирических данных в экспериментальной психологии [1,3]. При выполнении опроса приходится часто повторять однотипные операции. Применение арсенала математических процедур позволит заметно сократить затраты времени и упорядочить процесс обработки данных.
Целью данного исследования является разработка комбинированного кода, отражающего размещение вариантов во времени (или пространстве). Преимущества предлагаемой схемы раскрываются с увеличением объема анализируемой совокупности, и она оптимально работает для факторных экспериментов в блоках, имеющих 100 и более единиц: универсальные таблицы минимизируют и систематизируют многократно повторяющиеся обозначения и операции с объектами. 
Рассмотрим построение и работу системы кодирования вариантов на тривиальном примере.
Предположим, нам необходимо выполнить тестирование группы в составе 10 человек с повторением эксперимента во времени (Таблица 1). В опросный лист внесено дополнительное задание для оценки индивидуальных знаний (если все анкеты одинаковы, идентифицировать или обозначать их не требуется). В итоге мы планируем получить средние по фактору Bi для показателей (yij), и определить значимость отклонений между ними. 
Задания в анкетах (№1 , 2, 3 … 10) подобраны так, что их различия не оказывают существенного влияния на результат, т.е. примеры однотипны, однако повтор одного и того же примера для участника опроса нежелателен. 
Поскольку случайное распределение анкет в повторениях (рандомизация) не избавляет нас от такой погрешности, нам следует выбрать другой, более приемлемый способ смещения анкет в блоках и определить номера заданий, которые получают участники опроса во II и III повторениях, (Таблица 1). 
При разработке системы кодирования следует предусмотреть увеличение объема выборки или количества факторов (допустим, учесть пол, образование, возраст) на перспективу. 

Таблица 1
Обозначение вариантов и номера анкет в группе
	№ анкеты
(I)
	Имя
	Вариант
	№
(II)
	№
(III)

	1
	Иванов И.И
	B1
	?
	?

	2
	Петров П.П.
	B2
	
	

	3
	Сидоров С.С.
	B3
	
	

	…
	…
	 …
	
	

	9
	Федорова Г.Ф.
	B9
	
	

	10
	Орлова Д.О.
	B10
	
	



Перечислим индексы и обозначения Таблицы 1, укажем их функции: 
а) номер анкеты - определяет порядок выдачи или сортировки заданий;
б) "ФИО" тестируемого - идентифицирует опросный лист;
в) индекс варианта Bi - используется в алгоритме обработки данных (yij ).
Поскольку при опросе удобнее скрыть фамилии [2], перекодировка обозначений вариантов, связанная с номерами анкет, так или иначе, актуальна.
Отметим, что нумерация анкет с помощью ряда чисел (1, 2 … 10, …) имеет существенные недостатки с точки зрения формирования кода. 
В частности, порядковые номера анкет имеют разное количество знаков. В этой связи многие прикладные программы дополняют ключевые поля нулевыми разрядами (01, 02, … 10) до максимально возможной размерности кода автоматически.
Более заметным неудобством является старший разряд номера "10", поскольку соответствующий индекс ("i") логичнее связать с номером строки, а "j" – номером столбца, и здесь мы теряем полезную информацию о координатах объекта или ячейки данных.
Построим универсальную таблицу (К) для обозначения номеров анкет в блоках. Размерность таблицы соответствует основанию системы исчисления, ее элементы отражают сочетание индексов строки и столбца (i, j = 0, 1, 2, ..., 9): 


Таблица 2
Универсальная таблица для обозначения номеров анкет

	 
	Номер столбца (j) -



	Номер строки, i
	90
	91
	92
	93
	94
	95
	96
	97
	98
	99

	
	80
	81
	82
	83
	84
	85
	86
	87
	88
	89

	
	70
	71
	72
	73
	74
	75
	76
	77
	78
	79

	
	60
	61
	62
	63
	64
	65
	66
	67
	68
	69

	
	50
	51
	52
	53
	54
	55
	56
	57
	58
	59

	
	40
	41
	42
	43
	44
	45
	46
	47
	48
	49

	
	30
	31
	32
	33
	34
	35
	36
	37
	38
	39

	
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29

	
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19

	
	00
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09




Математически таблица выражается матрицей:
                           90 91 92  …  99
            … … …  …  …
 К00 =    30 31 32  …  39
             20 21 22  …  29
             00 01 12  …  10
Индексирование К имеет смысл при идентификации блоков высших порядков: например К01 нумерует анкеты повторения II, К02 - соответственно, повторения III. 
В честности, Иванов И.И. получит анкету с кодом "00-00" (код блока - код позиции в блоке), Петров П.П. – "00-01", и т.д. Чтобы определить номера анкет в последующих блоках необходимо составить таблицу перекодировки обозначений вариантов (Bi).
Для построения символьной таблицы применим ключи вида φi, содержащие первые знаки латинского алфавита (подбор символов принципиального значения не имеет – желательно, чтобы они занимали один разряд и имели признак для упорядочивания): 
	Ключ
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	φ0 =
	a
	b
	c
	d
	e
	f
	g
	h
	i
	k

	φ1 =
	k
	a
	b
	c
	d
	e
	f
	g
	h
	i

	φ2 =
	i
	k
	a
	b
	c
	d
	e
	f
	g
	h

	… 
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…

	φ9 =
	b
	c
	d
	e
	f
	g
	h
	i
	k
	a



Ключи применяются следующим образом: φ0(0)=a, φ0(1)=b; ... φ1(0)=k; φ1(1)=a; φ1(2)=b; ...; φ09(0)=b, … φ09(9)=a.
Вектор-строку φn любого из ключей (n =1, 2, ..., 9) можно получить из φ0 путем циклического смещения элементов на одну позицию вправо. В общем виде (математически или программно) это смещение выразится умножением φ0 на оператор перестановки Аi (где А0 = E - единичная матрица; Аi отличаются циклическим смещением строк на i позиций вверх):

φi' = φ0*Аi, где 
 (
А
1
=
0
1
0
…
0
0
0
1
…
0
0
0
0
…
0
;
…
…
1
0
0
…
0
)
	А0=

	1
	0
	0
	…
	0
	

	
	0
	1
	0
	…
	0
	

	
	0
	0
	1
	…
	0
	;

	
	…
	
	
	…
	
	

	
	0
	0
	0
	…
	1
	


…
	А9=

	0
	0
	0
	…
	1
	

	
	1
	0
	0
	…
	0
	

	
	0
	1
	0
	…
	0
	;

	
	…
	
	
	…
	
	

	
	0
	0
	0
	…
	0
	



В результате применения ключа φ0 к номеру столбца и строки, построим комбинированную матрицу (K00 + M00 ), Таблица 3. 
Очевидно, M00 - это символьная часть нашей таблицы, которая "начинается" с "aa", т.е. перекодировки ячейки "00".
На основании матрицы M00 и ключей φn можно построить 100 различных (неповторяющихся) таблиц K + Mst (s,t = 0, 1, 2, ..., 9), в которых вариант с кодом "аа", последовательно перемещаясь по столбцам и строкам, занимает позиции от 00 до 99. Математически это смещение можно выразить формулой:
Mst = Аi * M00 *Аj ;
где i, j (номера ключей) = 0, 1, 2, ..., 9; s = i, t = j.
Отметим, что оператор Аi, располагающийся слева от матрицы при i ≠ 0, смещает строки вверх на i позиций, оператор Аj , при j ≠ 0 соответственно, столбцы - на j позиций вправо.
Таким образом, при переходе от блока к блоку варианты будут перемещаться в соответствии с индексами применяемых ключей. 

Таблица 3
Комбинированные коды для обозначения вариантов и анкет в блоке
	
	Столбцы

	Строки
	90
	91
	92
	93
	94
	95
	96
	97
	98
	99

	
	ka
	kb
	kc
	kd
	ke
	kf
	kg
	kh
	ki
	kk

	
	80
	81
	82
	83
	84
	85
	86
	87
	88
	89

	
	ia
	ib
	ic
	id
	ie
	if
	ig
	ih
	ii
	ik

	
	70
	71
	72
	73
	74
	75
	76
	77
	78
	79

	
	ha
	hb
	hc
	hd
	he
	hf
	hg
	hh
	hi
	hk

	
	60
	61
	62
	63
	64
	65
	66
	67
	68
	69

	
	ga
	gb
	gc
	gd
	ge
	gf
	gg
	gh
	gi
	gk

	
	50
	51
	52
	53
	54
	55
	56
	57
	58
	59

	
	fa
	fb
	fc
	fd
	fe
	ff
	fg
	fh
	fi
	fk

	
	40
	41
	42
	43
	44
	45
	46
	47
	48
	49

	
	ea
	eb
	ec
	ed
	ee
	ef
	eg
	eh
	ei
	ek

	
	30
	31
	32
	33
	34
	35
	36
	37
	38
	39

	
	da
	db
	dc
	dd
	de
	df
	dg
	dh
	di
	dk

	
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29

	
	ca
	cb
	cc
	cd
	ce
	cf
	cg
	ch
	ci
	ck

	
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19

	
	ba
	bb
	bc
	bd
	be
	bf
	bg
	bh
	bi
	bk

	
	00
	01
	02
	03
	04
	05
	06
	07
	08
	09

	
	aa
	ab
	ac
	ad
	ae
	af
	ag
	ah
	ai
	ak



Комбинируя К и Mst, мы определяем соответствие между номерами анкет и вариантами (Bi+1). в пределах блоков. Теперь в анкетах вместо вариантов и фамилий указывается шифр (Таблица 4), выделенные заливкой позиции скрыты.
Для перехода ко второму повторению необходимо создать таблицу M01 (или M10) и выбрать оптимальный алгоритм смещения вариантов:
1. Стандартный способ: s=0, t=0; во всех повторениях варианты расположены одинаково;
2. Смещение на одну позицию по строке M01 : s = i(mod 10), где s - число, равное остатку от деления индекса i матрицы Kij на 10 (основание системы исчисления); 
3. Смещение на три позиции вправо (Таблица 4) по строке M01: 
s = 3*i(mod 10). В частности: i=0, s=0; i=1, s=3; i=2, s=6, распределение вариантов в блоках более равномерное.



Таблица 4
Обозначение вариантов и номера анкет в группе
	Код анкеты
(I)
	Имя
	Вариант
	Шифр
	№
(II)
	№
(III)

	00
	Иванов И.И
	B1
	aa
	03
	06

	01
	Петров П.П.
	B2
	ab
	04
	07

	02
	Сидоров С.С.
	B3
	ac
	05
	08

	…
	…
	 …
	
	
	

	08
	Федорова Г.Ф.
	B9
	ai
	01
	04

	09
	Орлова Д.О.
	B10
	ak
	02
	05



Таким образом, алгоритм смещения вариантов в пространстве или времени зависит от выбора формулы и расположения (индексирования) блоков Kij. 
Предлагаемая система кодировки анкет актуальна в гуманитарных исследованиях для выборок большого объема, различные ее модификации, отражающие многообразие факторов и объектов действительности, вытекают из конкретных целей и условий проведения поиска.
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Е.П.Щербаков
Омская гуманитарная академия

ЧТО ИМЕЕТСЯ НА УМЕ, ТО ВЫРАЖАЕТСЯ В ЯЗЫКЕ

Формирование сознания и нравственности отдельного человека складывается из информации, которую он получает из центральных коммуникативных средств, из повседневного общения со сослуживцами, членами семьи, с товарищами по учебе, отдыху, условий быта, материальной обеспеченностью на протяжении относительно длительного периода времени. 
В результате у личности образуются удовлетворенности – неудовлетворенности от складывающихся событий, жизнедеятельности людей, успехов, достижений.
Каждый отдельный человек имеет терминальные ценности (что есть сущность жизни, что является главным) и ценности инструментальные (каким быть). Имеются установки: как надо действовать в тех или иных ситуациях. Все это в сознании обозначается речью. Информация преломляется через эту психологическую структуру и переживается эмоциями и чувствами. Поскольку информация имеет неограниченные пределы, то надо учить людей ограждать себя от негативного воздействия, учитывая ограниченные возможности организма.
Система общего образования имеет гуманистическую направленность, так как образование воздействует на интеллектуальное, нравственное, эстетическое физическое развитие молодых людей. Однако молодые люди видят и понимают, что их учителя, провозглашатели человеческих ценностей, проработали всю свою жизнь и ничего не заработали, в настоящее время имеют мизерную зарплату, т.е. не ценятся современным обществом. Это противоречие в обществе не может не оставлять глубокого чувства несправедливости в сознании людей.
 Еще на заре перестройки, когда в стране все остановилось, был развал в хозяйстве, в управлении, были приняты законы, дающие завышенные права начальникам в распределении заработной платы (особенно себе и главному бухгалтеру), в банкротстве предприятия и в дальнейшей перепродаже его материальных средств. И в настоящее время, после 1991 г., когда принимались эти законы, считается нормальным, что областной министр образования получает зарплату в 25 раз большую, чем простой учитель школы, преподаватель колледжа или вуза.
На уровне правительства поставлена задача борьбы с коррупцией (прямое использование должностным лицом прав, связанных с его деятельностью в целях личного обогащения). Борьба с коррупцией будет связана с ее констатацией, необходимо совершенствовать законы. Например, во Франции на правительственном уровне принимаются законодательные решения по ограничению заработной платы управляющему контингенту.
В настоящее время по телевидению постоянно демонстрируются американские и отечественные кинофильмы об обманах и убийствах. Утверждаются принципы: незаменимых людей нет, нет человека и нет проблем. Человек обесценивается. Это не гуманная направленность демократического государства. За подчеркиванием демократичности стоит цинизм (бесстыдство, наглость, грубая откровенность, вызывающе презрительное отношение к общепринятым нормам нравственности и морали, подавление личности) [3].
В связи с изменением идеологии в стране, с приватизацией средств производства, в связи с демократизацией и возможностью выводить деньги за границу в стране стала проявляться аморальность поведения.
Аморальность захватила огромные территории страны от Мурманска- Калининграда до Перми-Владивостока, от СПб-Архангельска до Астрахани-Ставрополя, захватила различные сферы жизнедеятельности: коммунальные услуги, министерство обороны, министерство финансов и сельского хозяйства. Проявляют аморальность госслужащие и простые люди разного возраста. Известно изречение: вор, преступник должны сидеть в тюрьме. Однако всех провинившихся посадить в тюрьму, то для этого тюрем и их обслуги не хватит. Поэтому многое не наказывается. Законы, как это должно быть, не работают, что является фактором возрастания аморальности.
Причин аморальности много. Инициатор действий по изменению жизни в стране Б.Н.Ельцин говорил своему окружению: «Можно делать всё, что не запрещено». Противоправные действия и высказывания не осуждены, не осуждено и другое и другое, например, расстрел российского парламента перед всем миром, что показывалось по телевидению. Была попрана честь и совесть перед своим и другими народами и государствами. А потом нашлись люди, которые поставили этому лидеру какой-то памятник в Екатеринбурге и учредили там какую-то библиотеку.
Поскольку управляющей основой сознания человека является речь [2], то имеет большое значение, какой словарный состав использует индивидуум. Словарный состав зависит от общей грамотности, культуры, сферы общения в семье, с сослуживцами, постоянного эмоционального состояния, менталитета, сложившегося у народа. Так, российские люди мрачноватые и серьёзные. Американцы и китайцы с улыбкой, настроены на оптимизм. 
В религии развития речи по значимости для человека ставится на второе место после здоровья [1]. Считается, что заикание и запинание речи появляется когда, когда есть серьезное эмоциональное нарушение.
Отрицательным моментом в стране является игнорирование русского языка, вместо которого используются иностранные термины: кастинг, копинг, тьютор, менеджер, менеджмент, толерантность и др. Как будто на русский язык невозможно перевести эти термины, чтобы было понятно, о чём идёт речь. Эти термины как бы стреляют в общем контексте русского языка. При использовании иностранных терминов исчезают интонации, многообразные модуляции голоса, нарушается мелодика русского языка. 
Если студент приходит на какую-то дисциплину и слышит обилие иностранных слов, то он многое не понимает, происходит искажение восприятия и, соответственно, сознания. Например, в психологии было заимствование терминов «каузальная атрибуция», Это заимствование произошло в первой половине XX века. На русском языке означает: предположение о причине поведения. Термин выставляется в словарях по психологии. Этот факт показывает, что внедрение иностранных терминов не является безобидным: русский язык засоряется. 
Более того, соискатели диссертационных исследований используют иностранный термин и этим вытягивают диссертацию как использование нового подхода. Так, английский термин «ассертивный» подразумевает «коммуникативную компетентность», которая заключается в установлении гармонии к себе и к окружающим людям, в сохранении психологического здоровья человека в процессе взаимодействия. Этот термин позволяет говорить о ассертивной модели. 
В публикациях не научного плана имелась информация о том, что комнатные цветы как-то реагируют на характер владельцев одного и того же вида цветов. У человека с добрым характером цветы пышно произрастают. У человека с плохим характером – такой же вид цветов выглядит неважно. Нервной системы у цветов нет, психики нет, но что-то, вероятно, связано с электромагнитными волнами и физико-химическими процессами. 
В конце XX века сотрудник института проблем управления РАН биолог Петр Горяев создал аппарат, который преобразовывал слова в электромагнитные колебания. Затем рассмотрел влияние этих колебаний на молекулы наследственности, Оказалось, что некоторые слова искажают наследственные программы (Комс. Правда, 16.12.2002). Эту гипотезу проверяли: в «Столичной НИИ – Столичный центр при Минздраве РФ, технические университеты СПб, Екатеринбурга и Барнаула. Зерна пшеницы, политые водой, которую ругали бранными словами, проросли лишь на 49 %. Зерна, политые водой, над которой произносились добрые слова, проросли на 96 % (Комс. Правда, 20.10. 2004) [4]. 
Эти факты подтверждают принятое в учебном процессе, в научных исследованиях использование гуманистического подхода. 
Часто можно услышать бранные слова среди молодых людей близких между собой и даже иногда случается и по телевидению. Причиной к этому является своеобразная бравада, чтобы суждение было подтверждено чувствами, образной доказательностью. И если человек постоянно ведёт себя таким образом, у него складываются стереотипы, обеспечивающие соответствующие автоматизмы. Поэтому такому человеку трудно говорить, разговаривать в приличном обществе. У него неожиданно срываются бранные слова. Чтобы исключить выскакивание бранных слов, надо полностью исключить их использование в любой обстановке, забыть их.
Через такое поведение каждого будет формироваться гуманизм, человечность, культура. Каждый человек оказывает влияние на общество косвенно, через взаимоотношения с другими людьми.
На слуху должны быть термины: благотворительность, бескорыстность, волонтерство, безвозмездная деятельность на благо общества или отдельного человека, в основе которой лежит желание сделать нечто доброе (хорошее) для общества или отдельного человека, альтруизм ( лат.alter-другой; франц.- altruism-другой)- бескорыстная забота о благе других, готовность жертвовать для других своими личными интересами ( противовоположность эгоизму) [3].
В анализе схемы « что на уме, то и на языке» просматривается « Российская национальная идея» соборности. Поскольку речь является управляющим устройством для действий, то схема работает и в обратном порядке.
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УПРАВЛЕНИЕ ИННОВАЦИОННЫМИ ПРОЦЕССАМИ В СИСТЕМЕ НЕПРЕРЫВНОГО ОБРАЗОВАНИЯ
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ОБНОВЛЕНИЕ ФУНКЦИИ КОНТРОЛЯ КАЧЕСТВА 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО РЕЗУЛЬТАТА В МЕНЕДЖМЕНТЕ 
ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

Одним из основных факторов успешной деятельности современного учреждения ВПО является качество результатов ее деятельности [1]. Достичь необходимого уровня качества, удовлетворяющего требованиям всех заинтересованных сторон, можно с помощью созданной, внедренной и сертифицированной системы менеджмента качества. Под системой менеджмента качества (СМК) вуза понимается совокупность организационной структуры вуза, документации (внутренних положений, порядков документированных процедур, методических указаний, рабочих инструкций), процессов и ресурсов, необходимых для осуществления общего руководства качеством. В 2000 г. принята новая версия международных стандартов ISO серии 9000 (российский вариант ГОСТ Р ИСО серии 9000) [2]. Хотя данные стандарты применялись в основном в промышленности, в последнее время заметно активизировалась деятельность по внедрению этих стандартов в вузах России.
Внедрение инновационных ФГОС ВПО [3] в 2011/12 учебном году потребовало обновить СМК высшей школы, осуществить обновление функций управления. В предлагаемой статье рассмотрим основные направления обновления функции контроля СМК в связи с появлением инновационного образовательного результата – компетенций. 
В соответствии с ФГОС: компетенция – способность применять знания, умения, навыки и личностные качества для успешной деятельности в различных проблемных профессиональных и жизненных ситуациях; компетентность – уровень владения выпускником совокупностью компетенций, отражающий степень готовности к применению знаний, умений, навыков и сформированных на их основе компетенций для успешной деятельности в определенной области. 
Функция контроля СМК за инновационными образовательными результатами – компетенциями может быть представлена следующими процедурами: 1) конкретизация оценочных нормативов, 2) разработка контрольно-измерительных материалов для осуществления оценивания, 3) оценивание уровня сформированности компетенций, 4) математическая обработка результатов оценивания, 5) анализ полученных результатов оценивания (схема 1).
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Схема 1. Основные элементы функции контроля СМК за инновационными образовательными результатами – компетенциями

Оценочные нормативы определены в ФГОСах определенных направлений подготовки бакалавров и магистров. Для того, чтобы заявленные цели-результаты в форме компетентностей, можно было оценить на практике необходимо осуществить их конкретизацию. 
Для конкретизации оценочного норматива – компетенции, нужно определить ее структуру. Анализ существующей практики показал, что при конкретизации оценочного норматива, необходимо опираться на общее определение «компетенции», принятое в ФГОС ВПО, а общеевропейский проект «TUNING», результаты отечественных (включая собственные) и зарубежных научных исследований по проблемам компетентностного подхода (подхода, ориентированного на результаты) в ВПО [4]. 
Проанализировав основные образовательные программы (ООП) ВПО различных вузов России можно выделить следующие примеры использования структур компетенций: 
· по определению, принятому в ФГОС ВПО: знать+ уметь+ владеть; 
· с учетом проекта «TUNING»: знаниевая составляющая + деятельностная составляющая + ценностная составляющая; 
· по таксономии Б. Блума: когнитивный (познавательный) компонент + психомоторный компонент + аффективный (ценностно-эмоциональный) компонент
После определения структуры компетенции определяется пороговый уровень (как обязательный для всех студентов-выпускников вуза по завершении освоения ООП ВПО) и повышенные уровни (относительно порогового уровня). Повышенные уровни могут быть: по одному основному признаку, по всем признакам, по нескольким признакам. Необходимо дать конкретное описание основных признаков каждого из уровней, определить сроки и место контроля (дисциплина, курсовой проект, практика, ВКР и т.д.) за промежуточным и итоговым уровнем сформированности компетенции. 
Проведенный анализ структуры и содержания компетенции фиксируется в особом документе, называемом паспорт компетенции. 
Как правило, паспорт компетенций разрабатывается профессорско-преподавательским составом под руководством руководителя ООП. Экспертизу паспорта компетенций целесообразно проводить работодателями. 
Следующим элементов контроля СМК ВПО является разработка контрольно-измерительных материалов. ФГОС ВПО определяет в качестве инновационных средств оценивания – особые фонды оценочных средств. Под фондом оценочных средств (ФОС) понимается комплект методических и контрольных измерительных материалов, предназначенных для оценивания компетенций на разных стадиях обучения студентов, а также для аттестационных испытаний выпускников на соответствие (или несоответствие) уровню их подготовки требованиям соответствующего ФГОС ВПО по завершению освоения ООП по определенному направлению или специальности.
К разработке ФОС привлекаются преподаватели вузов, имеющие опыт методической работы и практику в первую очередь профессиональной подготовки, а также представители УМО.
К ФОС относят:
· план график оценивания компетенций у студентов;
· психологические тесты;
· социологические тесты;
· тесты для оценивания уровня остаточных знаний и умений по всем дисциплинам базовой части каждого цикла ООП ВПО. 
· ситуационные задачи (кейсы) для оценивания уровня сформированности владений для каждого цикла дисциплин ООП ВПО. 
· методика оценки сформированности компетенций на практике;
· критерии и показатели для оценки сформированности компетенций при написании курсовой работы и курсового проекта
· методика оценки сформированности компетенций на государственном экзамене;
· методика оценки сформированности компетенций при защите ВКР;
· методика расчета интегрального процента студентов, у которых уровень сформированности компетентности не ниже необходимого (например, порогового). Следует помнить, что вычисленный интегральный показатель при аккредитации вуза сравнивается со значением критериального показателя качества подготовки студентов, который устанавливается Рособрнадзором.
· сценарий контрольно-оценочной процедуры, обеспечение конфиденциальности и защиты персональных данных.
Экспертную функцию следует осуществлять учебно-методическому управлению вуза. 
Оценивание уровня сформированности компетенций осуществляется на основе ФОС в соответствии с планом графиком. Целесообразно для подобной системы оценивания завести портфолио студента или использовать информационные системы и технологии оценивания. 
«Портфолио» – комплект документов, подтверждающих формирование и развитие компетенций у студента. Создание портфолио – творческий процесс, позволяющий учитывать результаты, достигнутые студентом при освоении ООП ВПО. Функции по формированию «портфолио» возлагаются на студента. Оценивание сформированности знаний, умений, владений, компетенции осуществляются преподователями дисциплин ООП. 
Основная цель формирования «портфолио» - накопить и сохранить документальное подтверждение сформированности компетенций в процессе его обучения в университете. «Портфолио» является не только современной эффективной формой самооценивания результатов образовательной деятельности студента, но и способствует:
· мотивации к образовательным достижениям;
· приобретению опыта в деловой конкуренции;
· обоснованной реализации самообразования для развития профессиональных компетентностей;
· выработке умения объективно оценивать уровень своих профессиональных компетентностей;
· повышению конкурентоспособности будущего специалиста.
При оценивании уровня сформированности компетенций можно использовать информационные системы и технологии оценивания качества учебных достижений студентов, которые получают все большее распространение в вузах при совершенствовании (информатизации) образовательных технологий. Программный инструментарий (оболочка) таких систем в режиме оценивания и контроля обычно включает: электронные обучающие тесты электронные аттестующие тесты, электронный практикум, виртуальные лабораторные работы и др[5]. 
Контроль результатов образования с использованием информационных технологий и систем обеспечивает: 
 • быстрое и оперативное получение объективной информации о фактическом усвоении студентами контролируемого материала, в том числе непосредственно в процессе занятий; 
• возможность детально и персонифицированно представить эту информацию преподавателю для оценки учебных достижений и оперативной корректировки процесса обучения; 
• формирование и накопление интегральных (рейтинговых) оценок достижений студентов по всем дисциплинам и модулям образовательной программы; 
• привитие практических умений и навыков работы с информационными ресурсам и средствами; 
• возможность самоконтроля и мотивации студентов в процессе самостоятельной работы.
Обработка результатов диагностики, анализ полученных данных и их интерпретация проводятся методами математической статистики. 
На основе анализа полученных результатов оценивания вырабатываются управленческие решения. Система контроля должна срабатывать только при наличии заметных отклонений от стандартов. Для этого Рособрнадзор устанавливает масштаб допустимых отклонений. Если обнаруживаются отклонения, не выходящие за рамки этого масштаба, то такие отклонения не вызывают тревоги.
Самый трудный и дорогостоящий элемент контроля — измерение результатов, позволяющее установить, насколько удалось соблюсти установленные оценочные нормативы. Здесь важно правильно выбрать единицу измерения, определить частоту измерений. Все это определяется спецификой вида деятельности, подлежащей контролю.
[image: ]

Схема 2. Варианты измерения допустимых отклонений

Выделяют три типа управленческих решений: 
·  невмешательство в работу: если фактические результаты совпадают с установленными стандартами или имеющиеся отклонения невелики (не превышают масштаб допустимых отклонений), то лучше ничего не предпринимать
· устранение отклонений: если фактические результаты имеют значительные отклонения (превышающие масштаб допустимых отклонений), то следует установить причины отклонений и добиться возвращения к правильным действиям
·  изменение оценочных нормативов: если в процессе реализации плана становится ясно, что планы составлены слишком оптимистично (пессимистичны) и требования оценочных нормативов выполнить практически невозможно (чрезвычайно легко), то в таких случаях оценочные нормативы пересматриваются в сторону понижения (повышения)
Таким образом, проведенный анализ показал обновление функции контроля в вузе за основными образовательными результатами ВПО – компетенциями. Функция контроля имеет новое содержание и требует новых средств и новой организации оценивания. В обобщенном виде обновление функции контроля представлено в таблице 1. 
Таблица 1
Содержание функции контроля СМК вуза
	Этапы процесса контроля СМК
	Действия
	Ответственные
	Фиксация результата
	Эксперты

	1. Конкретизация оценочных нормативов 
	Уточнение компонентов компетенций, заявленных в ФГОС;
определение уровней формирования компетенций; определение дисциплин, отвечающих за формирование и развитие компетенций. 
	Руководитель ООП, преподаватели дисциплин
	Паспорт компетенций 
	Работодатели

	2. Разработка контрольно-измерительных материалов для осуществления оценивания
	Подготовка контрольно-измерительных материалов и методических средств для оценки уровненй сформированности компетенций
	Преподаватели дисциплин
	Фонд оценочных средств
	Учебно-методическое управление

	3. Оценивание уровня сформированности компетенций
	Промежуточное оценивание, оценивание на итоговой государственной аттестации
	Преподаватели и студенты
	Портфолио студента
	Преподаватели дисциплин

	4. Математическая обработка результатов оценивания
	Статистическая обработка результатов оценивания, представление данных в виде таблиц, графиков и др. в форматах, доступных студентам, преподавателям и администрации вузов
	Учебно-методическое управление
	Информационный бюллетень
	Руководитель ООП

	5. Анализ полученных результатов оценивания
	Выработка и предложение практических корректирующих рекомендаций
	Учебно-методическое управление
	Рекомендации
	Руководитель ООП
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ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ: ОСОБЕННОСТИ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНО-ВОСПИТАТЕЛЬНОЙ СРЕДЫ

В сложных условиях модернизации всех сторон казахстанского общества современная школа не в силах в полной мере решить проблемы ребенка и подростка, так как реальной доминирующей целью школы является обучение и поступление ученика в высшее, среднее-специальное учебное заведение. Семья, которая непосредственно должна заниматься воспитанием детей, не имеет возможности выполнять свои функции, так как ее реальной доминирующей целью является заработок средств существования. В этих условиях компенсаторную функцию воспитания и развития личности выполняют система дополнительного образования, обладающая рядом специфических особенностей.
В качестве первой особенности дополнительного образования детей следует выделить – специфику вхождения ребенка в воспитательную организацию. Посещение учреждения дополнительного образования является для ребенка добровольным, то есть исключает обязательность и какое-либо принуждение. Это выражается в том, что отсутствие его не может быть препятствием для продолжения образования, приобретения профессии. Добровольность также связана с самостоятельным выбором ребенком содержания предметной деятельности, длительности участия в жизни того или иного детского объединения. Так как многочисленные учреждения дополнительного образования предлагают различные услуги, здесь наиболее ярко проявляется характер отношений, когда ребенок и его родители выступают в качестве заказчиков образовательной услуги. Отношения заказчик – исполнитель создают предпосылки для выбора предметной направленности деятельности в учреждения дополнительного образования детей. Отсюда возникает такая их специфическая черта как постоянная ориентированность на привлечение детей, так как от этого зависит для педагога возможность реализовать образовательную программу.
Такой принцип комплектования воспитательной организации как добровольность создает необходимость обеспечить мотивацию участия в деятельности у учащихся. Общепризнано, что мотив является результатом соотнесения в сознании индивида образа потребности и образа встреченного предмета. Следовательно, развитие у школьников мотивации участвовать в деятельности детских объединений предполагает конструирование в них таких ситуаций жизнедеятельности, в которых окружающие предметы порождают у детей привлекательные (подобные образам потребностей) образы вышеназванных занятий. Содержание социального воспитания в учреждениях дополнительного образования должно включать с одной стороны непосредственное побуждение, заражение, вовлечение учащихся в совместную деятельность, а с другой – ориентировать ребенка на осознание значимости и ценности этих занятий.
Добровольность вхождения в воспитательную организацию в данном случае обеспечивается предоставлением возможностей выбора различных форм реализации себя, того или иного объединения, соответствующего их интересам и наклонностям; создание возможностей перехода из одного объединения в другое и переключения с одного вида деятельности на другой в рамках одного объединения, позволяет индивидуализировать сроки и темпы выполнения программ.
Такой объективный фактор как отсутствие жестких образовательных стандартов в учреждениях дополнительного образования и то, что педагог заинтересован в том, что бы ребенок посещал занятия вне прямой зависимости от академических успехов, задает такие особенности как: творческость (креативность) жизнедеятельности детских объединений; дифференциация воспитательного процесса (разноуровневость, специализация, возможность объединения детей на основе общих интересов); индивидуализацией (регулирование времени, темпа и организации пространства при освоении содержания образования; обращенность к процессам самопознания, самовыражения и самореализации ребенка; подлинный диалоговый характер межличностных отношений между педагогом и воспитанниками.
Креативность функционирования детских сообществ в учреждениях дополнительного образования выражается в наличии элементов исследовательской работы, конструирования, опытничества, первых проб в области искусства и литературы. Согласно завету С.Т. Шацкого сам быт учреждений дополнительного образования организован с обилием художественных и творческих форм, так, что ребенок добровольно подчиняется требованиям педагога, то есть «свободная стихия» превращается в закон жизни, принимаемый воспитанником добровольно [1].
Индивидуализация воспитательного процесса выступает как регулирование времени, темпа и организации пространства при освоении содержания социального опыта и образования. Данное преимущество учреждений дополнительного образования связано с отсутствием строго определенного места в государственной системе социального воспитания. В отличие от школы, которая, как правило, готовит выпускника к следующей ступени – профессиональной подготовке, для учреждения дополнительного образования детей возможен и внешне тупиковый вариант. Социальный опыт, дополнительные сведения и т.д., приобретенные в учреждениях дополнительного образования детей не обязательно становятся основой будущей профессии, а в большей мере организуют опыт самостоятельной свободной ориентации в различных сферах деятельности. Поэтому как долго и насколько интенсивно ребенок осваивал дополнительную образовательную программу, становится не столь уж и важным [2].
Обращенность к процессам самопознания, самовыражения и самореализации ребенка обеспечивается включением ребенка в деятельность. Результатом включения является состояние включенности – своеобразное начало субъектного отношения к деятельности. Включенность понимается как личностное состояние по отношению к деятельности, несущее в себе объективный и субъективный компоненты [3]. Объективным компонентом является собственно деятельность личности, субъективным – отношение личности к данной деятельности. Другими словами, состояние включенности характеризуется: интериоризацией цели деятельности; непосредственным участием в ней; выполнением определенных действий, приносящих личности удовлетворение собственных интересов и потребностей; удовлетворенностью межличностными отношениями, возникающими в процессе деятельности.
В учреждениях дополнительного образования, благодаря личностно-ориентированному информированию, помощи в самоопределении и проектировании ребенком вариантов участия в совместной деятельности, которая становится для него деятельностью в полном смысле слова, то есть приобретает необходимые атрибуты: собственные для личности цель, предмет, объект, средства.
Подлинный диалоговый характер межличностных отношений между педагогом и воспитанниками в учреждениях дополнительного образования обусловлен соотнесенностью с внешней реальностью, то есть с предметом деятельности, по поводу которой и проистекает сотрудничество взрослого и ребенка. Отсюда возникает следующее требование: подростку должен быть понятен смысл совместной деятельности. Диалоговый характер отношений воспитанника с педагогом может приводить к «переворачиванию субъектности», когда ребенок сам выступает в роли инициатора, организатора, контролера. Подлинный диалог в межличностном взаимодействии базируется на коммуникативной толерантности педагога дополнительного образования. Коммуникативная толерантность проявляется в том, что по отношению к странным, вызывающим на первый взгляд недоумение явлениям в поведения партнера, доминирует стремление понять и принять эти особенности. Проявляя коммуникативную толерантность, воспитатель рассматривает эти проявления как внешние, как форму, которая не должна оказывать решающего влияния на содержание контактов, и не старается немедленно переделать воспитанника, сделать его удобным.
Вторая особенность наиболее ярко проявляется в образовании и определяется, прежде всего, взаимоотношениями с общеобразовательной школой. Ребенок посещает клуб по месту жительства, изостудию или класс скрипки музыкальной школы параллельно со школой, следовательно, перечисленные детские объединения выполняют функцию дополнения. Вследствие, этого дополнительное образование не является академическим, то есть ориентированным в отборе содержания на основы наук. Его содержание может, во-первых, дополнять основное в аспекте применения знаний и умений, т.е. иметь практическую направленность. Во-вторых, оно может восполнять имеющиеся, с точки зрения потребностей повседневной жизни, «пробелы» в содержании основного образования – утилитарная направленность. В-третьих, оно часто имеет междисциплинарный, синтетический характер. Таким образом, сфера дополнительного образования тем шире, чем более академичен и унифицирован характер основного (массового школьного) образования.
Дополнительное образование в государственной системе социального воспитания объективно играют подчиненную роль. Данное обстоятельство выражается в определении содержания организуемого социального опыта и образования, так и подстройке порядка функционирования под режим общеобразовательной школы [4].
Третья особенность. В задачи дополнительного образования входит содействие в профессиональном самоопределении учащихся, что обеспечивается предоставлением возможности школьникам выбирать сферу деятельности из предложенного перечня и практико-ориентированным характером содержания, форм и методов социального воспитания. Для ряда детских объединений при оказании индивидуальной помощи характерна ориентация на преодоление неуспешности воспитанника в значимой для него предметно-практической или духовно-практической деятельности.
Четвертая особенность – опосредованность социального воспитания. Если воспитание (относительно социально контролируемая часть) дополняет процесс стихийной социализации, то в воспитательной организации призванной «дополнять воспитание» акцент может быть сделан на уменьшении управляющего начала. Скорее всего, характерной чертой учреждений дополнительного образования детей становится оптимальное сочетание стихийной, относительно направляемой, относительно социально контролируемой социализации и сознательного самоизменения человека.
Общение и межличностные отношения занимают значительное место в жизнедеятельности учреждений дополнительного образования, характеризуются интенсивностью и насыщенностью. Каждый их воспитанников стремится реализовать себя в этой сфере, часто не обладая соответствующими навыками. Поэтому содействие в установлении взаимопонимания с окружающими, преодоление стереотипов воспитанника, перенесенных им из других ситуаций, имеют характер индивидуальной помощи. Кроме того, индивидуальная помощь в учреждениях дополнительного образования направлена на решение таких проблемных ситуаций как: саморегуляция ребенка при участии в выступлениях, соревнованиях, конференциях, выставках, несформированность навыков самообслуживания (туристический поход, полевая экспедиция, военные сборы, выезды спортивной команды на соревнования), нежелание или неготовность ребенка разделять нормы и ценности клубного сообщества, некомпетентность в межличностном взаимодействии.
Возможность уменьшить регуляцию поведения воспитанников обеспечивается тем, что педагог занимается с относительно немногочисленной группой воспитанников (15-16 человек), соединяя как групповые, так и индивидуальные формы работы.
Характеризуя пятую особенность учреждений дополнительного образования как воспитательных организаций, следует отметить следующее: возникнув в качестве общественно-педагогической инициативы интеллигенции и предпринимателей, данный вид воспитательных организаций с 1918 года стал и по настоящее время остается преимущественно государственным. Относительная молодость (сто лет) института внешкольного воспитания, а сами термины «дополнительное образование», «учреждение дополнительного образования детей», имеют возраст чуть больше десяти лет – вызывают у этой разновидности воспитательных организаций недостаточно определенный статус в отечественной системе социального воспитания. Смысловое наполнение понятия «дополнительное» сегодня не стало устоявшимся и продолжает уточняться. 
Шестой особенностью учреждений дополнительного образования является то, что они имеют различное ведомственное подчинение: Министерство образование, Министерство культуры, Государственный комитет по физкультуре и спорту. Данное обстоятельство нашло отражение в нормативной основе их деятельности. 
Седьмой особенностью этих воспитательных организаций можно считать разнообразие по содержанию деятельности и организационной структуре, что ярко проявляется в делении на одно- и многопрофильные учреждения дополнительного образования.
Таким образом, специфика учреждений дополнительного образования как разновидности воспитательных организаций проявляется в том, что они:
- представляют собой составную часть государственной системы социального воспитания,
- ведомственно подчинены нескольким республиканским министерствам,
- по содержанию деятельности и организационной структуре отличаются большим разнообразием,
- во взаимоотношениях с общеобразовательной школой играют зависимую роль – дополнения,
- по принципу вхождения ребенка в воспитательную организацию являются добровольными, 
- призваны содействовать воспитанникам в профессиональной ориентации, организуя длительный процесс профессиональных проб, 
- урегулировании социализации преобладает опосредованность воздействий детским объединением, сферами его жизнедеятельности, 
- педагог дополнительного образования выступает в специфических социальных ролях специалиста, лидера, мастера, художественного руководителя. 
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ОБУЧЕНИЕ С ПРИМЕНЕНИЕМ ДИСТАНЦИОННЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ: ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ

Трудно не заметить все возрастающую роль образования в современном обществе. Наибольшие перспективы в будущем, особенно в условиях глобализации приобретает дистанционное обучение, являющееся на сегодняшний день новой формой обучения, наряду с очной, заочной, экстернатом, и которому как компоненту системы непрерывного образования удается сегодня сочетать стремительное развитие человеческой личности, максимальную экономию времени студента с высоким качеством образования [9; С.9]. 
 Перспективность системы дистанционного образования обуславливается:
–доступностью для потенциальных обучающихся, несмотря на их значительную удаленность от ведущих учебных заведений России; 
–неравномерностью распределения по территории страны материальных и человеческих ресурсов;
–наличием экономических проблем, не позволяющих большинству нуждающимся в образовании приезжать и учиться в столичных и других центрах;
– наличием желающих приобрести новые знания, получить второе или дополнительное образование;
– некоторой неэффективностью для отдельных категорий граждан традиционного очного, очно-заочного или заочного обучения [5; С. 46.]. 
И обеспечивается в системе современного образования в мире, и в частности / отчасти в нашей стране, наличием и использованием новейших средств информационных и коммуникационных технологий. Признавая важную роль Интернета в формировании спроса на новые технологии, правительство США объявило Интернет движущей силой роста экономики США. Большинство университетов США, Великобритании, других развитых стран мира предлагают дистанционную форму не только для простого обучения, но и для получения ученых степеней двухуровневой системы образования по разным направлениям [10; С. 11, 13.]. 
В последние годы в системе образования РФ наблюдается объединение достижений в образовании с новыми информационными технологиями, что делает открытое образовательное пространство доступным для широких слоев населения. В практике открытого и дистанционного образования можно выделить следующие основные технологии: кейс-технологию, интернет-технологию и телекоммуникационную технологию.
Кейс-технология в России была разработана первой, и на современном этапе ведется работа, включающая разработку и внедрение стандартов учебно-методических материалов. Результатом такой работы является наличие созданного в учебном заведении фонда учебно-практических пособий по ряду специальностей с 1 по 5 курс. Каждый курс обеспечивается программой, методическими указаниями, помогающими осваивать учебный материал. Все курсы объединены в учебные планы по специальности, определяемой образовательным стандартом, а планы формируются с учетом потребности студентов, требований стандартов высшей школы по модульному принципу [10;С. 17.]. 
Информационные технологии – это применение аппаратно-программных средств, базирующихся на использовании вычислительной техники и обеспечивающих хранение и обработку образовательной информации, доставку ее обучаемому, интерактивное взаимодействие студента с преподавателем или педагогическим программным средством, а так же тестирование знаний студента. Применяемые в системе дистанционного обучения информационные технологии можно разделить на технологии:
– предоставления образовательной информации;
– передачи образовательной информации;
– хранения и обработки образовательной информации.
В рамках межведомственной программы «Создание национальной сети компьютерных телекоммуникаций для науки и высшей школы» задействована национальная магистральная инфраструктура компьютерных телекоммуникаций, создана региональная высокоскоростная сеть передачи данных, эксплуатируются средства доступа пользователей к сетевым ресурсам. Наличие региональных точек концентрации компьютерных сетей – в том числе на основе региональных систем обмена типа Internet Exchange, – позволяет осуществить обмен данными между различными сетями внутри региона, а также совместно использовать межрегиональные каналы связи. Федеральная университетская компьютерная сеть RUNet (Russian University Network), являющаяся опорной сетью в системе образования, обеспечивает связь между основными регионами России. К инфраструктуре образования также относятся сети RBNet, FREENet, и другие. Таким образом, в России существует телекоммуникационная основа системы открытого образования, способная обеспечить предоставление большого спектра образовательных услуг [11; С. 206 – 222]. 
И последняя на сегодняшний день самая используемая и перспективная технология – Internet-технология. Для реализации этой технологии учебное учреждение организует специальный портал, посредством которого студенты получают всю необходимую информацию, учебно-методические материалы, имеют возможность пройти все виды промежуточной аттестации, участвовать в вебинарах. 
Отличительной особенностью системы дистанционного образования является большой объем производимой обучающимися самостоятельной работы, а это требует от них самоорганизации и склонности к самостоятельной работе, большой силы воли, дисциплины и ответственности. Психологические и физиологические особенности учащихся должны учитываться в современных технологиях с применением электронных средств обучения. Объем изучаемого материала не должен превосходить максимально допустимую нагрузку на обучающегося, с учетом медицинских норм и требований. Наиболее приспособленными технологиями для использования в дистанционном обучении являются технологии, базирующиеся на применении: гипертекстовых учебников; компьютерных обучающих и тестирующих систем; компьютерных моделей конструкторов и тренажеров; компьютерных лабораторных практикумов; электронных справочников; консультаций и тестирования с применением телекоммуникационных средств; видео-лекций; видеоконференций [12;С. 64-69, 225]. Хотя нельзя не отметить, что это в свою очередь усложняет основную деятельность преподавателя, на плечи которого ложится ответственность и нелегкая работа по подготовке структуры программы курса и его адаптации для студентов дистанционной формы обучения, по контролю за учебным процессом, осуществлению консультаций и рекомендаций по выполнению заданий, проведению самостоятельных работ, при этом возрастает эмоционально-психологическая нагрузка от контакта с каждым студентом [7; С. 79 – 93]. Плюс возрастают требования к знаниям и умениям практического использования новых технологий обучения, компьютерных и сетевых средств обучения. Затраты личного времени на осуществление консультаций, проверки знаний, диалога с обучаемым, передачу информации, регистрацию процесса обучения (электронная почта, видеоконференция, телефон) [1; С. 116]. Всё это значительно увеличивает объем работы по подготовке и проведению занятий. Большинство преподавателей напрягает отсутствие нормативно правовой базы по использованию и охране интеллектуальной собственности [2;С. 37, 5; С. 95]. 
Нужно отметить, что также требуется специальная подготовка учебно-вспомогательного состава, на который возлагается вся техническая сторона вопроса: пересылка индивидуальных планов и графиков обучения, оправка учебной литературы, учебно-методических материалов и заданий, ведение и поддержка баз данных по ходу учебного процесса каждого обучаемого (текущий контроль за выполнением заданий, сдачей зачетов, экзаменов, отправкой и получением учебных материалов и т.д.) [3; С. 67]. Ведение и поддержка баз данных работы преподавателей дистанционной формы обучения, прием сообщений от обучаемых и их регистрация, помощь преподавателю в оформлении содержания курса и поведения дистанционного обучения; умение работать на ПК в текстовых редакторах, электронных таблицах, поддерживать информационную среду осуществления дистанционного обучения, знание средств телекоммуникации для проведения и поддержки дистанционного обучения [4; С. 62-64]. Все это требует высокой квалификационной подготовки / переподготовки, как преподавателей так и тьютеров, наличие в вузе качественного программного обеспечения, создание электронной базы учебной литературы, разработки организационно-методических материалов учебного процесса и многого другого [6; С. 83-127]. 
Вместе с тем дистанционное обучение обладает высокой интерактивностью, которая обеспечивается широким использованием современных информационных и коммуникационных технологий позволяющих сделать получение образования доступным, контролируемым, частично индивидуальным и осознанным и предлагает колоссальные возможности в получении образования любого уровня людьми, в силу различных причин, не имеющих возможности получить образование обычным способом [8; С. 46]. 
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Е.Н. Бойко
Омская гуманитарная академия

ИНТЕРАКТИВНЫЕ МЕТОДЫ В ОСВОЕНИИ МЕТАПРЕДМЕТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСНОВНОЙ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Вопросы введения стандарта нового поколения сегодня среди самых востребованных и животрепещущих. Модернизация и оптимизация процесса обучения, переход к многоуровневой системе образования и введение новых стандартов предполагает формирование профессиональных умений и навыков студентов через целенаправленное исследование ими возможности организации своей будущей профессиональной деятельности в новых условиях. Активизация познавательной деятельности студентов в процессе вузовского обучения наряду с применением традиционных методов настоятельно требует использования активных методов обучения.
Назовем их преимущества и недостатки.



	Преимущества
	Недостатки

	1.  Обучающийся чувствует свою успешность, что делает продуктивным сам процесс обучения.
2.  Практически все обучающиеся оказываются вовлеченными в процесс познания, они имеют возможность понимать и рефлектировать по поводу того, что они знают и думают.
3.  Атмосфера взаимной поддержки позволяет не только получать новое знание, но и развивает саму познавательную деятельность, переводит ее на более высокие формы кооперации и сотрудничества.
4.  Интерактив практически исключает доминирование как одного выступающего, так и одного мнения над другим.
5.  Обучающиеся учатся критически мыслить, решать сложные проблемы на основе анализа обстоятельств и соответствующей информации, взвешивать альтернативные мнения, принимать продуманные решения, участвовать в дискуссиях, общаться с другими людьми.
6.  Активные методы развивают коммуникативные умения и навыки, помогают установлению эмоциональных контактов между обучающимися, обеспечивают воспитательную задачу, поскольку приучают работать в команде, прислушиваться к мнению своих товарищей.
7.  Интерактив снимает нервную нагрузку, дает возможность менять формы их деятельности, переключать внимание на узловые вопросы темы занятий.

	1. Даже интерактивные методы обучения не способны преодолеть нежелание обучающегося участвовать в процессе обучения.
2. Для некоторых обучающихся активные методы предстают чем-то, что разрушает их привычное представление о процессе обучения, что соответственно создаёт некий внутренний дискомфорт
3. Несмотря на выслушивание разных мнений, при выступлении может доминировать мнение одного, если выступающий психологически доминирует в группе.
4. Для некоторых обучающихся работа в команде с использованием активных методов – только способ ничего не делать 
5. Если преподаватель в должной мере не владеет методиками интерактива, то процесс обучения может превратиться в обычную анархию.
6. Увлечение активными методами может увести от главного в том числе – получение знаний по конкретному вопросу. 




Наиболее полно активность личности проявляется в интерактивном взаимодействии (Кларин, Назаров и др.). Смысл интерактивности складывается из дефиниции понятий «интер» (между) и «активность» (усиленная деятельность). В этой связи термин « интерактивное взаимодействие» можно трактовать как усиленную деятельность участников по взаимодействию между собой, а термин «интерактивное педагогическое взаимодействие» - как усиленную целенаправленную деятельность педагога и обучающегося по организации взаимодействия между собой в целях развития. Возможности осуществления интерактивного взаимодействия студентов в образовательном процессе для решения его задач в настоящее время нуждаются в специальном изучении. Поэтому рассмотрим преимущества активного использования интерактивных форм обучения студентов, которые уже имеют опыт отношений с миром, ориентированы на самопознание и самореализацию, и потому расположены делиться им с окружающими, прежде всего сверстниками, для самоутверждения и подтверждения собственных оценочных суждений.
Интерактивное взаимодействие студента и преподавателя носит ценностный потенциал. Интерактивное взаимодействие пока не воспринимается педагогами в качестве межличностного контакта, имеющего многопрофильный потенциал при изменении студентов в психологическом, социальном, профессиональном и личностном плане. Недостаточно используется и ценностный потенциал интерактивного взаимодействия студентов, проявляющийся в механизме отбора, принятия и реализации ценностей как личностно и профессионально значимых. В самом общем виде потенциал (от лат. potentia – сила) понимается как некий источник, который может быть использован для решения какой-либо задачи или достижения определенной цели. Интерактивное взаимодействие наиболее интересно как процесс, который в наибольшей степени способствует возникновению личностного опыта студентов. Этот опыт существенно расширяется и уточняется в интерактивном взаимодействии, причем как в учебной, так и воспитательной деятельности. Центральным признаком интерактивного взаимодействия является личностно и ситуационно обусловленная необходимость самоопределения индивида в возникающих отношениях, постольку актуализируется потребность в выборе позиции, рефлексивной самооценке, согласовании собственных представлений о чем-либо с точками зрения других людей. Интерактивное взаимодействие способствует выбору и принятию решения студентами в ситуациях неопределенности или противоречивости исходных данных, личностной коррекции стратегии поведения и общения. В интерактивном образовании удается, на основе рефлексии, достичь как осознания студентом различных аспектов самореализации, так и путей преодоления неудовлетворенности собой. Интерактивное взаимодействие студентов наиболее эффективно для осознания ими необходимости планирования и корректировки характера связи с миром в различных аспектах. Вне ценностного самоопределения студента все, психологически обусловленные характером контактов с другими людьми и установками на разрешение возникающих коллизий, области самопознания оказываются не востребованными. В интерактивном общении ведущей областью педагогического взаимодействия преподавателя и студента, так же как и учителя с учеником, становится не столько само информационное сообщение, понимаемое как текст, сколько интерпретация фактов этого сообщения, т.е. подтекст сообщения. [3]
В процессе обучения интерактивное взаимодействие уместно рассматривать, полагает М.В. Кларин, в качестве самостоятельной группы методов обучения [1]. К методам интерактивного взаимодействия в научной литературе чаще всего относят эвристическую беседу, дискуссию, коллективную мыследеятельность, «мозговой штурм» или «мозговую атаку», «круглый стол», «ролевую» и «деловую» игры, индивидуальную и групповую работу, подготовку студенческих сообщений и др. Зарубежные исследователи при описании основных интерактивных методов обучения классифицируют их как методы тренинга. Первые тренинги, направленные на повышение готовности личности к общению, были проведены учениками К. Левина в Бетеле (США) и получили название Т-групп. В их основе лежала идея о том, что, хотя люди живут и работают в каких то объединениях, но, чаще всего, они не осознают того, как они в них участвуют, какими их видят другие люди, какие реакции вызывает их поведение у других людей. Затем появился, опирающийся на идеи гуманистической психологии К. Роджерса, тренинг социальных и жизненных умений (social/life skills training), который применялся для психологической поддержки и развития менеджеров в ходе их профессиональной подготовки. Поэтому основанию список методов продолжает метод модерации, метод креативного решения проблем, метод кейсов и практических ситуаций и др. Они в полном объеме или по частям реализуются в основном виде интерактивного взаимодействия – тренинге. Материал преподносится студентам не как данность, не подлежащая критике, а как информация, требующая осмысления, выявления, с одной стороны, перспективных моментов и, с другой стороны, моментов, не достаточно проработанных в практике [5].
Назначение интерактивного взаимодействия состоит в изменении, совершенствовании моделей поведения и деятельности участников педагогического процесса. Среди ведущих признаков и инструментов интерактивного взаимодействия, выявленных благодаря анализу практики интерактивного взаимодействия, выделяются полилог, диалог, мыследеятельность, смыслотворчество, межсубъектные отношения, свобода выбора, ситуация успеха, позитивность и оптимистичность оценивания, рефлексия и др. Дадим им более подробную характеристику.
Полилог - «многоголосие», в котором можно услышать голос каждого участника педагогического взаимодействия; право каждого участника педагогического процесса на свою индивидуальную точку зрения, на готовность и возможность высказать ее, на свой смысл (осознание, понимание) по обсуждаемой проблеме; возможность существования любой точки зрения, любого смысла; отказ от абсолютных истин.
Диалог – это восприятие участниками педагогического взаимодействия друг друга как равных партнеров; умение слушать и слышать друг друга; утверждение чужого «Я» независимо от взглядов, характера; помощь педагога воспитаннику в формировании своего образа мыслей, своего видения проблемы, своего пути решения задачи; право каждого участника педагогического взаимодействия быть самим собой, выразить себя, реализовать свой потенциал по своей модели, своему плану; сотрудничество педагога и учащегося; восприятие партнера по педагогическому взаимодействию субъектом деятельности; потребность и способность к рефлексии своей деятельности, взаимодействия.
Мыследеятельность – это организация мыслительной деятельности участников педагогического процесса; не усвоение учащимися готовых истин, а самостоятельное решение проблем через осуществление системы мыслительных операций; проблемное обучении; самостоятельное выполнение учащимися различных мыслительных операций (анализ, синтез, сравнение, обобщение, классификация и т.д.); сочетание различных форм организации мыслительной деятельности учащихся (в частности, индивидуальной, парной, групповой); процесс обмена мыслями между участниками педагогического процесса. 
Смыслотворчество – это процесс осознанного создания (творения) субъектами педагогического взаимодействия нового содержания значения предметов и явлений окружающей действительности; выражение индивидуального отношения к явлениям действительности; рефлексия с позиций своей индивидуальности; понимание каждым участником педагогического процесса, смысла изучаемого, рассматриваемого явления, события, ситуации, предмета; обмен индивидуальными смыслами между участниками педагогического взаимодействия; обогащение индивидуального смысла за счет обмена, соотношения с другими смыслами; содержание педагогического процесса становится продуктом, результатом смыслотворчества его участников.
Межсубъектные отношения - участники педагогического взаимодействия (педагог и учащийся) являются субъектами педагогического процесса, т.е. его полноправными участниками, самостоятельными, творческими, активными, ответственными; субъектность учащегося во многом определяется субъектной позицией педагога; каждый участник педагогического процесса создает условия для своего развития.
Свобода выбора –это сознательное регулирование и активизация участниками педагогического процесса своего поведения, педагогического взаимодействия, которые способствуют их оптимальному развитию, саморазвитию; возможность проявления субъектами педагогического взаимодействия своей воли; способность человека к сознательному регулированию и активизации своего поведения; потребность в преодолении препятствий, трудностей; возможность участников педагогического процесса действовать самостоятельно и взаимодействовать; осознанная ответственность за осуществляемый выбор.
Ситуация успеха - целенаправленное создание комплекса внешних условий, содействующих удовлетворению, радости, проявлению спектра положительных эмоций участниками педагогического процесса; позитивность и оптимистичность оценивания; разнообразие педагогических средств, способствующих успеху в деятельности учащихся и педагога; успех как мотив к саморазвитию, самосовершенствованию; организация деятельности учащихся на принципах полилога, мыследеятельности, смыслотворчества.
Позитивность, оптимистичность оценивания – это отсутствие в педагогическом взаимодействии отрицательных и полярных оценок; готовность педагога при характеристике деятельности учащихся, педагогического взаимодействия подчеркнуть ценность, неповторимость, значимость результата, достижения личности; стремление отметить позитивное изменение состояния (развития) учащегося; право учащегося на самооценку, оценку деятельности педагога, педагогического взаимодействия; способность педагога возвысить (но никак не унизить) достоинство учащегося; опора в оценке деятельности на положительное; создание ситуации успеха в деятельности через оценку; преобладание положительных эмоций у педагога в процедуре оценивания; недопустимость сравнения достижений одного учащегося с достижениями другого.
Рефлексия – это самоанализ и самооценка участников педагогического процесса своей деятельности; их потребность и готовность зафиксировать изменения своего состояния и определить причины этого изменения; а также процедура фиксации субъектом педагогического взаимодействия своего развития и саморазвития в педагогическим процессе.
Все названные признаки интерактивного взаимодействия интегрируются в единый комплекс атрибутов, составляющих содержательную и технологическую основу процесса развития субъектности педагога в профессиональном образовании [2].
Приведем пример организации интерактивного взаимодействия. В свете новых образовательных стандартов предъявляются новые требования к разработке конспектов уроков и к их проведению. В частности, произошли изменения в формулировке образовательных задач. Если раньше при планировании урока выделялись образовательные, развивающие и воспитательные задачи, то теперь необходимо планировать формирование у учащихся личностных, метапредметных и предметных результатов. Содержание метапредметных результатов составляют три вида универсальных учебных действий: коммуникативных, познавательных, регулятивных. Эти изменения должны найти отражение как в оформлении, так и в содержательной части конспектов уроков студентов. Понимание этих изменений возможно средствами интерактивной лекции, которая объединяет в себе аспекты традиционно лекции и тренинговой игры. Рассмотрим как организуется тренинг на понимание термина «Метапредметные образовательные результаты» таким методом смыслотворчества как «Алфавит». Ведущей функцией метода является создание обучающимися своего индивидуального смысла об изучаемых явлениях, проблемах, обмен этими смыслами, разработка участниками педагогического взаимодействия нового содержания педагогического процесса. Среди понятий, которые можно предложить для реализации метода «Алфавит», могут быть любые термины, обозначающие предметы, явления, нравственные понятия, духовные и материальные ценности, составляющие содержание любого курса, предмета, любой области знания, любой сферы деятельности. 
Рамочные условия реализации метода
1. Оптимальное количество участников — до 30 человек.
2. Необходимое оборудование: технологическая карта: лист ватмана, на котором сверху вниз с левой стороны записан маркером алфавит (за исключением букв, с которых не могут начинаться слова); 2-3 маркера разных цветов.
3. Время реализации метода — 10-15 мин.
Алгоритм реализации метода
Вводная беседа
Педагог знакомит участников с порядком и условиями реализации метода, предлагает рассматриваемое понятие.
По окончании вводной беседы на доске или стене вывешивается технологическая карта метода «Алфавит» (лист ватмана с написанным сверху вниз алфавитом).
Этап 1 — смыслотворчество.
Педагог предлагает участникам раскрыть смысл изучаемого понятия, заполнив технологическую карту (вписать маркером в каждую строку слова, начинающиеся с соответствующей буквы алфавита и раскрывающие смысл изучаемого понятия).
Учащимся необходимо поочередно вписать в технологическую карту свои понятия. Каждый может записать от одного до нескольких понятий (ограничений здесь нет). В зависимости от желания участники могут и дважды (и больше) подходить к технологической карте, записывать в ней понятия. Каждый участник, записывая свое понятие на технологическую карту, называет его вслух, чтобы слышали все.
Заполнение технологической карты заканчивается тогда, когда у нее побывали все участники хотя бы по одному разу, и тогда, когда на каждую букву алфавита на технологической карте записано хотя бы одно слово-понятие.
Этап 2 — аналитический.
На этом этапе участникам предлагается из всех записанных на технологической карте понятий выделить несколько, которые в большей мере отражают сущность изучаемого понятия.
Этап 3 — рефлексивный.
Заканчивается реализация метода рефлексией деятельности участников их взаимодействия. Алгоритм рефлексии может быть следующим:
· зафиксируйте состояние своего знания об изучаемом понятии, определите, насколько оно изменилось;
· определите причины этого состояния;
· оцените свою деятельность, важность этого метода для себя.
При организации рефлексии педагог предлагает высказаться каждому участнику метода. Таким образом, предполагается создание познавательного климата в группе посредством воздействия на интеллектуальную активность студентов в процессе коллективного поиска истины. Данный фактор оказывает влияние и на формирование познавательной мотивации, в основе которой лежит познавательная потребность.
Итак, интерактивное педагогическое взаимодействие является альтернативой традиционному педагогическому взаимодействию, определяющему сущность авторитарно-императивного, личностно отчужденного педагогического процесса. Интерактивные методы обучения формируют установки профессиональной деятельности, они насыщены обратной связью, способствуют большей вовлеченности студентов, провоцируют включение рефлексивных процессов, представляют возможность интерпретации, осмысливания полученных результатов и т.п. Дополнительным положительным эффектом использования интерактивных методов обучения является формирование корпоративной культуры, самостоятельности и критичности мышления, гуманистической направленности и мотивации профессиональной деятельности. Отличия и эффекты интерактивного взаимодействия позволяют считать его эффективным средством освоения студентами новых образовательных стандартов, сформирования умения анализировать педагогическую образовательную практику с позиций ее направленности на достижение личностных и метапредметных образовательных результатов.
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ХАРАКТЕРИСТИКА МЕТОДОВ СОЦИАЛЬНОГО ВОСПИТАНИЯ 
КУРСАНТОВ В УЧЕБНО-ВОСПИТАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ 
ВОЕННОГО ВУЗА

Проблема разработки классификации методов социального воспитания в 
настоящее время стоит достаточно остро в силу того, что такие классификации в научной литературе нами не обнаружены. Важной является мысль о том, что «… перед воспитателем всегда стоит задача найти новые неизведанные пути, которые максимально соответствуют конкретным условиям воспитания, позволяют быстрее и с меньшими усилиями добиваться намеченного результата. Конструирование, выбор и правильное применение методов воспитания – вершина педагогического профессионализма. Отыскать правильные пути, максимально соответствующие условиям конкретного процесса воспитания, очень сложно» (И. П. Подласый) [5, с. 522].
В общефилософском смысле метод (от греч.μέθοδος — путь исследования, познания, теория, учение) — путь исследования, познания, теория, учение — в широком смысле сознательный способ достижения какого-либо результата, осуществления определенной деятельности, решения некоторых задач [7, с. 551].
Методы социального воспитания активно формируются в процессе развития социальной педагогики. По мнению Л.В. Мардахаева, метод в социальной педагогике – это путь (способ) решения определенной проблемы человека, группы [3, с. 73].
В.Г. Крысько отмечает, что методы воспитания – научно обоснованные способы педагогически целесообразного взаимодействия с детьми, организации и самоорганизации их жизни, психолого-педагогического воздействия на их сознание и поведение, стимулирование их деятельности и самосвоспитания [2, с. 342].
Под методами социального воспитания будем понимать научно обоснованные способы социально-педагогического взаимодействия с детьми и взрослыми, направленными на воспроизводство человека готового к жизни в условиях конкретного общества.
А.М. Новиков и Д.А. Новиков выявили, что методы деятельности можно разделить на методы-операции и методы-действия, теоретические и эмпирические методы [4, с. 615]. Данная классификация имеет общеметодологический характер и может быть отправной точкой для построения различного рода классификаций методов. Отметим, что разработка и применение методов не всегда связано с научной рациональностью в собственном смысле этого термина.
Процесс воздействия науки на практику особенно усиливается в 20 в., что позволяет подтвердить известный тезис о превращении науки в непосредственную производительную силу. Однако этот процесс, предполагающий разработку на основе науки методов активно-преобразовательной деятельности… [7, c. 551-553]. 
Метод рассматривают как кратчайший путь достижения оптимальных результатов, которые соответствуют поставленным целям. В социально-педагогической работе метод выполняет двойную роль, выступает:1) как способ, путь познания и применения знаний, произведенных в науках о жизнедеятельности человека и в социальной практике, 2) как конкретное действие, что способствует качественной смене объекта (субъекта).
О.В. Безпалько пишет: «для решения профессиональных задач в своей практической работе социальные работники / социальные педагоги используют разнообразные методы, которые возникли и развились в рамках наук о человеке» [1, с. 68-73]. 
Перечислим методы социально-педагогической работы выявленные О.В. Безпалько. К ним относятся следующие группы:
педагогические – методы формирования сознания; методы организации деятельности (тренировки, создание воспитывающих ситуаций, прогнозирования, формирования общественного мнения); методы стимулирования деятельности (игра, соревнование, поощрения, одобрение); методы самовоспитания (самоанализ, самоосуждение, самонаказание, самовнушение);
психологические –методы психодиагностики (тесты интеллекта и способностей, рисунки и проективные тесты, личностные опросники, социометрия);психотерапевтические методы (психодрама, социодрама, игровая терапия, психосоциальная терапия, семейная психотерапия, поведенческая терапия); психокоррекционные методы (психогимнастика, арттерапия, сказкотерапия, социально-психологический тренинг); психологическое консультирование; 
социологические – наблюдение; методы опроса (интервьюирования, анкетирование, фокус-группа); методы анализа документов (традиционный анализ, контент-анализ); биографический метод; метод экспертной оценки;
социально-педагогические – анализ социума, метод уличной работы, метод "равный-равному".
Отметим, что методы, названные О.В. Безпалько социально-педагогическими не все являются таковыми. Так, цель метода уличной работы заключается в улучшении положения и здоровья детей и молодежи путем привнесения и придания среды, где они вынуждены жить, того, в чем они нуждаются; побуждение детей и подростков к установлению отношений с людьми, которые заботятся о них, и с теми, кто может помочь им в организации содержательного досуга. Поэтому метод уличной работы модно отнести к методам социального воспитания. В практике воспитания военных вузах данный метод не применяется.
Анализ социума включает сбор данных, с помощью которых можно охарактеризовать жизненную ситуацию группы людей или отдельной личности в определенном социуме. Данный метод относится к диагностическим.
Метод "равный-равному" предполагает предоставление и распространение достоверной информации путем доверительного общения ровесников в пределах организованной и неформальной работы, которую проводят специально подготовленные подростки и молодые люди. Он является способом воздействия на личность с целью развития навыков принятия самостоятельных решений и умения быть ответственным за свои поступки. Поэтому, полагаем, что это метод социального воспитания. В практике военных вузов ресурсы данного метода применяются недостаточно.
К вопросу классификации методов обращался В.С. Торохтий. Им описаныметоды социально-педагогического подхода [6, c. 28-30]. Все методы им подразделены на три группы методов.Дадим краткую характеристику методов социального воспитания курсантов в учебно-воспитательном процессе военного вуза, опираясь на классификацию В.С. Торохтия.
Первая группа - методы разрешения проблем личности, группы.
Метод рекомендации - используется при направлении деятельности курсанта, проявляется в виде рекомендаций, как ему следует действовать в конкретной ситуации. 
Метод совета - этот метод применяется при затруднительных ситуациях, возникающих у курсанта и нуждающегося в поиске аналога. Суть его заключается в изложении курсанту собственной позиции, действий в подобной ситуации. 
Метод диагностики заключается в определении возможностей, ресурсов, как социума, так и курсанта, необходимых для решения ее проблем.
Метод консультирования состоит в предоставлении курсантам информации о возможностях, ресурсах социума и самой личности, а также формах и методах их использования для разрешения его проблем.
Метод поддержки заключается в предоставлении курсантам возможностей, ресурсов для разрешения их проблем во временно сложной для него ситуации до проявления способности к самореализации.
Метод сопровождения в предоставлении курсантам возможностей, ресурсов для разрешения их проблем в более длительный период, требующий системы в формировании способностей к самореализации.
Метод коррекции предполагает создания условий для принятия курсантом решения на адекватное изменение поведения или действий в деятельности или общении.
Метод включения в деятельность заключается в приобщении курсантов к социально-значимой активности, обеспечения воздействия на нее всех факторов этой деятельности, стимулирование социальных мотивов и на этой основе выработка адекватного поведения и действий в сложных социальных ситуациях.
Метод включения в социальные отношения состоит в установлении новых для курсантов социальных контактов, обеспечения воздействия на него всех факторов этих отношений, стимулирования его собственных переживаний для выработки социальных потребностей.
Метод успеха заключается в создании для курсантов специальных условий для достижения ими положительного результата деятельности, общения с целью закрепления позитивной мотивации на повторные действия.
Вторая группа - методы реализации потенциала социума в деятельности и общении.
Метод партнерства (партнерских отношений), решение проблемы курсантов требует обязательно установления деловых, партнерских взаимовыгодных отношений, с целью получения доступа к ресурсам и возможностям социума. Партнерство предполагает взаимодействие (совместную деятельность) преподавателей и курсантов (группы) на равных правах и обязанностях, направленную на достижение общей цели.
Метод доверительного взаимодействия заключается в установлении взаимных социальных контактов, отличающихся особой надежностью действий сторон и их результативностью. Основу доверительного взаимодействия составляет сближающее общение.
Метод совместной деятельности предполагает разрешение проблем курсанта посредством включения его в совместную деятельность с другими, организация воздействия на личность позитивных педагогических факторов совместной деятельности.
Метод взаимного информирования заключается в создании информационного контура между курсантами, с целью своевременного предоставлении значимой информации о ресурсах и возможностях социума для разрешения проблем курсантов.
Метод согласования предполагает создание устойчивой системы взаимодействия между курсантами с целью достижения эффективности встречных усилий в разрешении проблем курсантов посредством их согласования по содержанию, месту и времени.
Метод эмпатии: суть его заключается в достижении пониманиякурсантамидруг друга, умения войти в положение другого и выполнение действий, адекватных замыслу другого.
Метод толерантности заключается в развитии навыков и умений терпения, сдержанности по отношению к нежелательным идеям, убеждениям и действиям другого, различным инвариантным проявлениям в социуме.
Метод взаимовыручки предполагает развитие у курсантов навыков и умений принятия помощи от других и предоставления помощи другому в ситуации ее необходимости и целесообразности.
Метод сближающего общения заключается в создании таких социальных контактов, которые обеспечивают развитие у курсантов навыков и умений позитивной перцепции, своевременного взаимообмена значимой информацией и интерактивности в деятельности и общении.
Третья группа - методы восстановления потенциала социума.
Метод активизации социально-значимых дел представляет собой способ предоставления в качестве педагогического потенциала социума различных видов социально-значимой деятельности посредством их презентации и предоставлением доступных форм их реализации.
Метод стимулирования межличностного взаимодействия заключается в развитии у курсантов навыков и умений выявления значимых ресурсов межличностных отношений и показа позитивных результатов совместной деятельности.
Метод социальной адаптации заключается в развитии у курсантов навыков и умений создания условий всестороннего приспособления к новой социальной среде, новым социальным отношениям и совместной деятельности. 
Метод социальной реабилитации предполагает у курсантов способности к восстановлению нормальных социальных связей и отношений, утраченных под воздействием дезацаптивных факторов в процессе социальной деятельности или общения.
Метод проектов заключается в выработке у курсантов навыков и умений строить и излагать перспективу разрешения проблем посредством реализации конкретных ресурсов и возможностей социума с помощью вербальных и невербальных средств отражения ее содержания.
Метод поэтапного развития среды заключается в создании системы стадий планомерного целенаправленного всестороннего восстановления (развития) потенциала социума, обеспечения действенности всех его элементов в разрешении проблем курсантов.
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ОЦЕНКА СФОРМИРОВАННОСТИ ЗДОРОВЬЕСБЕРЕГАЮЩЕЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ СТУДЕНТОВ-БАКАЛАВРОВ 
(НА ПРИМЕРЕ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ВУЗА)

Современный молодой специалист, выходящий из стен университета дол-
жен обладать компетентностями, позволяющими ему сохранить статус здорового человека как можно дольше, что позволит ему более качественно выполнять свои профессиональные обязанности в течение длительного времени. Вопросы, связанные с состоянием здоровья выпускников современных вузов обсуждаются широким кругом исследователей [4,5,6,].
И. А. Зимняя рассматривая единую социально-профессиональную компетентность выпускников вузов, относит компетентность здоровьесбережения к группе компетентностей, относящихся к самому человеку как личности, субъекту деятельности и общения. При этом компетентность здоровьесбережения включает в себя: знание и соблюдение норм здорового образа жизни, знание опасности курения, алкоголизма, наркомании, СПИДа; знание и соблюдение правил личной гигиены, обихода; физическая культура человека, свобода и ответственность выбора образа жизни [3].
В то же время современный этап модернизации образования характеризуется изменениями его результативно-целевой основы, содержания, структуры и контрольно-оценочных процедур. Результативно-целевая основа высшего образования в последнее десятилетие также рассматривается в контексте компетентностного подхода, что нашло отражение в разработанных государственных образовательных стандартах третьего поколения [1,6].
В связи с этим, основной целью работы является попытка ответить на вопрос: каким образом оценить сфомированность компетентности? На наш взгляд, основная проблема - это сложность процесса оценивания и самой оценки целостного результата профессионального образования и как частного случая, в оценке деятельности будущих педагогов в области формирования и ведения здорового образа жизни. Ее решение требует изменения подходов к оценке качества подготовки специалистов и создания новых форм, адекватных компетентностному подходу в его научной трактовке.
В процессе обучения студенты-бакалавры педагогического вуза должны овладеть методами физического воспитания, для повышения адаптационных резервов организма и укрепления здоровья (ОК-5). [6]
На сегодняшний день в педагогических вузах в основном используют формы заданий, которые можно представить в следующем виде.
Изложение своих знаний и соображений по указанному, достаточно конкретному вопросу. Сюда относятся контрольные работы по некоторым учебным дисциплинам, изложение теоретических вопросов экзаменационных билетов и т. д. Оценивание результата выполнения задания производится с учетом содержания и формы «рассуждения». При этом «правильный ответ» заранее известен преподавателю. Изложение своих знаний и соображений по указанному, достаточно общему вопросу либо по вопросу, сформулированному самим студентом. Сюда относятся подготовка рефератов, определенные этапы подготовки курсовых и дипломных работ и т. д. В этом случае, помимо содержания и формы, важна и собственно постановка задачи, т. е. конкретизация задания студентом. При выполнении этих заданий студент имеет широкие возможности для проявления своих творческих способностей. При формулировке вопроса преподавателем разница между «заданной» и «свободной» темами в определенном смысле является условной и зависит от степени конкретизации поставленного вопроса.
Решение поставленных задач. Для этих заданий (предназначенных в первую очередь для проверки умений и навыков) в отличие от «рассуждения на заданную тему», основной интерес представляют ход решения и конкретный ответ. Прежде всего, это относится к естественнонаучным дисциплинам. Как и для «рассуждения на заданную тему», в данном случае оценивание выполнения задания производится с учетом содержания и формы результата, причем ответ (как правило, единственный правильный) заранее известен преподавателю.
Решение не поставленных задач. Под не поставленными понимаются такие задачи, в которых или не обеспечена совокупность данных, необходимых для их решения, или не проведена реализация задачи, или и то, и другое вместе взятое. Такие задания не имеют однозначного решения, поскольку одной не поставленной задаче исходной ситуации («задаче, как она дана») может соответствовать несколько поставленных задач («задач, как они есть»). Поэтому в данном случае основной интерес представляют не только ход решения и конкретный ответ, но и сама постановка задачи. В этих задачах проверяются и знания, и умения, и навыки. Именно в решении не поставленных задач наиболее ярко проявляется творческий потенциал студента.
При этом для подобных заданий обычно известен лишь так называемый «контрольный ответ» - вариант решения, полученного ранее и сегодня считающегося «лучшим». В принципе, студент может найти свое, еще «более лучшее» решение (и тогда оно станет «контрольным ответом»). Отметим, что во многих случаях уже известный ответ кажется очевидным «это же естественно, а как же иначе». Однако на этапе решения ситуация, как правило, совершенно иная.
Выполнение заданий в тестовой форме. Тесты широко используются в педагогической практике, главным образом для проверки знаний и, в определенной мере, конкретных умений и навыков. В значительной мере это объясняется сравнительной простотой соответствующих заданий, «по определению», имеющих известные правильные ответы, причем перечень таких ответов является исчерпывающим. Эти задания с успехом используются для промежуточной проверки знаний студентов. Более того, в настоящее время область применения тестирования расширяется. Однако, для итоговой аттестации применимость тестирования, во всяком случае, в его известных формах, вызывает большие сомнений.
Проведение деловых игр. Эта сравнительно новая форма заданий в настоящее время широко применяется в учебном процессе. Однако деловые игры могут использоваться и для контроля результатов обучения, В последнем случае преподаватель оценивает деятельность каждого из участников.
Решение задач в диалоге с преподавателем. Эта форма заданий (называемая иначе игрой «Да-Нет») широко используется при обучении ТРИЗ (теория решения изобретательских задач). Суть ее состоит в следующем. Преподаватель формулирует некоторую задачу, не требующую специальных знаний. Необходимо найти ответ (единственный «верный»), причем студенты могут задавать вопросы преподавателю. Единственное ограничение: вопрос должен быть поставлен в такой форме, чтобы на него можно было ответить «Да», «Нет» или «Это несущественно». Решение задач этого типа развивает умение ставить вопросы, одно из весьма важных умений, характеризующее творческий потенциал человека. Этот же подход может использоваться для контроля результатов обучения. Существенно, что в этом случае количество заданных преподавателю вопросов в определенной мере является критерием указанного умения, по принципу «чем меньше, тем лучше» [2].
Рассмотрим теперь возможности применения всех этих форм заданий для оценивания здоровьесберегающей компетентности выпускников вузов. При этом следует учитывать, что оценочные методики должны быть просты в использовании и доступны для любого преподавателя.
В ФГОС нового поколения здоровьесберегающая компетентность формируется через общекультурные и профессиональные компетентности. Для оценки ее сформированности, формируемой блоком медико-биологических дисциплин, на наш взгляд, следует воспользоваться интегративным подходом к системе оценивания знаний. То есть необходимо предпринять попытку по возможности объединить описанные формы в единую систему оценки знаний и применить ее к оцениванию как теоретической, так и практической части учебной дисциплины.
Каждый из представленных оценочных блоков подразумевает наличие своего инструментария (контрольно-измерительные материалы). Для проведения тестирования необходимо иметь базу тестовых заданий с различными вариантами и возможностью обновления. Для решения ситуационных задач используется сборник ситуационных задач с возможными вариантами правильных ответов. Студентам также должен предоставляться список тем реферативных работ с научной и учебной литературой, которой студент может воспользоваться при их написании. Кроме этого необходимо указать научные сайты, на которых публикуются современные научные статьи в области медицины и биологии. Специальные кафедры, ведущие дисциплины медико-биологического цикла должны организовывать такую форму работы как привлечение ведущих ученых в данной области для проведения мастер-классов или отдельно взятых лекций и бесед, предусмотренных в рамках читаемых курсов. Для формирования здоровьесберегающей компетентности большое значение следует уделять проектной деятельности студента. Для этого студенту выдается задание, содержащее задачи, которые он сможет решить, просмотрев и изучив достаточное количество литературы по конкретному вопросу, провести экспериментальную работу и дать свои рекомендации и мотивированное заключение. То есть студент должен предпринять попытку на практике применить полученные теоретические знания. Оценка за теоретический блок должна быть комплексной по совокупности выполнения всех заданий.
Кроме оценивания теоретического курса необходимо учитывать и результаты, полученные при прохождении практического курса дисциплины. То есть преподаватель учитывает систематическую работу студента на лабораторных, практических и семинарских занятиях для выставления окончательной оценки по учебной дисциплине (таблица 1). Комплексно оценить вышеперечисленные виды деятельности проще всего при помощи рейтинговой системы оценки контроля знаний, которая вводится сегодня во многих вузах. Сама по себе грамотно функционирующая рейтинговая система также является здоровьесберегающей, так как снимает функциональную нагрузку с организма студента при подготовке к зачету и экзамену. Это объясняется тем, что студент в течение семестра зарабатывает определенное количество баллов, выполняя предложенные выше виды заданий. Соответственно равномерно распределяется и время, затраченное на освоение дисциплины. У учащегося нет необходимости при подготовке к сессии сутками готовиться к экзамену, испытывая при этом эмоциональный стресс и недостаток ночного отдыха. Таким образом, бюджет времени студента становится более рациональным.
Но большое количество формальностей и где-то нежелание отойти от ранее существующих моделей оценки не всегда приводит к удачному результату. В то же время существующими на сегодняшний день методиками измерить степень сформированности компетентности (в нашем случае здоровьесберегающей) очень сложно. Следовательно, насущной задачей является дальнейшая разработка и совершенствование комплекса контрольно-измерительных материалов, включающих многофакторные методики оценивания. 

Таблица 1
Комплексный метод оценки здоровьесберегающей компетентности студентов
	Теоретический курс (формы работы)
	Методическое обеспечение для оценки здоровьесберегающей компетентности

	Тестирование
	Подвижная база тестовых заданий

	Подготовка и защита рефератов
	Списки тем реферативных работ с критериями оценки

	Участие в мастер-классах со специалистами в данной отрасли науки
	Договоры с медицинскими и научными учреждениями о совместной научно-образовательной деятельности

	Изложение своих знаний по указанному вопросу с привлечением исследовательского материала (проектно-исследовательская деятельность)
	Комплекс проектных заданий, содержащих постановочные эксперименты, направленные как на выявление уровня соматического здоровья, так и на выработку стратегии его профилактики

	Продолжение Таблицы 1

	Практический курс (формы работы)
	Методическое обеспечение для оценки здоровьесберегающей компетенции

	Выполнение практических и лабораторных работ, умение делать выводы
	Оценочные шкалы по выполняемым видам деятельности

	Разбор конкретных ситуаций, прогнозирование дальнейших действий
	Сборник ситуационных задач с проверочными материалами

	Участие в деловых и ролевых играх
	Набор ролевых и деловых игр

	Экскурсии в музеи и научно-технические выставки
	План посещения музеев

	Самостоятельная постановка проблемы с последующим ее решением
	Список вопросов для самостоятельного изучения и критерии оценки
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ОРГАНИЗАЦИЯ ПОЛИКУЛЬТУРНОГО ВОСПИТАНИЯ В СРЕДНЕЙ ШКОЛЕ

Необходимость разработки вопросов организации поликультурного
воспитания в средних общеобразовательных школах Казахстана и России обусловлена усилением процессов глобализации экономики, возникновением взаимозависимости и взаимовлияния государств, а также поиском и созданием условий для развития личности, ее самореализации в современном мире, который быстро меняется. В процессе поликультурного воспитания формируется представление личности о многообразии культур и их взаимосвязь, воспитывается толерантное отношение к различиям представителей разных культур, прививаются национальные и общечеловеческие ценности, развиваются навыки и умения взаимодействия в современном поликультурном мире на основе толерантности и взаимопонимания, таким образом, обеспечивается условие на формирование поликультурного образовательного пространства для привития и развития нравственно-гумманных качеств у школьников. Фактором нарастающей значимости поликультурного воспитания являются на наш взгляд изменения педагогики в целом — глобализационные, интеграционные в мировом масштабе процессы. В условиях экономической и политической интеграции все большее значение придается сохранению национальной специфики, в том числе и в воспитании. Поликультурное воспитание призвано поддерживать многообразие больших и малых наций в условиях глобализации современного мира. Оно оказывается средством сохранения и развития этнических культур, включения ценностей этнических культур в практику воспитания и обучения и тем самым решения актуальных проблем педагогики и школьной политики, а также интерес к поликультурному воспитанию обусловлен расширением международного сотрудничества, усилением борьбы этнических и расовых меньшинств за свои права в сообществах с полиэтническим составом. Как пишут авторы Я. Кузьминов, И. Фрумин в рамках концепции « Российское образование — 2020: модель образования для экономики, основанной на знаниях»:
«Свободное от уроков время школьника станет ценнейшим ресурсом самообразования и дополнительного образования. Это означает, что резко сузится поле принуждения ребенка и расширится пространство его инициативного действия. Все это потребует значительного расширения сферы дополнительного образования школьников. К 2012 г. на каждого школьника в среднем за счет бюджетных средств будет приходиться не менее 2 часов дополнительного образования в неделю, а к 2020 г. — не менее 6 часов. Надо заметить, что все отмеченные выше преобразовании направлены на полную реализацию потенциала обучающихся, опираются на их интересы и склонности. В целом это означает, что школа перестает быть агрессивной по отношению к ученику. Это, на первый взгляд декларативное, требование должно быть институционализировано и превращено в систему мер, которая сохранит в школе интересующихся и увлеченных учеников. Поскольку в новой модели процесс обучения становится многообразным и вариативным, то важную роль начнет играть как внешняя, так и внутренняя система оценки качества, ориентированная не столько на регулирование процесса, сколько на новые результаты. В этой оценке найдут место не только стандартизированные внешние экзамены неизбежно упрощающий нивелирующие образовательные результаты, но и новые методы оценивания, которые будут отражать достижения индивидуальный прогресс ребенка» [1].
Отсюда и возникает необходимость создания новой модели Казахстанского и Российского образования в рамках формирования поликультурного пространства в школе. В свою очередь, принципы поликультурности и полиэтничности декларируются в нормативных документах в области образования двух соседних и дружеских государств Казахстана и России (законы «Об образовании», «Концепция 12-летней общеобразовательной школы», документы ООН, Совета Европы, ЮНЕСКО), в которых указывается, что обучение и воспитание должны способствовать осознанию человеком своих корней и места в современном мире, привитию уважения к другим культурам. Проблема поликультурного воспитания и образования занимает ведущее место в научном наследии выдающихся зарубежных и отечественных ученых. В частности, определены научно-теоретические основы поликультурного образования и воспитания (Асипова H.A., Аракелян О. В., Гукаленко О.В. Джуринский А.Н., Кожахметова К.Ж., Харькова Н.М. и другие). Понятие «поликультурного» воспитания получило распространение в мировой педагогике с 1960-х. Одно из его первых нормативных определений дано в1977 г. Это «воспитание, включающее организацию и содержание педагогического процесса, в котором представлены две или более культуры, отличающиеся по языковому, этническому, национальному или расовому признаку». Три группы целей поликультурного воспитания можно обозначить понятиями «плюрализм», «равенство» и «объединение». В первом случае речь идет об уважении и сохранении культурного многообразия, во втором – о поддержке равных прав на образование воспитание; в третьем – о формировании общенациональных политических, экономических, духовных ценностей [2].
Как мы видим, поликультурное воспитание на сегодняшний день остается актуальным и требует системного подхода в реализации воспитательного аспекта в рамках программы развития школы и других нормативно-правовых актов РК и РФ с учетом возрастных особенностей учащихся и преемственности между ступенями образования (начальная-основная-средняя школы). Важное педагогическое значение сегодня, имеет состояние поликультурного пространства внутри современного учреждения образования и вокруг него, о чем говорилось выше.
В нашей школе процесс поликультурного воспитания организован через следующую модель поликультурного пространства (рис.1): 



 

[image: Безымянный]
 Рис. 1 Модель поликультурного пространства «Шаңырақ-Очаг»

Для эффективного межэтнического взаимодействия и успешной адаптации учащихся в поликультурной среде большое значение приобретают знания о культуре, традициях и обычаях других народов; понимание значимости этнокультурного разнообразия; уважительное отношение к иным точкам зрения и ценностям, отличным от собственных; умение преодолевать трудности в коммуникативных и иных формах взаимодействия с членами различных этнических общностей, идти на разумный компромисс. 
Важнейшими направлениями воспитательной работы по формированию этих знаний и умений являются: организация дополнительного образования учащихся по обогащению знаний о культуре межнациональных отношений (рис.2); воспитание эмоционально-ценностного отношения к людям другой национальности; накопление учащимися практического опыта в сфере общения в многонациональном коллективе.
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Рис. 2. Организация дополнительного образования

Конкретные мероприятия поликультурного воспитания школьников определяются ежегодными планами действий, которые разрабатываются творческой группой объединения и утверждаются директором школы. Соответствующие планы мероприятий составляются на уровне малых этнических групп. Проведение в школе традиционных народных праздников «Наурыз», «Масленица», участие в школьных фестивалях «Под единым шаныраком» дают ученикам возможность знакомства с национальными традициями, обычаями, обрядами народов РК и РФ, способствует воспитанию экологической культуры, развитию патриотических чувств, любви к родному краю. Участие школьников в проведении таких праздников, позволяет решать задачи формирования этно-экологической культуры, развития творческой активности учащихся, бережного отношения к окружающей среде, воспитания толерантности между народами разных национальностей, расширения знаний о народных традициях, обрядах, обычаях, обрядовой кухни, гостеприимстве.
На наш взгляд, поликультурное воспитание учащихся не только способствует подготовке «ученика новой модели» или ученика новой формации - Гражданина, знающего и уважающего законы своей страны, способного использовать их, личность, способную критически мыслить, искать пути рационального решения, уметь выходить из конфликтных ситуаций, руководствуясь этическими нормами и нормами права; человека коммуникабельного, толерантного, способного адаптироваться к новым жизненным условиям, работать в различных социальных группах, но и способствует улучшению взаимопонимания, укреплению солидарности и терпимости в отношениях как между отдельными людьми, так и между этническими, социальными, культурными, религиозными и языковыми группами, а также нациями.
 Поэтому, на школу накладывается огромная ответственность за формирование таких качеств юной личности, как толерантность, патриотизм, гражданственность. 
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ПЕРСПЕКТИВЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ШИРОКОФОРМАТНЫХ 
ТЕЛЕВИЗОРОВ - МОНИТОРОВ С ПАРАМЕТРАМИ FULL HD В УЧЕБНЫХ КЛАССАХ

Комплексное использование изобразительных средств и мультимедиа - отличительная особенность современного обучения. Наглядность, зрелищность презентаций, динамика дидактических фильмов превращают урок в яркое, хорошо запоминающееся мероприятие.
Маркетинговое название Full HD впервые введено компанией Sony (в 2007 году) для применения в трансляциях высокого разрешения (HDTV) и в фильмах на дисках (Blu-Ray и HD-DVD). Параметры HDTV (High Definition Television) предполагают, в частности, минимальное разрешение 1920×1080 pixels (формат - монитора не менее 24"). 
Для проектирования изображения высокого качества на экран требуются мультимедийные проекторы, соответственно, поддерживающие HDTV. В таблице 1 отражены фотоснимки, технические характеристики и стоимость ряда моделей известных производителей (URL: http://stolica.ru/query/med.proj.htm).
Представленные устройства отличаются по технологии изготовления (типу) матрицы, что оказывает некоторое влияние на качество передачи изображения.
Наибольшей популярностью пользуется DLP (Digital Light Processing) - технология, созданная Лэрри Хорнбек (Larry Hornbeck) из компании Texas Instruments в 1987 году. В проекторах данного типа изображение создаётся микроскопическими зеркалами (1 px), которые расположены в виде матрицы на полупроводниковом чипе.
Таблица 1
Технические характеристики и стоимость мультимедийных проекторов
	№ пп.
	Наименование, класс, тип 
	Фото
	Яркость, ANSI Lm; контрастность
	Разрешение, диагональ изображения, 
	Тип лампы, срок службы, мощность
	Габариты ШxВxГ,
мм;
вес 
	Розничная цена (интервал), руб.

	1.
	Acer H6500, портативный , DLP
	[image: ].
	2100, 10000:1 
	1920x1080 px; 
HDTV;
:0.96-7.62 м; 
	P-VIP;
3500 часов, 240 Вт
	269х
84х
206, 2.54 кг
	35090-
48680

	3.



	BenQ SH910 портативный , DLP,
	[image: ]
	4000, 3000:1

	1920x1080 px, HDTV
0.61-7.62 м
	-, 2000 часов;
280 Вт;
	339х
139х
261, 
3.6 кг
	16355- 107840.

	4.



	BenQ SP891 стационарный , DLP
	[image: ]
	4500, 3000:1 
	1920x1080 px
HDTV
0.71-12.7 м
	-, 1500 часов;
400 Вт;
	428х
156х
345,
7.2 кг
	122794-176645.

	5.
	Epson EH-TW6000W стационарный LCD
	[image: ]
	2200, 40000:1

	1920x1080 px,
HDTV, 0.76-7.62 м
	UHE;
4000 часов;
230 Вт;
	420х
137х
365,
6 кг
	79900- 92000

	6.


	Canon REALiS WUX4000 стационарный , LCoS 
	[image: ]

	4000, 1000:1

	1920x1200 px, 
HDTV, 
-
	NSH;3000 часов;: 330 Вт;
	380х
150х
430, 
8.48 кг
	325850- 332710





Общее количество зеркал соответствует разрешению получаемого изображения. Наиболее распространёнными размерами DMD (Digital Micromirror Device - цифровое микрозеркальное устройство) являются 800x600, 1024x768, 1280x720, и 1920x1080 (для HDTV). Различают проекторы с одним и тремя чипами, последние способны обеспечить большее количество градаций теней и цветов, исключается мерцание и "эффект радуги".
Механической основой для проекторов типа LCD (Liquid Crystal Display - матрица на жидких кристаллах, англ.) является твердотельная стеклянная подложка со слоем структурированного жидкого кристалла. LCD- и reflective LCD проекторы дают более стабильное по геометрии и другим параметрам изображение, при эксплуатации требуется настраивать только яркость и контраст. В LCD используется принцип управления поворотом поляризации в ячейке жидкого кристалла, соответствующей каждому пикселю.
Технология LCoS (англ. Liquid Crystal on Silicon — жидкие кристаллы на кремнии) занимает меньшую долю рынка. Принцип работы современного LCoS-проектора близок к LCD, однако вместо просветной применяется отражающая матрица (в этом LCoS родственна DLP-технологии).
Мобильность - главное преимущество портативных проекторов, которое сложно преодолеть средствами других устройств, и в частности, техническими качествами современных телевизоров-мониторов. Проекторы, поддерживающие карты памяти (Memory Stick) могут работать без компьютера. В качестве источника света в мультимедийных проекторах применяются лампы различных типов мощностью от 230, 240, 280, 330 и 400 вт. Проекционное расстояние в зависимости от характеристик модели находится в интервале от 1.5 до 10-ти и более метров.
Наиболее узким местом в эксплуатации проекторов всех типов следует считать высокую стоимость и ограниченный срок службы ламп.
Для экономии энергии мультимедийный проектор при отсутствия сигнала (задается период 1-30 мин) автоматически переходит в "спящий режим"; демонстрация фильмов или слайдов регламентируется сеансами, для качественной настройки проектора, как правило, требуется присутствие оператора. Основное назначение портативных мультимедийных проекторов - домашний кинотеатр.
В отличие от узкоспециализированного проектора, широкоформатный телевизор – монитор (Рис. 1), предназначенный для тех же целей (домашнее кино), имеет, по крайней мере, две функции; и это в некоторой степени компенсирует потерю мобильности устройства. Примечательно, что стоимость моделей (в том числе и большим размером экрана) неуклонно снижается, а сами устройства "обрастают" дополнительными возможностями, обусловленным тесной интеграцией с компьютером. Проектор является приставкой, дополнением, в то время как телевизор-монитор - органической частью автоматизированного рабочего места, т.е. телекоммуникационной системы [2], и тем самым выгодно отличается с точки зрения образовательных целей. В частности, в плане психологической адаптации и комфорта использование широкоформатного телевизора-монитора на уроке напоминает привычный диалог с компьютером (к проектору требуется экран). 

[image: ][image: ] 
                         а)                                              б)
Рис. 1. Внешний вид телевизора -монитора Hantarex 52" TV Full HD Stripe (а – с подставкой, б – настенный вариант крепления).

При эксплуатации телевизоры – мониторы практически бесшумны, требуют минимальной настройки; к системному блоку при необходимости возможно одновременное подключение несколько устройств. 
Применение демонстрационных средств непрерывного пользования, не требующих сложных настроек, перспективно для образовательного процесса - многократное повторение, скрупулезное объяснение одних и тех же операций, действий весьма утомительно для преподавателя и аудитории. Для повышения творческого настроя, интереса к предмету подобную "рутину" (главным образом, инструментарий предмета) целесообразно перенести на экран и "прокручивать" без ограничений во времени проекции (в формате беззвучной рекламы).
Тем не менее, исходя из эксплуатационных качеств (мощности, габаритов, назначения и стоимости) подобрать подходящий телевизор – монитор для класса гораздо труднее, чем мультимедийный проектор аналогичных функций. Здесь мы неизбежно сталкивается с проблемой детального изучения рынка (ведущими производителями цифровых телевизоров являются компании Akai, Fujitsu, Hitachi, NEC, Panasonic, Philips, Samsung, Sanyo, Sharp, Sony, Toshiba и др..); спецификаций моделей и технологий, а также реальной конфигурацией учебного класса - расположением окон, дверей и автоматизированных рабочих мест [1]. 
В настоящее время для телевизоров распространенны два формата разрешения: Full HD с 1920×1080 точек, и HD Ready (плазменные модели - 1024×768 px, жидкокристаллические - до 1366×768 px).
Научно обоснованный выбор моделей для класса возможен при учете ряда характеристик: типа матрицы, размера диагонали, минимального разрешения, оптимального расстояния между экраном и зрителем, а также наличия свободного пространства и дизайнерских особенностей конкретного помещения.
Специалисты считают, что оптимальное расстояние просмотра соответствует 3-4 кратному размеру диагонали экрана, угол зрения должен быть симметричным и находиться в диапазоне 40-45 градусов – в этой связи с местом установки монитора-телевизора в конкретном помещении необходимо определиться заранее (Рис. 2). 
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Рис. 2. Оптимальная зона просмотра изображения
 
При соблюдении условий при просмотре гармонично функционирует не только центральное, но и периферийное зрение человека, отвечающее за реализм восприятия виртуальных композиций. В то время как центральный (прямой) обзор акцентирован на четкости объектов (эмоции, логика), периферийное зрение восприимчиво к движению - в зависимости угла зрения, расстояния до экрана потенциальный зритель получает различную долю (и качество) информации.
Поскольку зрение способно различать детали при минимальном угле в минуту (1/3500 часть расстояния), оптимальное расстояние вычисляем по формуле (URL: http://www.ixbt.com/digimage/faq1.shtml) :

Расстояние до экрана = Ширина Экрана*3500/Количество пикселей

Обратно, если помещение обеспечивает просмотр с расстояния 2 – 3,5 м, для моделей Full HD (1920 px): 
 Ширина экрана = 2(м) * 1920(px)/3500(px) = 1,10 (м); 
3,5 м – соответственно, 1,92 м.
Исходя из расчетов, указанное помещение следует комплектовать телевизорами с диагональю экрана не менее 52", характеристики наиболее подходящих моделей представлены в таблице 2. 


Таблица 2
Сравнительные характеристики моделей телевизоров с диагональю 50 - 55"
	№ пп
	Наименование, тип
	Яркость, контрастность, 
	Разрешение, диагональ экрана
	Потребляемая мощность, Вт
	Габариты ШхВхГ,
мм:;
вес 
	Розничная цена, руб.

	1.
	Panasonic VIERA TX-PR50VT30
Full HD 3D, PDP
	-
5000 000:1
	1920x1080 px
50" 
	400 
	1202x733x50 
31 кг
	119 990



	2.
	Hantarex 52" TV Full HD Stripe, 
LCD
	500 cd/ m2
2000:1

	1920x1080 px
52" 
	450 
	1360x817x110 
48 кг
	149000



	3.
	Panasonic TX-LR55ET5
Full HD 3D, LED
	-,
1000000:1
	1920x1080 px
55" 
	168 
	1281х765x 52
25 кг
	93060





Плазменная технология (английская аббревиатура – PDP) обеспечивает наиболее естественный контраст (в неактивном состоянии pixel - действительно черный, т.к. ничего не излучает) в созвучии с яркостью цветов и мягкостью восприятия, комфортабельностью просмотра. По своей стоимости плазменные модели наиболее приемлемы для эксплуатации в просторных помещениях (учебных классах), поскольку характеризуются крупным размером пикселя и, соответственно, большим расстоянием для экрана (минимальная диагональ - 32"). Основной недостаток - ограничение срока службы вследствие выгорания отдельных участков матрицы.
LCD-технология (Liquid Crystal Display - "жидкокристаллический дисплей", англ.) является самой распространенной. К достоинствам телевизоров с жидкокристаллическим экраном можно отнести широкий диапазон яркости (от 250 до 1500 кд/м2) и контрастности (от 500:1 до 5 000 000:1), к недостаткам - узкий угол обзора. 
Отличие LED-телевизора (Light Emitting Diode - "светоизлучающий диод") от LCD заключается в светодиодной подсветке матрицы (вместо флуоресцентных ламп). Это позволяет отобразить большее количество цветов, уменьшить толщину экрана и сократить потребление электроэнергии до 40% (относительно LCD). Главный недостаток — высокая стоимость, поэтому данный тип рекомендуется для оснащения элитных помещений (конференц-залов, приемных и т.д.). Ресурс работы лампы LCD составляет примерно 60000 часов, а ресурс светодиодов LED - до 100000 часов (около 7 лет беспрерывного показа!), средний срок службы плазмы – наименьший (30000 часов).
В заключение отметим, что диагностику выбранной модели рекомендуется начинать при заводских настройках: телевизор должен выводить корректное и комфортно воспринимаемое изображение. При тестировании следует использовать презентацию или фильм наивысшего качества (видео, звук) -, компьютер или DVD-плеер, соответствующие наилучшим характеристикам данного уровня. 
Таким образом, решающим фактором в перспективах использования Full HD в учебных аудиториях является простота эксплуатации и отсутствие необходимости в дополнительных настройках; модели с низким уровнем потребления энергии более экономичны. По ряду показателей, в том числе и эргономике, телевизоры-мониторы с параметрами Full HD превосходят мультимедийные проекторы, и, с учетом тенденции к снижению стоимости, могут быть рекомендованы к использованию в различных сферах образовательной деятельности. 
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ФОРМИРОВАНИЕ ЛИЧНОСТНОЙ РЕФЛЕКСИИ В ПРОЦЕССЕ ПОДГОТОВКИ БУДУЩИХ ПЕДАГОГОВ-ПСИХОЛОГОВ К 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В УСЛОВИЯХ ФГОС

Экономическая и социально-политическая ситуация в современном российском обществе становится динамичнее. Изменились и требования к современному профессионалу – нужны грамотные, эрудированные специалисты, обладающие глубокими профессиональными познаниями. 
ФГОС ВПО предыдущих поколений, прежде всего, были направлены на оснащение будущего педагога-психолога знаниями, чем на формирование его профессионально значимых личностных характеристик. 
Современная школа предъявляет к подготовке специалистов качественно новые требования: объективность психолога при восприятии и анализе сложных педагогических ситуаций; умение определить круг доступных ему задач, опираясь на условия конкретной школы; готовность применить свой профессиональный опыт в соответствии с новыми обстоятельствами, ситуациями и т.д. 
Необходимые профессиональные компетенции формируются при включении в процесс подготовки специалистов в области психологии и педагогики их внутренней активности. Это предполагает создание в рамках учебной программы соответствующих условий для самопознания, саморазвития, самосовершенствования и самореализации личности студента. 
Но практика показывает, что если рефлексивной подготовкой будущих специалистов и занимаются в стенах вузов, то эти задачи зачастую решают дисциплины, насыщенные в основном теоретическим материалом, и как результат - владея необходимыми академическими знаниями, будущие психологи-педагоги затрудняются в их практическом применении. 
В ФГОСах нового поколения указано, что «реализация компетентностного подхода должна предусматривать широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий (компьютерных симуляций, деловых и ролевых игр, разбора конкретных ситуаций, психологических и иных тренингов).
Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, определяется главной целью ООП бакалавриата, особенностью контингента обучающихся и содержанием конкретных дисциплин, и в целом в учебном процессе они должны составлять не менее 20 процентов аудиторных занятий. Занятия лекционного типа для соответствующих групп обучающихся не могут составлять более 40 процентов аудиторных занятий» [11,с.11].
Будущему специалисту необходимо уметь прогнозировать профессиональное будущее, иметь навыки самоконтроля (как целенаправленный процесс отслеживания хода выполнения профессионально значимых действий, обнаруженных ошибок в деятельности и внесения в нее необходимых корректив), навыки самоанализа (как разносторонний, детализированный процесс анализа чужого опыта и индивидуальной профессиональной деятельности), формировать профессиональную самооценку (сложную, развернутую систему представлений о самом себе в профессиональной деятельности). 
В отечественной и зарубежной психологии существует большое многообразие теоретических и экспериментальных подходов к изучению вопросов рефлексии. 
Среди базовых направлений, рассматривающих вопросы рефлексии можно выделить следующие: деятельностное направление (Л.С. Выготский, А.Н.Леонтьев и др.); педагогическое направление (О.С. Анисимов, М.Э. Боцманова, А.З. Зак, А.В. Захарова, Г.Г. Гранатов, А.Я. Найн, Н.Я. Сайгушев, Т.М. Давыденко и др.); направление, рассматривающие рефлексию как фундаментальный механизм самопознания и самопонимания (В.В. Знаков и др.); как инструментальное средство организации учебной деятельности (О.С. Анисимов, М.Э. Боцманова, А.З. Зак, А.В. Захарова и др.); как механизм эффективного управления педагогическими системами и процессами (Т.М. Давыденко, Н.Я. Сайгушев, А.Я.Найн и др.); как необходимый элемент осознанной деятельности (Г.Г. Гранатов, Ю.Н. Кулюткин, В.Г. Маралов, Г.П. Щедровицкий и др.) [2,с.286 ] . 
В современной науке рассматриваемая нами категория изучается следующим образом: рефлексия – это принцип философского мышления; понятие, обозначающее отражение; форма теоретической деятельности общественно развитого человека (А.С. Донских, И.Г. Кочергин, Г.П.Щедровицкий, В.Н. Борисов, В.А. Лекторский, А.П. Огурцов).
Для нас представляет интерес исследование вопросов рефлексии, рассматриваемые Баженовой Н.Г. По мнению данного исследователя, в настоящее время в «педагогической теории и практике проблема формирования рефлексивной готовности личности недостаточно проработана в теоретическом и методическом планах. Не в должной мере остается исследованной специфика рефлексивной готовности будущих психологов-педагогов к профессиональной деятельности и педагогические условия ее формирования в высших учебных заведениях» [2,с.287] .
Мы разделяем взгляды этого исследователя, поскольку считаем, что выявлены противоречия между возросшими современными требованиями к качеству профессионального образования психологов-педагогов и существующими традиционными подходами в их профессиональной подготовке. На сегодняшний день рефлексивная готовность будущих психологов-педагогов к профессиональной деятельности имеет достаточно низкий уровень развития. 
Между тем, в ФГОС, в требованиях к результатам освоения основных образовательных программ бакалавриата, оговариваются общекультурные компетенции (ОК), которыми должен владеть выпускник: ОК-1,ОК-2, ОК-3,ОК-4, ОК-5, ОК-7, ОК-14,ОК-15, ОК-16 [11,с. 4].
Выходом в сложившейся ситуации может быть как реализация определенного комплекса педагогических условий, так и самостоятельная учебная дисциплина, например: «Технологии формирования рефлексивных навыков педагогов – психологов».
Учебные занятия позволят студентам стимулировать внутренний интерес и активность; актуализировать рефлексию профессиональной деятельности; повысить уровень профессиональной коммуникации; способствовать развитию самопознания и формированию рефлексивной направленности.
В рамках программы могут быть использованы следующие методы: проблемного изложения материала, навыки ведения дискуссии, частично – поисковые и исследовательские методы. 
Формы обучения могут включать: лекции, тренинговые занятия, самостоятельную работу студентов и производственную практику.
Интересны интерактивные формы проведения лекций: лекции с ошибками, лекции-дискуссии. 
Особое внимание необходимо обратить на занятия, проводимые в форме тренингов, в ходе которых педагоги-психологи отрабатывают навыки слышать и воспринимать информацию; осознанно аргументировать свою точку зрения; контролировать свое состояние в ходе дискуссии; самоанализировать полученный опыт, применяя результаты для профессионального роста. Это могут быть тренинги личностного роста, социально – психологические тренинги, тренинги по программе Дубровиной И.В.»Развитие временной перспективы и способности к целеполаганию» и т.д.
Самостоятельная работа студентов предусматривает изучение учебного материала по таким темам как: «Профессиональное самоопределение личности»; «Профессиональная карьера»; «Портрет профессионала ХХI века», «Психологические закономерности становления личности» и др. Цель проводимой работы: осознание студентами специфики своей будущей профессиональной деятельности в различных ситуациях и на разных уровнях профессионализма.
В данной работе хотелось бы затронуть вопросы производственной практики, как необходимого условия формирования профессиональных компетенций. Мы считаем, что количества часов, отводимых на практику для студентов недостаточно. Наше предложение: практика должна быть протяженностью не менее 2 месяцев (1 школьной четверти) ежегодно, а так же носить не наблюдательный характер, а быть включенной в процесс школьной жизни.
Подводя итог, мы отмечаем положительные изменения в решении данного вопроса, отраженного в ФГОСах нового поколения. К тому же, решение данной проблемы возможно в дальнейшей разработке комплексных программ по формированию рефлексивной готовности для студентов других факультетов и работающих психологов-педагогов; поиск, определение и внедрение альтернативных педагогических условий эффективного формирования рефлексивной готовности студентов вузов к профессиональной деятельности.
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РОЛЬ ИНОЯЗЫЧНОЙ КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНЦИИ В ФОРМИРОВАНИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ КОМПЕТЕНТНОСТИ ВЫПУСКНИКА ВУЗА

Стремительное вхождение Казахстана в мировое сообщество, интеграционные процессы в различных сферах политики, экономики, культуры, идеологии, смешение и перемещение народов и языков, поднимают проблему межкультурного общения, взаимопонимания участников общения, принадлежащих к разным культурам. Важно отметить, что для специалиста уже недостаточно владеть информацией на родном языке. Необходимо быть в курсе развития в области мировой практики. Именно поэтому ЮНЕСКО обозначило ближайшее столетие как век полиглотов.
В условиях реформирования высшей военной школы Казахстана обострились проблемы совершенствования военного образования, формирования профессионально подготовленных офицерских кадров, способных качественно решать разного рода профессиональные задачи. Современный Казахстан ориентирован на развитие военного сотрудничества с другими странами, расширение обмена информацией военного характера на взаимной основе, организацию и проведение совместных учений и манёвров, участие в миротворческих акциях, партнёрство в подготовке кадров. Всё это требует от будущего офицера владения иностранным языком как средством коммуникации с целью решения проблем профессионального характера в рамках международного сотрудничества. 
Современным внутренним силам Казахстана требуются специалисты с высоким уровнем информационной культуры, способные оперативно ориентироваться в различных источниках информации, в том числе иностранных, систематизировать, интерпретировать информацию и использовать её для решения профессиональных проблем зачастую в нестандартных ситуациях. В связи с этим всё большую актуальность приобретает вопрос об обучении курсантов военного института английскому языку в рамках компетентностного подхода. При ограничениях часами, а отсюда нужно добавить специфику вуза: несение курсантами военной службы (патрули по городу, наряды, караулы, занятость на тренировках, отвлечение от учёбы на хозяйственные работы), не могут обеспечить более или менее достаточный уровень владения языком, формировать умения всех видов речевой деятельности выделяемых на изучение иностранных языков в военном вузе. Теоретический анализ проблемы и практический педагогический опыт позволили сделать вывод о том, что ведущим видом речевой деятельности при обучении иностранным языкам в военном вузе является чтение. 
Естественно все это не может не отразиться на методике обучения иностранному языку, не может не ставить новых проблем в теории и практике преподавания английского языка. Отсюда совершенно очевидна необходимость уделять особое внимание проблеме формирования у курсантов способности эффективно участвовать в межкультурной коммуникации. Следует указать на необходимость применения компетентностного подхода в образовании. В основу обновленного содержания общего образования положено развитие или формирование у обучающихся так называемых «ключевых компетентностей». 
Ответственная языковая политика является одним из главных консолидирующих факторов казахской нации. Что касается последнего послания президента то, Нурсултан Абишевич выделил казахский язык, как духовный стержень нашего народа. Наряду с этим создаются все условия для того, чтобы наряду с казахским языком активно изучались русский и английский языки. «Трехъязычие должно поощряться на государственном уровне. Нельзя игнорировать тот факт, что именно посредством русского языка уже на протяжении не одного столетия казахстанцы приобретают дополнительные знания, расширяют свой кругозор и круг общения как внутри страны, так и за ее пределами. Мы должны сделать рывок в изучении английского языка. Владение этим «лингва франка» современного мира откроет для каждого гражданина нашей страны новые безграничные возможности в жизни» [5, с. 37].
Внедрение уровневого подхода к обучению иностранного языка, прежде всего, ориентировано на компетентностный подход. В ряде задач, поставленных в рамках концепции развития образования Республики Казахстан, предполагается содержание образования «компетентностному», нацеленному на результат.
В связи с этим, в области иноязычного образования необходимо использование инновационных технологий для развития не только общих компетенций, формирующих знания, способности, индивидуальные характеристики, но и коммуникативных компетенций, которые отвечают потребностям современного общества и ориентированы на компетентностно - прагматический результат языковой обученности обучающихся.
Анализ сложившейся ситуации в сфере обучения английскому языку курсантов военных учебных заведений выявил ряд противоречий:
· между возрастающими требованиями к уровню профессиональной компетентности современного военного и традиционной системой подготовки военных и, как следствие, низкий уровень владения или не знание английского языка значительной части офицерского состава;
· между необходимостью подготовки квалифицированных военных, обладающих необходимым уровнем владения английским языком и отсутствием педагогических методик формирования и развития компетенций в рамках используемых сегодня традиционных моделей обучения.
Компетентность связана с определенным видом профессиональной деятельности, совокупностью знаний и качеств личности и означает, согласно словарю С.И. Ожегова, «осведомленность, авторитетность в какой-либо области», вторая же имеет следующее значение: «круг полномочий, прав какого-либо лица, органа, круг вопросов находящихся в чьем либо ведении» [4, с. 289].
Таким образом, можно сделать вывод о том, что компетентность и компетенция являются понятиями взаимодополняемыми, но не тождественными: если человек не компетентен в какой–то области, то он и не может показать и реализовать себя в данной деятельности. 
В мировой образовательной практике понятие компетентности, как цели образования, выступает в последние годы в качестве одного из центральных понятий, а включение в образовательные цели формирование ключевых компетенций и связанных с этим изменение методов и приёмов учебной работы – как основное направление модернизации школы и вузов. Причин для этого несколько. Основная причина: необходимость усиления ориентации образовательных учреждений на изменившиеся условия жизни современного общества и, в особенности, сферы труда.
Формирование компетентности в образовательном процессе выдвигает на первое место не информированность обучаемого, а умение разрешать проблемы в различных сферах.
Особенность компетентностного обучения состоит не в усвоении готового знания, а в том, что прослеживаются условия происхождения данного знания. Обучаемый сам формулирует понятия, необходимые для решения задачи. При таком подходе учебная деятельность, приобретая исследовательский и практико-преобразовательный характер, сама становится предметом усвоения.
Внедрение компетентностного подхода в учебный процесс предполагает разработку интегрированных учебных курсов, в которых предметные области соотносятся с различными видами компетентности, расширение в структуре учебных программ по общеобразовательным дисциплинам межпредметного компонента (межпредметные задачи, которые не могут быть решены средствами одного предмета).
Так в стенах нашего Военного института на данный момент решается проблема перехода от линейной системы обучения к кредитной технологии обучения, т.е. от преподавания, где преподаватель играет главную роль, к преподавателю, где преподаватель играет роль модератора, советчика, он не управляет, а преподаватель и курсанты работают вместе. 
Современный человек должен хорошо знать, по меньшей мере, один иностранный язык. Без знаний иностранных языков данное сотрудничество почти невозможно. В данное время наблюдается развитие различных форм международного общения: международные встречи, прямые трансляции в режиме онлайн, спортивные мероприятия (недавно прошедшая XXX Олимпиада показала, что многие спортсмены решили изучать иностранные языки), обмен студентами и курсантами. Всё перечисленное лишний раз подталкивает курсантов на изучение иностранных языков. 
В профессиональной деятельности наших курсантов, будущих офицеров внутренних войск, немало случаев, где необходимы знания английского языка. Во время несения службы (выход на ППС), при встрече с иностранцами должны немедленно отреагировать на просьбу, оказать помощь. Без знания иностранного языка (английского) практически невозможно в наше время претендовать на более высокий служебный статус, и тем более устроиться на престижную, высокооплачиваемую работу.
В совершенстве овладеть иностранным языком нелегко, необходимо усердно трудиться. Но, как говориться, кто хочет, тот добьётся. С курсантами так и получается, кто усердно занимается, у того и наблюдаются успехи в учёбе. 
Учебно-профессиональная деятельность рассматривается как форма организации образовательной деятельности курсанта, при которой он выполняет реальные производственные (юридическая, педагогическая, психологическая и др. практика), либо исследовательские функции (НИР курсанта). Полученные ранее знания выступают здесь ориентировочной основой.
Формирование компетенций происходит средствами содержания образования. У курсанта развиваются способности и появляются возможности решать реальные жизненные проблемы. 
Особое внимание уделяется нами коммуникативной компетенции. Данная компетенция предполагает умение представить себя, написать анкету, заявление, задать вопрос, вести дискуссию и др. Для освоения данной компетенции в учебном процессе фиксируется необходимое количество реальных объектов коммуникации и способов работы с ними. Нами применяются различные интерактивные методы обучения (творческие задания, работы в малых группах, ролевые игры, соревнования, ситуации, диалоги, тексты, лексические и грамматические упражнения). 
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Н.Н. Большаков, А.А. Головин
Омская гуманитарная академия

ХУДОЖЕСТВЕННАЯ ЛИТЕРАТУРА И ИСКУССТВО В 
ПРЕПОДАВАНИИ ДИСЦИПЛИН ПО СПЕЦИАЛЬНОСТИ 
«СОЦИАЛЬНАЯ РАБОТА» И ДИСЦИПЛИНЕ «ОСНОВЫ  
СОЦИАЛЬНОЙ МЕДИЦИНЫ (ОБЩЕСТВЕННОГО ЗДОРОВЬЯ)

«Существует только человек, все же остальное –
дело его рук и его мозга. Человек! Это – великолепно! 
Это звучит гордо! Че-ло-век! Надо уважать человека!
Не жалеть, <…> не унижать его жалостью, <…> 
уважать надо! Выпьем за человека, Барон!
Хорошо это, <…> чувствовать себя человеком!...
А. М. Горький

Мы не случайно выбрали эпиграфом часть монолога Сатина из пьесы Горького «На дне», так как, рассматривая современное общество, видишь, что многие из его отверженных героев (бомжи, воры, проститутки, убогие) как бы восстали из прошлого во всей своей «красе», и пришли к нам, «ехидно» улыбаясь.
Становится понятным выражение Н. А. Семашко, который говорил: «Социальная гигиена (в настоящее время – социальная медицина) – это наука о здоровье общества, о социальных проблемах медицины. <…> Основная задача социальной гигиены состоит в том, чтобы глубоко изучить влияние социальной среды на здоровье человека и разрабатывать меры по устранению вредных условий среды». В этом плане произведения А. М. Горького можно отнести к эталонам, отражающим негативные стороны жизни российского общества в то время. В связи с этим, полагаю, что на занятиях вполне возможно использовать их в качестве иллюстраций к учебному материалу.
Известно, что социальная работа и социальная медицина как ее составная часть требует от бакалавра широкого кругозора, глубоких профессиональных знаний, понимания требований клиента, в ряде случаев до достижения степени эмпатии.
Добиться этого удается преподавателям, которые в своей работе используют не только современные достижения научной мысли, но и опираются на собственный опыт, независимо от того, положительный он, или отрицательный, и анализируют его итоги.
Далеко не всегда в процессе изучения того или иного раздела социальной работы удается представить «живые» примеры деятельности специалистов (бакалавров, магистров) социальной работы. Именно в этих условиях неоценимую помощь могут оказать примеры из художественной литературы, поэзии, искусства.
Отечественная литература богата произведениями, в которых отражены многие социальные проблемы России до революции 1917 г., в советский период (гражданская война, разгул репрессий, Великая Отечественная война, так называемая «хрущевская оттепель» и т. д. ) и постсоветский период. Достаточно назвать только некоторые из них – это произведения Л. Н. Толстого («Воскресение», «Живой труп»), А. М. Горького, Ф. М. Достоевского, М. А. Шолохова, М. А. Булгакова, В. М. Шукшина и др.
В кратком сообщении невозможно охватить все вопросы, связанные с затронутой темой, но хотелось бы остановиться еще на некоторых ее аспектах. Один из них заключается в воспитании чувства патриотизма:

«…И я думаю, грешный, - ну а кем же я был,
Что я в жизни поспешной больше жизни любил?
А любил я Россию, всею кровью, хребтом -
Ее реки в разливе, и когда подо льдом…»
«….Быть бессмертным не в силе,
Но надежда моя:
Если будет Россия,
Значит, буду и я.»
Е. А. Евтушенко
«Гой ты, Русь моя родная,
Хаты – в ризах образа…
Не видать конца и края –
Только синь сосет глаза.
Если крикнет рать святая:
«Кинь ты, Русь, живи в раю!»
Я скажу: «Не надо рая,
Дайте Родину мою».

С. А. Есенин
«Умом Россию не понять,
Аршином общим не измерить:
У ней особенная стать –
В Россию можно только верить.»

Ф. И. Тютчев
Разве можно лучше сказать о своей Родине?
По нашему мнению, изучая исторический период после октябрьского переворота, обязательно надо вспомнить произведения М. А. Шолохова, отражающие смуту в головах русского народа в период гражданской войны и коллективизации, стихи и поэмы С. А. Есенина, А. А. Блока, В. В. Маяковского, А. А. Ахматовой и других представителей творческой интеллигенции, которые встретили надвигающиеся перемены неоднозначно.
Вот, например, как писал А. А. Блок:

«…Так идут державным шагом –
Позади – голодный пёс,
Впереди – с кровавым флагом,
И за вьюгой невидим,
И от пули невредим,
В белом венчике из роз
Впереди – Иисус Христос.»

А. А. Блок

В то же время Марина Цветаева писала:

«Белая гвардия, путь твой высок:
Черному дулу – грудь и висок.
Белогвардейская рать святая
Белым видением тает, тает…
Старого мира последний сон
Молодость – Доблесть – Вандея – Дон».

М. И. Цветаева

Изучая медико-социальное положение, сложившееся в стране в этот период времени, как мы полагаем, обращаясь к творчеству М. А. Булгакова («Бег», «Белая гвардия», «Собачье сердце», «Морфий»), необходимо помнить, что Швондеры и Шариковы по-прежнему живут среди нас.
Одним из заслуживающих внимания разделов дисциплины «Основы социальной медицины» является та часть, которая посвящена общественному здоровью. Эпиграфом для нее могут служить следующие строки А. С. Пушкина:

«Не дай мне бог сойти с ума;
Нет, легче посох и сума;
Нет, легче труд и глад,
Не то, чтоб разумом моим
Я дорожил; не то, чтоб с ним
Расстаться был не рад…
… Да вот беда: сойди с ума,
И страшен будешь как чума…»

Для изучения этой части дисциплины у преподавателя открываются широкие возможности, которые им предоставляет литература, музыка и изобразительное искусство. Вспомним произведения Н. В. Гоголя, А. К. Толстого, стихи А. С. Пушкина, С. А. Есенина, Ш. Бодлера и др. Среди них особое место занимает творчество С. А. Есенина («Цветет левкой и резеда, / С душой моей стряслась беда) и его поэма «Черный человек»:

«Друг мой, друг мой,
Я очень и очень болен.
Сам не знаю, откуда взялась эта боль.
То ли ветер свистит над пустым
и безлюдным полем,
То ль, как рощу в сентябрь,
Осыпает мозги алкоголь…
…Месяц умер, сияет в окошко рассвет.
Ах ты, ночь! Что ж ты, ночь, наковеркала?
Я в цилиндре стою. Никого со мной нет.
Я один… И разбитое зеркало…»

В этой поэме автор сумел передать душевные переживания человека, который ищет, и не может найти себя в сложившейся социально-политической обстановке, страдающего от пьянства и находящегося в состоянии глубокой депрессии.
Отечественная литература богата примерами, в которых прослеживаются проявления психопатологических синдромов. Они часто встречаются в произведениях Ф. М. Достоевского («Идиот», «Братья Карамазовы» и др.), Н. В. Гоголя («Мертвые души»), А. П. Чехова («Палата №6»), М. А. Булгакова («Морфий», «Мастер и Маргарита», «Бег»).
Своеобразное, в ряде случаев захватывающее восприятие и отражение окружающего нас мира несет творчество художников-импрессионистов, экспрессионистов, сюрреалистов, работавших в жанре поп-арта и др.
В процессе занятий, часть из которых проводятся в форме дискуссии, нельзя забыть и о музыкальных произведениях, особо указав на их влияние на поведение как отдельного человека, так и «толпы». При этом, желательно остановиться на современных направлениях музыкального творчества: джаз, рок, шансон.
Известно, что целый ряд творческих работников имеют алкогольную зависимость, а также употребляют наркотические и психоактивные препараты. По нашему мнению, не следует этого скрывать. На этих негативных примерах следует показать студентам, к чему это приводит, и помочь им сделать шаг (возможно первый), направленный на борьбу с этим злом.
Интересным разделом социальной медицины, где могут использоваться выдержки из литературы и искусства (в т. ч. кино), является пенитенциарная медицина. По нашему мнению, это позволит раскрыть причины преступности, духовный мир этих людей, изменить отношение граждан к лицам, преступившим закон, повысить эффективность мер профилактики и наказания.
Достаточно вспомнить произведения С. А. Есенина, В. М. Шукшина, В. С. Высоцкого, народные песни и др.
Однако, нельзя забывать афоризмы Мишеля Монтеня (1533 – 1592): «Справедливость заключается в том, чтоб воздать каждому по заслугам» и «Нет человека столь хорошего, который, если бы был вынужден подчинить свои мысли и дела законам, не заслужил бы десять раз виселицы за свою жизнь».
Всегда возникает вопрос: «Насколько эффективна наша пенитенциарная система, и как повысить ее эффективность?» Ответ на нее дает легенда «О двенадцати разбойниках», которую замечательно исполнял Ф. М. Шаляпин, а в наше время Жанна Бичевская: 

«Жило двенадцать разбойников,
Жил Кудеяр – атаман.
Много разбойники пролили
Крови честных христиан.
… Вдруг у разбойника лютого
Совесть Господь пробудил,
Бросил своих он товарищей,
Бросил набеги творить.
Сам Кудеяр в монастырь пошел
Богу и людям служить,
Господу Богу он молится,
Будет ему он служить,
За Кудияра-разбойника
Будем мы Бога молить».

В последние годы резко обострилась проблема девиантного поведения детей и подростков. В обществе вновь говорят о детской безнадзорности и беспризорности, о «потерянном поколении». Что противопоставить этому? Нам кажется, что, разбирая эту тему с позиции медико-социальной работы, необходимо делать ссылку на труды Макаренко, стихи Евтушенко, Рождественского, Вознесенского, Окуджавы, Асадова. Заканчивать же эту тему необходимо на оптимистической ноте:

«Улицы, как овраги.
Синяя мятая рожа
Ханурика-доходяги,
Финка в кармане подростка,
Под футболиста прическа,
На ботинке зоска,
Ну а в зубах папироска.
Каждому педсовету – выхода не было проще,
Что с хулиганами делать? – В эту их Марьину Рощу
Плакали горько училки,
Нас подчинить не в силах,
Помощи скорой носилки
Директора увозили.
…Нет, мы не стали ворами
В нашей Москве престольной
Стали – директорами
Школ, но, увы, пристойных,
Даже в ученые вышли,
Даже летим к созвездьям,
Даже кропаем вирши,
Даже в Америки ездим…
…И не ходить в хороших,
Ученичках любимых,
Тем, кто из Марьиной Рощи – 
Школы неисправимых.

Кто бы что ни говорил, но скучно проводить занятия, если нет клинических и социальных примеров. Учебный материал воспринимается плохо. Поэтому, по нашему мнению, цитировать произведения поэзии, литературы, своё понимание современных тенденций имеет большое значение в подготовке бакалавров (магистров) социальной работы.
Когда речь идёт об экологии, более чем уместно процитировать стихотворение А. Вознесенского: «Человек явился в лес, всем принес деликатес. Лягушонку дал сгущенку, налил окуню в пруды мандариновой воды, а единственному волку дал охотничью водку…»
Трудно представить себе, как можно говорить о медико-социальной этике, деонтологии, и не вспомнить сатирические стихотворения Саши Черного (Александра Михайловича Гликберга): «Диета», «Пошлость», «Переутомление», «Веселая наглость» и др. Одно из его произведений хочется процитировать:
«…Пришел к мадоннее филолог
Фаддей Симеонович Смяткин.
Рассказ мой будет недолог:
Филолог влюбился по пятки…
…“Устали, Варвара Петровна?
О, как дрожат ваши ручки!”…
…”Устала. Вскрывала студента:
Труп был жирный и дряблый.
Холод… Сталь инструмента.
Руки, конечно, иззябли.
Потом у Калинкина моста
Смотрела своих венеричек.
Устала: их было до ста.
Что с вами? Вы ищете спичек?
………………………………….
Ах, я! Прошу извиненья:
Я роль хозяйки забыла –
Коллега, возьмите варенья – 
Сама сегодня варила”
Фаддей Симеонович Смяткин
Сказал беззвучно: “спасибо!”
А в горле ком кисло-сладкий
Бился, как в неводе рыба…»

Опыт работы, а именно использование в учебном процессе источников из художественной литературы, поэзии, музыки, живописи позволяет освежать занятия (только желательно не повторяться), особенно в тех случаях, когда нет «живых» (медико-социальных) примеров. Иногда студенты удивляются: как же так, это написано так давно, а по сей день актуально? И именно тогда возникает благоприятный момент для обсуждения темы занятия и дискуссии. Только нельзя «давить» своим авторитетом (если таковой имеется), а дать проявление самостоятельному мышлению. 
В заключение данного короткого сообщения хотелось бы привести еще пару цитат:
«Нам аукнутся со звоном
Эти несколько минут –
С молотка аукциона
Письма Пушкина идут!»
А. Вознесенский
«Страна поэтами богата,
но должен инженер копить
в размере чуть ли не зарплаты,
чтобы Ахматову купить!
Страною заново открыты
те, кто писали «для элит».
Есть всенародная элита.
Она за книгами стоит.»

А. Вознесенский.

Коллеги! Нельзя предавать забвению наше культурное наследие!


Л.Н. Корпачева
Средняя общеобразовательная школа № 54
Омская гуманитарная академия

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЙ СТАНДАРТ ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ (КВАЛИФИКАЦИЯ (СТЕПЕНЬ) "БАКАЛАВР") КАК УСЛОВИЕ 
ФОРМИРОВАНИЯ АКАДЕМИЧЕСКОЙ МОБИЛЬНОСТИ 
СТУДЕНТОВ 

Современные тенденции развития образования РФ определяются ожиданием «новой волны технологических изменений, усиливающих роль инноваций в социально-экономическом развитии и снижающих влияние многих традиционных факторов роста». В связи с этим возрастает роль человеческого капитала как основного фактора экономического развития. [2]
Концепция долгосрочного социально-экономического развития РФ на период до 2020 года в области развития человеческого потенциала включает переход к индивидуализированному непрерывному образованию, доступному всем гражданам. Залогом профессиональной успешности личности в новых условиях является уровень ее мобильности. Таким образом, общество и государство ставит перед системой образования задачу формирования мобильной личности, в том числе академически мобильной.
Понятие «мобильность» (от латинского mobilis - подвижность) понимается как подвижность, способность к быстрому передвижению, действию. В социологии используется понятие «социальная мобильность», которое впервые глубоко теоретически осмыслил Питирим Сорокин. Автор определил социальную мобильность как «явление перемещения индивида внутри социального пространства».[footnoteRef:2] В настоящее время в социологии существуют различные определения социальной мобильности, но все они означают перемещение, переход, изменение позиции. [2:  Сорокин П. Человек. Цивилизация. Общество.] 

В отечественной педагогической науке мобильность рассматривается, прежде всего, применительно к профессиональной деятельности и, как следствие в рамках профессионального образования. В исследовании Э.А. Морылевой и Н.Н.Суртаевой социально-профессиональная мобильность понимается как направленность деятельности людей на удовлетворение их возрастающих материальных и духовных потребностей.[footnoteRef:3] Авторы считают мобильную компетентную деятельность субъектов образования и социума необходимым условием модернизации общества.  [3:  Морылева, Э., Суртаева, Н.Н. Функциональное значение социально-профессиональной мобильности в подготовке педагога в вузе// http://tgpi.tob/ru/info/nauka/conf/old/cont%2004/22.htm] 

Л.Н.Лесохина определяет социально-профессиональную мобильность: с одной стороны, как смену позиции, обусловленную внешними обстоятельствами, с другой стороны, как внутреннее самосовершенствование личности, основанное на потребности в самосовершенствовании.[footnoteRef:4] Основой этой социальной мобильности автор называет грамотность, образованность и профессиональную компетентность, результатом – внутреннюю свободу и раскрепощенность личности, способной быстро реагировать на происходящие изменения в социуме. [4:  Лесохина, Л.Н. К обществу образованных людей. Теория и практика образования взрослых. – СПб.: ИОВ РАО «Тускарора», 1998] 

В психологии мобильность личности выступает формой адекватной реакции человека на различные изменения внешней и внутренней среды. Мобильность понимается как качественная характеристика деятельности человека: «переносимость, готовность к быстрому выполнению каких-либо заданий». В данном случае мобильность рассматривается как форма адаптационной активности современной личности (Л.И.Анцыферова, Т.И.Заславская, С.А.Кугель, С.К. Нартова–Бочавер, Р.В.Рывкина, З.И. Рябикина, М.Ф.Черныш) один из признаков субъектности человека (К.А.Абульханова-Славская, А.В.Брушлинский, С.Л.Рубинштейн).
Е.А.Никитина рассматривает мобильность как потребность, готовность и способность изменить ситуацию; она основывается на совокупности различных способов взаимоотношений между индивидом и обществом в постоянно меняющихся условиях. Автор видит зависимость мобильность от уровня развития личности, от стремления активно воздействовать и преобразовывать объективную реальность.[footnoteRef:5] [5:  Никитина, Е.А. Педагогические условия формирования профессиональной мобильности будущего педагога: дис. … канд.пед.наук: 13.00.01./ Е.А Никитина. – Иркутск, 2007. – 180с.] 

Одно из значений слова «академический» словари[footnoteRef:6] трактуют как учебный, применительно к высшим учебным заведениям, относящийся к учениям и исследованиям, проводимым в университетах, других высших учебных заведениях.[footnoteRef:7] [6:  Ожегов С.И.Словарь русского языка/ С.И. Ожегов; под общ. Ред. Проф. Л.И.Скворцова. –М: ООО «Издательство Оникс», ООО «Издательство «Мир Ии образование», 2007. -1200с., 
Энциклопедический словарь по ред. Проф. И.Е.Андреевского. Издатели Ф.А.Брокгауз, И.А.Ефрон. Издательство «Терра» - 1990, т.1]  [7:  Философский словарь: основан Г.Шмидтом. под ред. Г.Шишкоффа/ пер. с нем./ общ. Ред. В.А.Малинина. –М.: Республика, 2003. – 575с.] 

В современной российской педагогической науке академическая мобильность рассматривается с различных позиций: как характерная черта современного образования, фактор его глобализации, позволяющий реализовать принципы и положения Болонской декларации в сфере высшего образования стран Европы, включая Россию; как форму существования интеллектуального потенциала, которая отражает реализацию внутренней потребности этого потенциала в движении в пространстве социальных, экономических, культурных и политических взаимоотношений и взаимосвязей.[footnoteRef:8] [8:  ОденбахИ.А. Академическая мобильность как фактор социализации личности студента университета: диссертация  кпн/ ОденбахИ.А. –Оренбург, 2011, ] 

Академическая мобильность – это возможность для студентов, преподавателей, административно-управленческого персонала вузов «перемещаться» из одного вуза в другой с целью обмена опытом, получения тех возможностей, которые почему-либо недоступны в «своем» вузе, преодоления национальной замкнутости и приобретения общеевропейской перспективы. Согласно рекомендациям Болонской декларации, каждому студенту желательно проводить семестр в некотором другом вузе, предпочтительно зарубежном. Ценность такого рода контактов и обменов трудно переоценить, особенно в условиях малой доступности современной литературы, нередко – ограниченности и устарелости лабораторной базы, как это имеет место во многих вузах России. В Болонском процессе различают два вида академической мобильности: «вертикальную» и «горизонтальную». Под вертикальной мобильностью подразумевают полное обучение в зарубежном вузе, под горизонтальной – обучение там в течение ограниченного периода.
По мнению Г.А.Лукичева, академическая мобильность является основной ценностью Европейского ареала высшего образования, а развитие механизмов международного академического признания – важнейшим элементом обеспечения мобильности.[footnoteRef:9]  [9:  Лукичев Г. А. Динамика Болонского процесса// высшее образование сегодня. -№3.-2002.-С.32-39] 

А.В.Кузьмин рассматривает академическую мобильность как важнейший фактор интеграции России в мировое образовательное пространство.[footnoteRef:10]  [10:  Кузьмин, А. В.Управление академической мобильностью как фактор развития международной интеграции в образовании: диссертация к.э.н./ Кузьмин А. В.– СПб, 2007] 

Горюнова Л.В. определяет академическую мобильность как необходимую составляющую интеграционных процессов и международного сотрудничества в сфере высшего профессионального образования и определяет термин как пространственную мобильность, обеспечивающую свободный выбор студентом образовательной траектории и реализацию внутренней потребности интеллектуального потенциала в движении.[footnoteRef:11] [11:  Горюнова, Л.В. Профессиональная мобильность специалиста как проблема развивающегося образования в России: дис. д-ра пед. Наук:13.00.08./ Горюнова  Л.В. – Ростов н/Д, 2006. – 427с.] 

Под академической мобильностью понимается перемещение учащегося или сотрудника, имеющего отношение к образованию, на определенный период в другое образовательное или научное учреждение (в своей стране или за рубежом) как индивидуально, так и в рамках совместной образовательной и (или) исследовательской деятельности вузов и научных центров для обучения, преподавания, проведения исследований или повышения квалификации, после чего учащийся, преподаватель, исследователь или администратор возвращается в свое основное учебное заведение.[footnoteRef:12]  [12:  Сёмин, Н.В. и др. Академическая мобильность в России: нормативно-методическое обеспечение.  – М.:Издательство Московского университета,  2007] 

По мнению Н.С. Бринёва академическая мобильность - одна из важнейших сторон процесса интеграции российских вузов и науки в международное образовательное пространство. Автор рассматривает академическую мобильность как сложный и многоплановый процесс интеллектуального продвижения, обмена научным и культурным потенциалом, ресурсами, технологиями обучения.
По мнению В.Нечаева и С.Шароновой, «мобильность в российском варианте предполагает академическое передвижение студентов в рамках дистанционного образования».[footnoteRef:13] [13:  Нечаев В, Шаронова С.Болонский процесс, с.88] 

А. Слепухин рассматривает понятие «академическая мобильность» как «форму образовательной интернационализации».[footnoteRef:14] [14: ] 

Таким образом, понятие академической мобильности сводится к проблемам передвижения субъектов образовательного процесса и признания имеющегося уровня национального образования.
Позиция Оденбах И.А. занимает промежуточное положение между двумя основными подходами изучения данного феномена. Автор рассматривает академическую мобильность как механизм интеграции российского образования в общеевропейское образовательное пространство в качестве фактора социализации личности студента.[footnoteRef:15] Автор определяет в качестве социализирующих показателей субъектов мобильного высшего образования интеллектуальную инициативу, практическую действенную инициативу, удовлетворенность, знание иностранного языка. [15:  ОденбахИ.А. Академическая мобильность как фактор социализации личности студента университета: диссертация  кпн/ ОденбахИ.А. –Оренбург, 2011, ] 

В научном сообществе формируется и иной подход к данному понятию. Академическая мобильность рассматривается как форма существования интеллектуального потенциала, отражающая реализацию внутренней потребности в движении в пространстве социальных взаимоотношений и взаимосвязей, возможность самим формировать свою образовательную траекторию: в рамках образовательных стандартов выбирать предметы, дисциплины, курсы, учебные заведения в соответствии со своими склонностями и устремлениями.[footnoteRef:16]  [16: ] 

Зновенко Л. В. рассматривает академическую мобильность как личностное новообразование, которое является результатом деятельности субъекта образовательного процесса, предполагающей проектирование и реализацию студентом индивидуального образовательного маршрута с учетом специфики выбранной профессии, тенденций развития рынка труда, опыта работы и тенденций развития международных и национальных образовательных систем. Автор выделяет в качестве условий для развития академической мобильности внутри системы непрерывного образования применительно к процессу профессиональной подготовки специалиста: маневренность профессиональных образовательных программ, непрерывность и обобщенность знаний, оперативность и гибкость будущего специалиста.[footnoteRef:17] С точки зрения Зновенко Л. В. академическая мобильность нацелена на приобретение теоретического и практического опыта, необходимого для применения в собственной учебной или профессиональной деятельности, а также для профессионального и личностного развития.[footnoteRef:18]  [17:  Зновенко, Л. В. Развитие академической мобильности студентов педагогического вуза в условиях непрерывного образования: диссертация  кпн/ Зновенко Л. В. - Омск, 2008, с.61-62]  [18:  Зновенко, Л. В. Развитие академической мобильности студентов педагогического вуза в условиях непрерывного образования: диссертация  кпн/ Зновенко Л. В. - Омск, 2008] 

Шеремет А. Н., изучая академическую мобильность будущих учителей информатики, дает следующее определение понятию: «интегративная характеристика, выраженная в готовности преодолевать международные языковые и межстрановые барьеры для достижения поставленных учебных и научных целей с помощью средств информационных и коммуникационных технологий (ИКТ)»[footnoteRef:19] и определяет ряд требований к академически мобильной личности, которая должна уметь приобретать новые знания, владеть компьютерными методами сбора, хранения и обработки информации, знать один или несколько иностранных языков и владеть новейшими технологиями решения профессиональных задач и проблем.[footnoteRef:20]  [19:  Шеремет А.Н Академическая мобильность в педагогическом образовании.// Материалы IV Общероссийской научной конференции «Современные проблемы науки и образования». –Москва, 2009]  [20:  Шеремет, А. Н.Формирование академической мобильности будущих учителей информатики средствами информационных и коммуникационных технологий: диссертация кпн/  Шеремет А. Н. – Новокузнецк, 2009] 

Все вышеназванные точки зрения предполагают формирование академической мобильности в системе профессионального образования.
Подход, предложенный Рягиным С.Н., предполагает построение преемственности между общим и высшим профессиональным образованием на основе академической мобильности, которая понимается как интегральное качество личности, характеризующее способность субъекта непрерывного образования перемещаться в поливариантном образовательном пространстве, в зависимости от возрастных особенностей и потребностей, посредством построения и реализации индивидуального образовательного маршрута. Таким образом, академическую мобильность можно рассматривать как фактор глобализации образования (Н.С. Бринёв, Л.В.Горюнова, А.В.Кузьмин, Г.А.Лукичев, В.Нечаева и С.Шаронова, А. Слепухин), в качестве механизма интеграции образования, влияющего на формирование личности, фактор социализации (И.А. Оденбах), как качество субъекта образования (Л. В. Зновенко, С.Н. Рягин, А. Н Шеремет).
В исследовании С.Н.Рягина условием формирования академической мобильности как личностного качества субъекта образования называется формирование и развитие комплекса профильных компетентностей: 
1) карьерно-образовательная – способность к выстраиванию ПИОП в соответствии с выбором профессиональной карьеры и места для получения необходимого образования; 
2) организационно-образовательная – способность к профильному самообразованию; 
3) метапредметная – способность к самостоятельному изучению профильной учебной дисциплины или смежной группы ;
4) исследовательская – способность к проведению исследований различного уровня в рамках профильного курса и смежных областей; 
5) командно-образовательная – способность к работе в команде при решении проблем, связанных с профильным предметом (дисциплиной).
Федеральные государственные образовательные стандарты высшего профессионального образования третьего поколения, отвечая требованиям времени, должны создавать условия для формирования академической мобильности. ФГОС ВПО по направлению подготовки 050100 Педагогическое образование (квалификация (степень) «бакалавр») требованиями к результатам освоения основных образовательных программ бакалавриата устанавливают в качестве обязательного овладение выпускником общекультурными и профессиональными компетенциями.
Выпускник должен обладать следующими общекультурными и профессиональными компетенциями: способен логически верно устную и письменную речь, владеет основами речевой профессиональной культуры. Данные компетенции соответствуют профильной организационно-образовательной компетентности.
ФГОС ВПО требует, чтобы выпускник, освоивший основные образовательные программы бакалавриата был готов использовать основные методы, способы и средства получения, хранения, переработки информации, готов работать с компьютером как средством управления информацией; способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях; владеет одним из иностранных языков на уровне, позволяющем получать и оценивать информацию в области профессиональной деятельности из зарубежных источников; готов использовать нормативные правовые документы в своей деятельности, что соответствует профильной метапредметной компетентности.
Профильная исследовательская компетентность включает такие компетенции, установленные стандартом, как владение культурой мышления, способность к обобщению, анализу, восприятию информации, постановки цели и выбору путей её достижения; способность использовать знания о современной естественнонаучной картине мира в образовательной и профессиональной деятельности, применять методы математической обработки информации, теоретического и экспериментального исследования; способность использовать навыки публичной речи, ведения дискуссии и полемики, способность к подготовке и редактированию текстов профессионального и социально значимого содержания.
Проявление у выпускника способности понимать значение культуры как формы человеческого существования и руководствоваться в своей деятельности современными принципами толерантности, диалога и сотрудничества; готовности к взаимодействию с коллегами, к работе в коллективе; готовности к толерантному восприятию социальных и культурных различий, уважительному и бережному отношению к историческому наследию и культурным традициям, владения одним из иностранных языков на уровне профессионального общения, может говорить о сформированности профильной командно-образовательной компетентности. 
Осознание выпускником социальной значимости своей будущей профессии, мотивацией к осуществлению профессиональной деятельности означает сформированность карьерно-образовательной компетентности.
Таким образом, анализ требований к результатам освоения основных образовательных программ бакалавриата в части овладения общекультурными компетенциями позволяет говорить о том, что требования ФГОС создают условия для формирования академической мобильности студентов.

Таблица1
Соотношение результатов освоения ООП бакалавриата и профильных компетентностей

	Профильные компетентности
	Содержание компетентности
	Требования к результатам освоения ООП бакалавриата

	карьерно-образовательная 
	способность к выстраиванию ПИОП в соответствии с выбором профессиональной карьеры и места для получения необходимого образования;
	осознает социальную значимость своей будущей профессии, обладает мотивацией к осуществлению профессиональной деятельности;


	организационно-образовательная 
	способность к профильному самообразованию;
	способен логически верно устную и письменную речь;
владеет основами речевой профессиональной культуры





	Продолжение Таблицы 1

	метапредметная 
	способность к самостоятельному изучению профильной учебной дисциплины или смежной группы
	готов использовать основные методы, способы и средства получения, хранения, переработки информации, готов работать с компьютером как средством управления информацией; способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях; владеет одним из иностранных языков на уровне, позволяющем получать и оценивать информацию в области профессиональной деятельности из зарубежных источников; готов использовать нормативные правовые документы в своей деятельности;
способен к подготовке и редактированию текстов профессионального и социально значимого содержания



	исследовательская 
	способность к проведению исследований различного уровня в рамках профильного курса и смежных областей
	владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей её достижения
способен использовать знания о современной естественнонаучной картине мира в образовательной и профессиональной 
деятельности, применять методы математической обработки информации, теоретического и экспериментального исследования
способен использовать навыки публичной речи, ведения дискуссии и полемики




	Продолжение Таблицы 1

	омандно-образовательная 
	способность к работе в команде при решении проблем, связанных с профильным предметом (дисциплиной)
	способен понимать значение культуры как формы человеческого существования и руководствоваться в своей деятельности современными принципами толерантности, диалога и сотрудничества
готов к взаимодействию с коллегами, к работе в коллективе
готов к толерантному восприятию социальных и культурных различий, уважительному и бережному отношению к историческому наследию и культурным традициям;
владеет одним из иностранных языков на уровне профессионального общения



В качестве основного условия формирования профильных компетентностей С.Н.Рягин называет наличие вариативности в образовательном процессе, индивидуальных образовательных программа также компетентностный	 подход к организации образовательного процесса. Требования к условиям реализации ООП бакалавриата устанавливают обязательность дисциплин по выбору в объеме не менее одной трети вариативной части. Кроме того, «ВУЗ обязан обеспечить обучающимся реальную возможность участвовать в формировании своей программы обучения, включая возможную разработку индивидуальных образовательных программ».[footnoteRef:21] При формировании своей индивидуальной образовательной программы обучающиеся имеют право получить консультацию в вузе по выбору дисциплин и их влиянию на будущий профиль подготовки. [21:   П. 7.12. Федеральный государственный образовательный стандарт высшего профессионального образования по направлению подготовки 050100 Педагогическое образование (квалификация (степень) "бакалавр") (утв. приказом Министерства образования и науки РФ от 22 декабря 2009 г. N 788) (с изменениями от 31 мая 2011 г.)
] 

Реализуя компетентностный подход, требования к условиям реализации ООП бакалавриата, предусматривают широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий (не менее 20 процентов аудиторных занятий) в сочетании с внеаудиторной работой, встречи с представителями российских и зарубежных образовательных учреждений, научных государственных и общественных организаций, мастер-классы экспертов и специалистов. 
Максимальный объем аудиторных учебных занятий в неделю при освоении основной образовательной программы в очной форме обучения составляет не более 27 академических часов, что составляет не боле половины учебной нагрузки. ООП бакалавриата предполагает включение лабораторных практикумов и практических занятий по дисциплинам базовой части, формирующим у обучающихся умения и навыки в области иностранного языка, культуры речи, информационных технологий, основ математической обработки информации, психологии, педагогики, методики обучения и воспитания, безопасности жизнедеятельности, физической культуры, а также по дисциплинам вариативной части.
Требования к условиям реализации ООП бакалавриата ФГОС устанавливает обеспечение учебно-методической документацией и материалами по всем учебным курсам, дисциплинам (модулям) основной образовательной программы. Содержание каждой из которых должно быть представлено в сети Интернет или локальной сети образовательного учреждения. Каждый обучающийся должен быть обеспечен индивидуальным неограниченным доступом к электронно-библиотечной системе, содержащей издания учебной, учебно-методической и иной литературы по основным изучаемым дисциплинам и сформированной на основании прямых договоров с правообладателями. Устанавливается минимум обеспечения основной и дополнительной литературой, обязательность индивидуального доступа для каждого обучающегося к электронно-библиотечной системе.
[bookmark: 17173]Высшее учебное заведение, реализующее основные образовательные программы бакалавриата, должно быть обеспечено материально-технической базой, позволяющей проведение всех видов, дисциплинарной и междисциплинарной подготовки, лабораторной, практической и научно-исследовательской работы обучающихся, предусмотренных учебным планом вуза, и соответствующей действующим санитарным и противопожарным правилам и нормам. Соблюдение Требований к условиям реализации ООП бакалавриата ФГОС направлены на применение компетентностного подхода, что должно обеспечиваться, в том числе учебно-методической документацией и материально-технической базой.
Таким образом, Требования ФГОС ВПО по направлению подготовки 050100 Педагогическое образование (квалификация (степень) "бакалавр") создают условия для формирования академической мобильности студентов.
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И.В. Гусев
Филиал военной академии материально-технического обеспечения 

РЕСУРСЫ ВНЕУЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВОЕННОГО ВУЗА ПО РАЗВИТИЮ ПОЛИТИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ БУДУЩИХ ОФИЦЕРОВ

Политическая жизнь общества - это исторически обусловленный и социально закономерный способ устройства социума, связанный с системой непосредственных или опосредованных отношений господства/подчинения в рамках совокупной деятельности индивидов, социальных слоев, групп, классов, других общностей, социальных структур (институтов), созданных ими, посредством чего происходит формирование, функционирование и преобразование политической системы общества в целях организации и использования политической власти для реализации конкретных интересов. 
Ресурсный подход в педагогической работе с курсантами является новым. Его сущность, по мнению М.В. Колесниковой и И.А. Мавриной, можно представить как совокупность средств и технологий социальной деятельности, которые определяют характер ресурсных потенциалов молодежи, способствующих самодостаточности, развитию физического и духовного состояния с целью большей интегрированности в современную социальную жизнь, на основе активизации собственных ресурсов, с использованием институционального и общественного потенциалов [3]. 
Концепция мобилизации ресурсов сравнительно недавно, благодаря работам М. Коэн (1974), который определил мобилизацию ресурсов как выявление потенциала внутренних ресурсов, не используемых должным образом, как изыскание внешних ресурсов, которыми община или клиент еще не воспользовались [2]. 
Рассмотрим классификации ресурсного потенциала в любой деятельности в целом. П. Бурдьевыделил два типа ресурсов: данные от природы (возраст, здоровье, физические данные) и благоприобретенные в течение жизни (образование, профессия, собственность) [2]. Первые это ресурсы жизненных возможностей человека, при этом сам он не властен что-либо изменить. Вторые – продукт собственных усилий, их можно определить как «заработанный жизненный капитал». На протяжении жизни человек утрачивает одни ресурсы и приобретает другие либо естественным образом (в частности, стареет), либо благодаря собственной активности (например, профессиональный опыт).
Эту позицию разделяет В. И. Курбатов, который представляет ресурсы как внутренние и внешние по отношению к лицу, коллективу, группе [2]. Ресурсы могут быть официальными (формальными) и неофициальными (неформальными), реальными (существующими) или потенциальными (скрытыми), в разной степени управляемыми. К внутренним ресурсам Курбатов относит образование, интеллект, целеустремленность, волю, мотивы, ценности. Среди внешних ресурсов выделяет материальные, социальные, формирование общественных связей и т. д.
И.А. Маврина разработала классификацию на основе отношения ресурса к субъекту, разделив их на три группы:
· внутренний ресурс личности, т. е. индивидуальный, личностный ресурс субъекта, обеспечивающий его жизнедеятельность, мотивацию деятельности, жизненные выборы, направленность индивидуальной активности, а также решение возникающих проблем. Внутренний ресурс присущ не только отдельному человеку, им обладают также социальные группы, производственные коллективы, учебные группы, семья, родовые кланы и многие другие людские сообщества;
· внешний ресурс (или ресурс ближайшего окружения): семья, друзья, сослуживцы, сверстники, знакомые, используемые в качестве дополнительных, а иногда и основных резервов в достижении человеком жизненных целей или решении проблем. Типичным примером использования внешнего ресурса в России является так называемое «кухонное консультирование»;
· институциональный ресурс, т. е. ресурс специальных или специализированных учреждений или структур (учреждения направленной социальной, психологической, медицинской, образовательной поддержки и помощи, а также специалисты по социальной работе, врачи, психологи). Примером использования институционального ресурса может служить система пенсионного обеспечения, представляющая собой мощный институциональный ресурс социальной помощи и гарантий для каждого гражданина страны [4].
Признак направленности и применимости каждого конкретного ресурса лежит в основе другой классификации ресурсов включает следующие виды ресурсов: пространственно-предметный (средовой), временной, ресурс финансового и материального обеспечения, технический, интеллектуальный, информационный, кадровый, профессиональный, ресурс физического здоровья, психофизиологический, психологический, научный, методический, эмоциональный, генетический и многие другие [3, с. 52].
Ресурс есть совокупность разнонаправленных потенциалов, используемых сообществом:
· в достижении поставленных целей;
· решении существующих проблем;
· превентивной, профилактической деятельности по предупреждению появления новых проблем в какой-либо сфере социальной жизни;
· исследовании, прогнозировании, моделировании и проектирований форм и методов социальной деятельности [1, с. 69].
В своем исследовании мы изучаем политическую культуру курсантов. Данное понятие сформулировано О.Н. Монаховым. Он пишет: «политическая культура курсанта военного вуза – это совокупность знаний, ценностных ориентаций, убеждений, которые проявляются в ответственном выполнении воинского долга, обязанностей по защите Отечества и участии в общественно-политической жизни страны» [5]. Анализ данного понятия позволяет утверждать, что в политической культуре отражается специфика профессиональной деятельности субъекта политики.
Важнейшими социальными проблемами сегодня в России являются социальная апатия, социальная агрессия, бедность, порождающая явление социального разлома, и изменения в духовном мире человека. Социальная апатия порождает социальную пассивность и зависимости всякого рода; социальная агрессия становится причиной интолерантности в отношениях между социальными группами и отдельными людьми, реализуется это через эмоциональное равнодушие к чужой беде и собственной жизни или через агрессию в достижении удовольствий и реализации гедонистических потребностей; социальный разлом проявляется в утрате традиционных для России и ее ментальности ценностей семьи, уважения к старшим и любви к детям; изменения в духовном мире видны в колебании идеологических и духовных основ от «один за всех» до «каждый за себя». Эти проблемы затрагивают и курсантов военных вузов, ведь они живут в этом же социуме.
Формирование политической культуры курсантов в полной мере можно осуществлять с опорой на ресурсный подход опираясь на институциональный ресурс, т.е. возможности военного образовательного учреждения; внутренний ресурс самого курсанта и на внешние ресурсы в лице сокурсников, командиров и профессорско-преподавательский состав.
Российское военное образование переживает сегодня сложный и противоречивый период реформирования, и потому решение вопросов ресурсного обеспечения его развития остается весьма актуальной проблемой. Концепция мобилизации ресурсов поддерживается не всеми исследователями, но результаты нашего исследования позволяют сделать вывод о том, что оптимальное и грамотное включение ресурсных механизмов в работу по формированию политической культуры курсантов военных вузовможет стать эффективнымпедагогическим средством.
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АВТОНОМНОЕ ОБУЧЕНИЕ ИНОСТРАННОМУ ЯЗЫКУ КАК 
НЕОБХОДИМОСТЬ В РАМКАХ СОВРЕМЕННОГО 
ИНОЯЗЫЧНОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА

В рамках современного образовательного процесса, возрастающей интеграции вузов одной из главных задач становится развитие в человеке устоичивой потребности к самообразованию. Для этого необходимо научиться работать по «собственному сценарию» т.е. развивать учебную автономию[1]. Автономное обучение (autonomous learning) означает «полную самостоятельность, автономию, когда преподаватель полностью исключается из процесса обучения, а обучающийся сам решает вопросы, связанными с целями обучения, программой, материалами и т.д. при этом учащимся необходим лишь консультант по некоторым возникающим вопросам» [1]. 
Еще в глубокой древности древнегреческие ученые Аристотель, Сократ, Платон говорили о самостоятельном овладении знаниями. Так Сократ в своих суждениях исходил из того, что развитие мышления человека может протекать успешно только в процессе самостоятельной деятельности, а совершенствование личности и развитие ее способностей – путем самопознания. Данное суждение свое дальнейшее развитие получили в трудах Ф. Рабле, М. Монтеня, Т. Мора и других. В России Ушинский К.Д. обосновал необходимость учиться всю жизнь. Сегодня общество заинтересовано, чтобы его граждане могли самостоятельно и активно действовать, принимать самостоятельно решения и отвечать за их выполнение, гибко адаптироваться к быстро меняющимся условиям жизни. А начинать учить этому надо в школе. Нужно научить ребенка добывать знания самостоятельно, чтобы в дальнейшем во взрослой жизни он не испытывал бы трудности в огромном информационном поле. 
Существуют несколько трактовок понятия учебная автономия к примеру А.Е. Капаева выделяет три степени готовности к осуществлению самостоятельной учебной деятельности при обучении иностранному языку: 1) готовность к копирующей деятельности (преобладание внешней мотивации, низкий уровень саморегуляции, форма усвоения действиий – подражание, осмысленное копирование действий преподавателя, выполнение упражнений под его руководством); 2) готовность к воспроизводящей деятельности (преобладание внешней мотивации, средний уровень саморегуляции, самостоятельное воспроизведение обучающимся приема, усвоенного совместно с преподавателем, использование усвоенного приема в аналогичных условиях деятельности); 3) готовность к собственно самостоятельной деятельности (преобладание внутренней мотивации, высокий уровень саморегуляции, самостоятельное выполнение упажнений, применение учсвоенного приема в новых, не аналогичных условиях деятельности) [3]. Коряковцева Н.Ф. говорит о двух степенях учебной автономии обучающегося (частичная/ограниченная, полная) и определяет автономию как «способность субъекта самостоятельно осуществлять свою учебную деятельность, активно и осознанно управлять ею, оусуществляя рефлексию и коррекцию учебной деятельности, и, накапливая индивидуальный опыт, ответственно и независимо принимать квалифицированные решения относительно собственно учения в различных учебных контекстах при определенной степени обособленности/ независимости от преподавателя и принятии на себя его функций» [4.С.12]. Проблему автономного обучения рассматривают и другие ученые и дают ей свою трактовку это такие методисты как Соловова Е.Н., Тамбовкина Т.Ю., Терновых Т.Ю., Хмелидзе И.Н. и другие. Однако целью данной статьи не является уточнения определения автономного обучения. Хотя во многих аспектах видения данного обучения есть много сходства у выше названных ученых.
Сутью данной статьи является необходимость учебной автономии при обучении иностранному языку (далее ИЯ) в современных условиях. 
Т. Фридман, автор бестселлера 2005г. «The World is Flat», утверждает, что самое важное умение сегодня – это умение учиться[5.С.47]. Концепция автономии стала частью многочисленных исследований в теории и практике обучения ИЯ. Изначально эта концепция появилась в педагогике и лишь затем в методике преподавания ИЯ[2.С.23]. Айлих считает, что образовательный процесс в учебных учереждениях носит антиобразовательный характер. Процесс обучения не обязательно предполагает присутствие учителя и может быть организован за пределами конкретного учебного заведения[6]. Учащиеся, добывая новые знания, суммируют их с уже имеющимися, и им нужно просто немного в этом помочь. По мнению многих зарубежных ученых значение практических знаний выше, чем академических так как академические знания-это чужие знания и они легко забываются, а практические – являются своими, в основе которых лежит личный опыт, и поэтому они более цены и долговечны. 
Развитие общества, интернет-технологий, развитие международных отношений, миграция и интернационализация бизнеса, открытость границ обусловили повсеместное изучение ИЯ. «Языковое образование становится связующим звеном с глобальной экономикой, а языковые навыки и умения преобразуются в форму экономического капитала» [7. С 34].
Для успешного автономного обучения необходимы следующие условия:
1. Свободный доступ к ресрсному центру, а значит доступ к компьютерной технике.
2. Психологическая подготовка учащихся к самоорганизации, самоконтролю и оценке своих действий. «Только методом проб и ошибок учащиеся способны научиться работать эффективно» по Холеку [7. С 42].
Психологический компонент предполагает наличие устойчивой мотивации и уверенности в себе.
Методический компонент включает идентификацию собственных образовательных потребностей, постановку учащимся учебных задач, управление собственным образовательным процессом (планирование, выбор средств и способов учебной деятельности, самоорганизацию), самооценку, анализ учебных результатов и достижений.
Социальный компонент предполагает общение с носителями языка и сотрудничество с другими студентами (парная, групповая работа).
Когнитивный компонент включает осознание собственного учебного стиля и владение учебными стратегиями.
Рассмотрим мотивацию как один из компонентов и важной частью процесса овладения ИЯ при автономности обучения. Мотивация стимулирует интерес к ученью. Психологи установили многообразие мотивационной сферы человека, ее сложную структуру. Одна из них лингвопознавательная мотивация – это положительное отношение к самой языковой материи, к изучению основных свойств языковых знаков. Другая инструментальная мотивация – вытекающая из положительного отношения учащихся к определенным видам деятельности. Данные виды мотивации представляют собой потенциальные возможности. А превратятся ли они в реальную движущую силу процесса учения и побудят ли обучающегося к к активной автономной деятельности, зависит от учителя. 
Необходимо подчеркнуть, что учебной автономии нельзя научить или научиться, ее можно постепенно развивать через сознательное отношение к процессу обучения. 
Относительно методического компонента можно сказать,что учитель сам отбирает материал, обозначает цель работы, указывает источник информации, которым можно пользоваться во время подготовки и постепенно формируется методика обучающегося.
Автономная работа происходит как и работа в сотрудничестве с преподавателем так и различных формах: индивидуально, в парах, в группах. Выбор формы работы зависит от материала над которым идет работа, от вида развиваемой деятельности, возраста, психологическими особенностями обучающихся. В данных видах деятельности развивается социальный компонент так как идет работа в сотрудничестве.
Когнитивный компонент подразумевает владение учебными стратегиями. Учебные стратегии – это план, который как правило, составляется сознательно. В порцессе тренировки стратегии автоматизируются. План включает в себя то, какие умственные действия учащиеся хотят провести, чтобы достичь поставленной цели. А для того, чтобы составить правильную учебную стратегию обучающиеся должны четко представлять собственную цель обучения.
Нужно отметить, что автономное обучение приветствуют студенты, знания которых достаточно высоки. Они получают удовольствие от работы, так как имеют возможность погрузиться в нее с головой. 
Исходя из вышеизложенного мы можем сказать, что самостоятельная работа студентов в контексте технологии автономного обучения важный шаг к более высокой цели – самостоятельности студентов на основе развития современного непрерывного образования личности.
Полученные навыки и умения в процессе автономного обучения станут успешным залогом подготовки квалифицированного специалиста, востребованного и конкурентоспособного на рынке труда, а также одним из компонентов профессиональной компетентности выпускника вуза[1. С152].
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Ряд 1	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	10000	12000	16000	22000	Ряд 2	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	13000	17000	25000	33000	98000	Ряд 3	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	14000	19000	27000	40000	Ряд 4	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	14500	18500	28500	45000	Ряд 5	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	12500	17500	29000	32000	Ряд 6	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	19000	22300	49000	Ряд 7	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	18800	26500	42000	Ряд 8	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	28700	Ряд 9	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	21300	Ряд 10	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	24600	Ряд 11	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	28700	Ряд 12	Район до 10000 населения.	Районы с населением от 10000 до 15000.	Районы с населением от 15000 до 20000.	От 20000 до 30000 население районов.	От 30000 до 50000 население.	Население до 100000.	24900	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Строительство	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	2.6	8.9	9	15.3	5.7	4.7	4.0999999999999996	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Строительство	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	6.7	9.7000000000000011	11.6	14.4	3.9	4.3	3.4	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Строительство	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	8.2000000000000011	10.1	12.9	15.1	5.0999999999999996	6.6	6.8	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Строительство	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	14.3	8.8000000000000007	12.5	15.7	5.8	7.1	7.2	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Строительство	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	10	10.8	10.200000000000001	14.2	5.6	6.7	8.6	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Строительство	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	7.8	7.1	7.1	13.4	5	7.8	6.1	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Строительство	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	9.1	8.3000000000000007	6.2	13.5	4.5	6.6	5.6	
Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Строительство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	0	4.2	7	5.8	6	4.3	2.1	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Строительство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	2.8	3.2	8.4	9.3000000000000007	5.7	5.2	2.5	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Строительство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	4	4.5	11.5	11.7	6.3	6.2	4.9000000000000004	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Строительство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	6.4	4.5999999999999996	9	13.1	8	7.4	5.9	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Строительство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	4.8	3.1	5.3	7.8	5.4	6.4	5.5	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Строительство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	2.9	2.6	7.8	3.4	4.4000000000000004	6.3	5.3	Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство	Строительство	Оптовая и розничная торговля	Гостиницы и рестораны	Транспорт и связь	Образование	Здравоохранение и предоставление социальных услуг	2.9	2	7.1	4	5.3	2.2999999999999998	2.1	
Центральный бюджет	
США	Великобритания	Франция	 Германия	Япония	Швейцария	Финляндия	Италия	Южная Корея	Новая Зеландия	Россия	0.5	19.5	73.3	7	0.8	0.1	9.4	82.1	0.9	100	2.9	Региональные бюджеты	
США	Великобритания	Франция	 Германия	Япония	Швейцария	Финляндия	Италия	Южная Корея	Новая Зеландия	Россия	0.9	0	13.6	71.400000000000006	81.2	58.2	0	4.7	29.5	0	27.7	Местные бюджеты	
США	Великобритания	Франция	 Германия	Япония	Швейцария	Финляндия	Италия	Южная Корея	Новая Зеландия	Россия	98.6	80.5	13.1	21.6	18	41.7	90.6	13.2	69.7	0	69.400000000000006	Процент бюджетных расходов на доначальное, начальное, среднее и послесреднее нетретичное образование
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